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1. Informe ejecutivo

La evaluacion diagnostica del programa licenciatura en Contaduria Publica, modalidad es-
colarizada de la Universidad Autonoma de Sinaloa, ubicada en Navolato, Sinaloa, se integro
con la autoevaluacion desarrollada por la institucion, la visita realizada por la Comision de
Pares Académicos Externos (CPAE) del 10 al 13 de septiembre de 2024, asi como con el
andlisis de la Vocalia Ejecutiva, y la discusion y dictamen por parte del Comité Interinstitu-

cional.

Todos los pares académicos evaluadores, los integrantes de la Vocalia Ejecutiva y los
miembros de cada comité de los CIEES que participan en este proceso de evaluacién guian
sus acciones de acuerdo con los estandares internacionales para la evaluacién de progra-

mas y funciones de la educacién superior.

Este informe contiene la fundamentacion del nivel de calidad otorgado por los CIEES, las
principales fortalezas que deben ser conservadas en un ejercicio de aseguramiento de la
calidad, asi como los aspectos que deben ser trabajados para la mejora del programa (o

funcién) evaluado.

Por otra parte, consigna las valoraciones por cada una de las categorias de analisis y las
recomendaciones respectivas emitidas tanto por la CPAE como por los miembros del Co-

mité Interinstitucional, asi como la metodologia utilizada para hacer la evaluacion.
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Fundamentacion del nivel

de calidad otorgado por CIEES

En la LVIII Sesidon del Comité de Ciencias Sociales y Administrativas de los CIEES, cele-
brada el dia 11 de octubre del 2024, se analizé la evaluacién diagnostica realizada al pro-
grama Licenciatura en Contaduria Publica, modalidad escolarizada, que se imparte
en la Universidad Auténoma de Sinaloa Unidad Regional Centro, Municipio de Navo-
lato, Sinaloa. Después de la revision de los resultados de este proceso, el Comité Interins-
titucional determiné que al programa se le otorgara el dictamen Acreditado con vigencia
de cinco afos de los CIEES, por cumplir con la mayoria de los estandares establecidos en

la metodologia de los CIEES.
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Fortalezas del programa educativo

Los siguientes aspectos aparecen en orden de importancia y se destacan por ser un valor
agregado que ofrece el programa educativo, por lo que es conveniente asegurar su buena

calidad con el paso del tiempo.

e La licenciatura en Contaduria Publica de la extensién Navolato de la Facultad de
Contaduria y Administraciéon de Universidad Autbnoma de Sinaloa cuenta con un

modelo educativo humanista y constructivista centrado en el aprendizaje

e Laresponsable del programa educativo es una persona proactiva cuyos esfuerzos

han coadyuvado a la evolucion programa educativo en la extensiéon Navolato.

o El proceso de ingreso al programa educativo es pertinente y transparente.

Problematica identificada en el programa educativo

A continuacion, se consignan los principales aspectos detectados por la CPAE y el Comité
Interinstitucional que dificultan la operacion 6ptima del programa y que impactan en el cum-

plimiento de sus propdsitos y su calidad.

e Altos indices de desercidn y bajos indices de titulacion.

e Los programas institucionales de tutoria y asesoria académica operan de manera
incipiente y desarticulada; por lo que estos programas de apoyo académico no han

impactado en beneficio de los estudiantes.

e El programa educativo de licenciado en Contaduria Publica no cuenta con un estu-

dio de pertinencia actualizado.
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2. Valoracion por categoriay recomendaciones

Con base en la informaciéon documental recibida como producto de la autoevaluacion, la

visita de la CPAE, el andlisis de la informacion por parte de la Vocalia Ejecutiva y la discu-

sion en la sesion del Comité Interinstitucional, se presentan a continuacion la valoracion por

cada categoria de andlisis, asi como las recomendaciones correspondientes con el prop6-

sito de que, al darles cumplimiento, el programa tenga evidencias de su mejora. Las cate-

gorias basicas se encuentran sefialadas.

Categoria 1. Propésitos del programa (categoria béasica)

VALORACION

El programa educativo licenciatura en Contaduria Publica cuenta con
propositos claros y alcanzables, los cuales estan alineados con los ins-
titucionales, sin embargo, no se identifica que estos sean adecuada-
mente difundidos, lo que obstaculiza su logro.

Hasta el afio 2014, la pertinencia del programa educativo se formulé a
partir de estudios colegiados, situacion que limita el desarrollo del pro-
grama educativo; ya que sin la evaluacion del plan de estudios no se
puede identificar en qué medida el programa educativo ha cumplido
con sus propésitos, cémo ha impactado en su zona de influencia ni se
pueden identificar los nuevos desafios y las areas de oportunidad de
la profesion.

El programa educativo opera en apego al Plan de Desarrollo Institucio-
nal 2022-2025 de la UAS en donde se contemplan acciones para el
desarrollo y mejoramiento de los programas educativos que se impar-
ten. Este documento se difunde a través de la pagina de internet insti-
tucional y los resultados se presentan en el informe anual de
actividades.

El perfil de egreso de la licenciatura en Contaduria Pablica enuncia los
atributos que el alumno alcance al egresar; sin embargo, no se aprecia
que este perfil permita alcanzar plenamente los propésitos del pro-
grama educativo, ya que su alcance se considera acotado. En cuanto
a su estructura, no enuncia los conocimientos, habilidades, actitudes y
valores que se pretende alcancen los egresados.
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RECOMENDACIONES

1. Difundir ampliamente los propositos del programa licenciatura
en Contaduria Publica entre la comunidad académica y estu-
diantil en la extension Navolato.

2. Actualizar el estudio de pertinencia en donde, a partir de datos
cuantitativos y cualitativos, se visualice el impacto, asi como las
necesidades que atiende el programa educativo en su zona de
influencia, y utilizar los resultados en la mejora del plan de es-
tudios y de sus contenidos tematicos.

3. Reestructurar el perfil de egreso del plan de estudios 8, alinean-
dolo a los propdsitos del programa, identificando los conoci-
mientos, habilidades, actitudes y valores deseables.

Categoria 2. Condiciones generales de operacion del programa

VALORACION

El programa educativo cuenta con todos sus registros legales, lo cual
permite a los egresados tener la certeza de que podran gestionar opor-
tunamente su titulo y cédula profesional sin contratiempos.

La operacion de los procesos académicos y administrativos en la Fa-
cultad de Contaduria y Administracion extension Navolato, se realiza
con apego a la normativa institucional, la cual se considera pertinente,
la comunidad académica y estudiantil puede acceder a ella a través de
la pagina de internet de la universidad. Asimismo, se cuenta con nor-
mativa interna en la extensiéon Navolato para el uso de aulas y centro
de computo.

La difusién de la normativa se hace a través de la pagina de internet,
entre las comunidades digitales de la extension y, en el caso de aulas
y centro de computo, se encuentran publicado en dichos espacios.

Para el ciclo escolar 2023-2024 la matricula total de es de 155 estu-
diantes. Los recursos financieros disponibles y la estructura organiza-
cional actual son suficientes para atender a la matricula actual, aunque
resulta necesario que el responsable del programa disponga de mas
tiempo para atender las necesidades del programa educativo, ya que
actualmente desempefia simultaneamente diversas funciones admi-
nistrativas.
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RECOMENDACIONES

4. Gestionar personal de apoyo para la coordinacion de la carrera
para que pueda dar mayor atencion a las actividades propias
de la coordinacion del programa educativo.

Categoria 3. Modelo educativo y plan de estudios (categoria basica)

VALORACION

El Modelo educativo UAS 2022 vigente se fundamenta en el aprendi-
zaje, humanista y constructivista; se difunde entre los profesores por
medio de cursos de actualizacion docente y entre los estudiantes a
través del curso de induccion, sin embargo, estas estrategias no son
efectivas, ya que los docentes no lo aplican consistentemente y los
alumnos lo desconocen.

El plan de estudios 8 es congruente con el modelo educativo institucio-
nal, sin embargo, no se observa que se haya fundamentado a partir de
un estudio de pertenencia actualizado, por lo cual se desconoce si los
cambios curriculares atienden a las exigencias actuales de la profesion
o responden a alguna area de oportunidad del plan de estudios ante-
rior, se advierte que podria obstaculizar el alcance de los propdésitos
del programa educativo o la pertinencia del mismo.

La supervision del cumplimiento de los contenidos tematicos se realiza
semestralmente a través de una encuesta realizada a los jefes de
grupo y a través de la evaluacion docente. No obstante, falta de evi-
dencia del uso de instrumentos de programacion pedagdgica de los
profesores, como las planeaciones didacticas, guias pedagdgicas, en-
tre otros, esto podria conllevar que no se cumplan todos los contenidos
teméticos, asi como la supervision de la practica docente.

RECOMENDACIONES

5. Difundir ampliamente el modelo educativo entre la comunidad
académica y estudiantil de la licenciatura en Contaduria Publica
de la extension Navolato.

6. Adecuar el plan de estudios 8 tomando en cuenta los resulta-
dos de la actualizacion del estudio de pertinencia.

7. Dar seguimiento al avance programatico de los profesores, su-
pervisando la aplicacion consistente del modelo educativo ins-
titucional.

Categoria 4. Actividades para la formacién integral
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VALORACION  En |a extension Navolato de la Facultad de Contaduria y Administra-
cion ofrece actividades extracurriculares como el FCATLON, conferen-
cias, y algunas actividades culturales; sin embargo, no se identifica que
los estudiantes del programa participen en ellas para que les ayuden
a desarrollar y fortalecer habilidades transversales, adquirir mayor des-
treza y seguridad para ser mas competitivos en el mercado laboral.

El plan de estudios 8 de la licenciatura en Contaduria no contempla la
ensefianza del idioma inglés, Unicamente se solicita a los estudiantes
contar con una certificacion externa en el dominio de una segunda len-
gua como un requisito de egreso.

La UAS ofrece cursos para diversas certificaciones, por ejemplo, en
software de Microsoft, Adobe, etc., en cuanto a lo disciplinar, es posible
certificarse en emprededurismo y desarrollo de pequefios negocios, y
en habilidades comunicativas y en inglés, francés y aleman. No obs-
tante, estos apoyos no son aprovechados por los estudiantes de la li-
cenciatura.

El cédigo de ética y el modelo educativo sefialan los valores que los
integrantes de la comunidad universitaria deben practicar en su actuar.
Muestra de ello es que la UAS esta reconocida por Centro Mexicano
para la Filantropia como Entidad Promotora de la Responsabilidad So-
cial Empresarial, y por la ANFECA, con el de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU).

RECOMENDACIONES 8. Ampliar las actividades extracurriculares dirigidas al desarrollo
de habilidades transversales para fortalecer la formacion inte-
gral del estudiante.

9. Promover la activa participacion de los estudiantes de la licen-
ciatura en las actividades de formacion integral

10. Promover la participacion de los estudiantes en los cursos que
ofrece la UAS para obtener certificaciones que fortalezcan su
formacion profesional.

Categoria 5. Proceso de ingreso al programa

VALORACION | as estrategias de difusion del programa educativo se realizan princi-
palmente a través de la pagina de internet de la Facultad de Contaduria

10
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y Administraciéon de la UAS y sus redes sociales; asimismo, se parti-
cipa en las ferias profesiogréficas organizadas en la regién y su pro-
mocion es adecuada por lo que los aspirantes conocen la operacion
del programay lo eligen de manera informada.

El procedimiento de ingreso al programa educativo es transparente y
libre de sesgo esta reglamentado por normativa institucional y certifi-
cado por la norma ISO 9001:2008, toda vez que se difunden los resul-
tados a través de la plataforma digital de la Universidad. Se conocen
las necesidades académicas de los aspirantes aceptados, se imparte
un programa de induccion al programa educativo para los alumnos de
nuevo ingreso.

RECOMENDACIONES

Sin recomendacion.

Categoria 6. Trayectoria escolar

VALORACION

El Programa de Seguimiento de Ingreso, Trayectorias y Egreso Estu-
diantil (PSITEE) registra los datos generales de los estudiantes, insti-
tucién de procedencia, promedio obtenido en el nivel medio superior y
calificaciones por semestre y materia, dicha informacion se puede uti-
lizar para la canalizacién de estudiantes en riesgo académico a los
programas de apoyo institucionales.

En el plan de estudios 7, las materias mas reprobadas son Matemati-
cas basicas, Matematicas financieras, Contabilidades especiales, in-
glés de los negocios y Auditoria Il aunque no se aprecia que las
acciones emprendidas reactivas, pues no se observa que sean efecti-
vas en la reduccién de los indices de reprobacion.

El Programa Institucional de Tutorias brinda atencién, acompafa-
miento y orientacion a los estudiantes para abatir la desercion, el re-
zago escolar e impactar positivamente en los indices de eficiencia
terminal y de titulacién, asi como para canalizar a estudiantes con fac-
tores de riesgo y abandono a programas de apoyo institucional. Para
ello, se asigna a un tutor por grupo, que puede ser un profesor de
tiempo completo o de asignatura.

El programa educativo cuenta con cinco tutores, todos son profesores
de asignatura, sin embargo, no se aprecia que el programa de tutorias

11
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opere de manera satisfactoria, ya que las acciones realizadas son in-
cipientes y no son supervisadas y, por lo tanto, los estudiantes no se
han beneficiado oportunamente de estos apoyos académicos.

El programa de Asesoria Académica soportado por profesores y pares
apoya a los estudiantes con alto riesgo de rezago académico. No obs-
tante, al igual que la tutoria académica opera de manera incipiente por
lo que requiere mas supervision y articulacion con la Coordinacién de
la licenciatura para incrementar su efectividad.

El Centro de Atencion Estudiantil de la UAS, ubicado en la FCA Culia-
can brinda apoyo psicopedagdgico, psicoldgico, médico y de orienta-
cion educativa, pero la distancia obstaculiza que los alumnos de la
extension Navolato se beneficien de estos apoyos.

El programa educativo contempla 480 horas de practicas profesiona-
les, que deben cubrir los egresados del programa educativo como re-
quisito de titulacién, el control administrativo de las préacticas
profesionales es adecuado, sin embargo, carecen de supervision aca-
démica y de un proceso efectivo de retroalimentacién por parte de las
areas receptoras.

Las visitas a empresas se realizan de manera incipiente, los profesores
las organizan y someten a autorizacion de las autoridades de la FCA
a través de la coordinacion.

Para la movilidad estudiantil, la UAS cuenta con acuerdos de colabo-
racion académica con otras IES, asimismo, existen becas para apoyar
a los participantes en este programa académico, pero no se identifica
la participacion de los estudiantes de la licenciatura en este programa.

RECOMENDACIONES 11. Seria conveniente, “Supervisar y dar seguimiento” a la correcta
operacion de los programas de tutoria y asesoria académica
para que las actividades de apoyo académico beneficien opor-
tunamente a los estudiantes de la licenciatura.

12. Promover la participacion de los estudiantes en el programa
institucional de movilidad académica.

Categoria 7. Egreso del programa

12
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VALORACION  E| procedimiento de titulacion esta reglamentado a nivel institucional,
los requisitos son claros y se difunden de manera oportuna; y acreditar
una de las siguientes seis opciones de titulacion: por promedio, por
memoria de servicio social o tesina, tesis, examen general de egreso
interno o externo, diplomado afin, practica profesional validada por tres
afios.

Las opciones de titulacion mas utilizadas por los estudiantes son por
promedio y memoria de servicio social o tesina. Se puede identificar
que, a pesar de existir diversas opciones de titulacion, el indice prome-
dio de titulacion contra el egreso de las Ultimas cinco generaciones es
bajo, ya que es de 23%.

Los apoyos de orientacién para el transito a la vida profesional son
incipientes y limitados, ademés se encuentran desvinculados del mer-
cado laboral, lo que causa que no sean efectivos.

La Facultad de Contaduria y Administracion campus Culiacan cuenta
con un Centro de Emprendimiento e Incubacién de Negocios que
ofrece un programa de desarrollo de habilidades y herramientas para
la creacion de una empresa; los estudiantes de la licenciatura en Con-
taduria de la extensién Navolato no se benefician de este Centro de-
bido a la distancia, por lo que la participacion de los estudiantes de la
licenciatura en Contaduria en las actividades de emprendimiento es
incipiente.

RECOMENDACIONES 13. Implementar estrategias para incrementar los indices de titula-
cion.

14. Ampliar la oferta de actividades académicas dirigidas a orientar
a los alumnos para facilitar su transito a la vida profesional.

Categoria 8. Resultados de los estudiantes (categoria basica)

VALORACION  E| programa educativo contempla como una modalidad de titulacion la
aplicacion de un examen general de egreso que puede ser interno o
externo, sin embargo, no se identifica la participacion de los egresados
en estos examenes.

En cuanto al dominio de otras lenguas, el plan de estudios 8 no con-
templa la ensefianza del idioma inglés, aunque es un requisito de
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egreso. Para apoyar al cumplimiento de este requisito, la UAS cuenta
con una escuela de idiomas.

Los estudiantes del programa educativo participan principalmente en
competencias académicas a nivel interno. Respecto a trabajos emble-
maticos, no se identifica que los estudiantes del programa los hayan
desarrollado.

En cuanto a certificaciones externas obtenidas por los estudiantes, Uni-
camente se cuenta con informacion sobre tres estudiantes que obtu-
vieron la certificacion TOEFL, sin embargo, no se observa que se
hayan obtenido certificaciones en competencias profesionales especi-
ficas, que les permitan fortalecer la formacion profesional.

Respecto al logro del perfil de egreso, se sefialan tres mecanismos
institucionales para valorarlo, que son la evaluacién docente, la eva-
luacién de los alumnos por parte de los profesores y el Programa Ins-
titucional de Seguimiento de Egresados, sin embargo, se considera
gue estos mecanismos son limitados y estan desarticulados para po-
der saber en qué medida los estudiantes estan alcanzando los atribu-
tos que establece el plan de estudios como perfil de egreso.

RECOMENDACIONES 15.Promover la participacion de los egresados en examenes de
egreso externos y utilizar los resultados para la mejora del pro-
grama educativo.

16. Implementar estrategias para dar seguimiento al cumplimiento
del requisito de egreso del idioma inglés para favorecer el
egreso oportuno de los estudiantes del programa educativo.

17. Promover la participacion de los estudiantes en competiciones
académicas externas.

Categoria 9. Resultados del programa (categoria basica)

VALORACION  E| indice de desercion escolar en el programa educativo es alto, el pro-
medio de las Ultimas cinco generaciones es de 49.81%. Esta desercion
se atribuye a que, en el primer afio, los estudiantes aceptados cambian
de carrera (en las primeras seis semanas), la segunda razén se atri-
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buye a la reprobacion en asignaturas como Matematicas y Contabili-
dad. Asimismo, se identifican otras causas como problemas familiares,
trabajo e inasistencias.

Entre las acciones institucionales que se han establecido para comba-
tir esta problemética, se encuentran el plan estratégico para el abati-
miento del fracaso escolar, rezago educativo y desercion escolar, los
cursos de regularizacién para examenes extraordinarios, las becas y
el Programa Institucional de Tutorias. No obstante, en la extension Na-
volato estos apoyos no han permitido disminuir la desercion escolar.

La eficiencia terminal promedio de las ultimas cinco generaciones es
de 67.4%, la cual no se considera adecuado y sus principales causas
son la desercion escolar y el rezago académico.

Asimismo, la eficiencia de titulacién promedio de las Ultimas cinco ge-
neraciones es de 23.6%, la cual también es baja.

Los datos sobre la empleabilidad de los estudiantes se obtienen a tra-
vés del Programa de Seguimiento de Egresados, por medio del cual
se aplica la encuesta PISE y se obtienen datos generales, formacion
académica, trayectoria y ubicacién en el mercado laboral, desempefio
profesional. En la extensién Navolato el PISE opera incipientemente y
no se cuenta con informacién especifica sobre el desempefio de los
egresados y la opinién de los empleadores.

RECOMENDACIONES

18.Implementar nuevas estrategias para incrementar la eficiencia
terminal y la titulacion en el programa educativo de la licencia-
tura en Contaduria en la UAS Navolato.

19. Implementar acciones para operar eficientemente el PISE de la
UAS en la extension Navolato y utilizar la informacion en la me-
jora del programa educativo.

Categoria 10. Personal académico (categoria basica)

VALORACION

El personal académico adscrito al programa educativo se encuentra
integrado por un profesor investigador de tiempo completo y seis pro-
fesores de asignatura. De ellos, uno cuenta con grado de doctor, dos
con maestria y cuatro con licenciatura. Cinco de los siete profesores
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son licenciados en contaduria y dos en derecho. El perfil académico
de la planta docente se considera adecuado.

Cada semestre los estudiantes evallan el desempefio de los profeso-
res, el instrumento utilizado considera aspectos como la planeacion del
proceso de aprendizaje, el uso del tiempo, el manejo de contenidos, la
facilitacion de interacciones, estrategias de aprendizaje, el uso de las
TIC, y su satisfaccion con el desempefio docente.

Los resultados del segundo periodo 2023-2024 muestran que las prin-
cipales areas de oportunidad identificadas por los estudiantes en el
desempefio docente son el uso de las TIC, las estrategias y la evalua-
cion del aprendizaje.

A pesar del Programa de formacién y actualizacion docente en las ac-
tividades de superacion disciplinaria y de habilitacion académica, la
capacitacion en estrategias y evaluacion del aprendizaje son incipien-
tes.

El programa educativo contempla entre sus propdsitos la investigacion,
pero se identificé un profesor investigador de tiempo completo que no
esta adscrito a algun cuerpo académico, ni se evidencia produccién
reciente, ni la participacion de los estudiantes en actividades de inves-
tigacion.

RECOMENDACIONES

20.Dar seguimiento a las evaluaciones del desempefio docente
para detectar y atender oportunamente las necesidades de ca-
pacitacion.

21. Promover la participacién permanente de la planta académica
del programa educativo en los programas de capacitacion.

22. Involucrar a los estudiantes del programa educativo en las ac-
tividades de investigacion que realiza el profesor de tiempo
completo adscrito a la licenciatura en Contaduria Publica.

Categoria 11. Infraestructura académica (categoria basica)

VALORACION

La licenciatura en Contaduria Publica cuenta con cinco aulas para al-
bergar a los grupos que conforman su matricula estudiantil, estas aulas
tienen el equipamiento suficiente para la realizacion de las actividades
académicas. Cada aula cuenta con sillas, mesas, dos aires acondicio-
nados, un pintarrén, una pantalla de proyeccion, asi como una mesay
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silla para el profesor. El equipo de proyeccién en caso de ser requerido,
se solicita en el area de control escolar, se dispone de 10 proyectores
gue se utilizan por las licenciaturas en Contaduria y Administracion.

Asimismo, se tiene un Centro de computo que se encuentra equipado
con 33 computadoras con acceso a internet, aire acondicionado y un
proyector fijo. Este espacio tiene un responsable que se encarga de
dar atencion a los usuarios.

La extensién Navolato dispone de una pequefa sala de maestros equi-
pada con dos mesas, cuatro sillas, dos computadoras, impresora y un
mini Split.

La extension Navolato no cuenta con auditorios o salas audiovisuales,
aungue profesores y alumnos del programa pueden utilizar el auditorio,
las salas audiovisuales y de usos multiples, los laboratorios de
computo disponibles estan en la FCA campus Culiacan, asi como sus
instalaciones deportivas.

En la extension Navolato de la FCA no se cuenta formalmente con una
biblioteca, se tiene un espacio habilitado con libros, sin embargo, no
se tiene una sala de consulta ni se cuenta con un catalogo en donde
los estudiantes puedan consultar el material disponible, el acervo refe-
rido se considera insuficiente en titulos y volimenes para atender las
necesidades de la matricula. A pesar de que en la FCA campus Culia-
can se cuenta con una biblioteca bien establecida y equipada, los es-
tudiantes de la extension Navolato no la utilizan debido a la distancia.

Entre los servicios tecnolégicos disponibles, se cuenta con conexion a
internet alambrica e inalambrica, en la sala de cémputo las 33 compu-
tadoras cuentan con la paqueteria contable de Compagq |, asi como
con Windows y Office.

RECOMENDACIONES 23. Adecuar un espacio fisico pertinente que permita operar formal-
mente la biblioteca y sus procesos en la extension Navolato de

la Facultad de Contaduria y Administracion.
24. Incrementar en la extension Navolato el nimero de titulos y vo-

limenes para cubrir la bibliografia contemplada en todos los
programas de asignatura.

Categoria 12. Servicios de apoyo
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VALORACION

En la extension Navolato se cuenta con un area de control escolar que
opera los procesos correspondientes al ingreso, inscripcion, reinscrip-
cion, captura y consulta de calificaciones, kardex, emision de constan-
cias entre otros, brindando informacion sobre las trayectorias
académicas y que se encuentran disponibles para estudiantes, profe-
sores y autoridades.

Los servicios de apoyo médico y psicoldgico estan disponibles, pero
se encuentran en la FCA Culiacan, lo que dificulta a los estudiantes de
la extensién Navolato acceder a ellos.

El programa institucional de becas es institucional, aunque no se ob-
serva que los estudiantes participen en las convocatorias para obtener
sus beneficios.

El servicio de transporte institucional se gestiona a través de la coordi-
nacion de la extension con las autoridades de la FCA Culiacan para la
realizacion de actividades académicas. Fuera de la extension, se
cuenta con transporte publico para que los alumnos puedan llegar al
campus.

En la extension Navolato no se cuenta con una cafeteria sino con una
tienda.

RECOMENDACIONES

25. Aplicar estrategias para facilitar el acceso a los servicios de
apoyo que se ofrecen en la FCA campus Culiacan para que
beneficien a los estudiantes de la extensién Navolato.

26. Promover la participacion de los estudiantes de la extensién
Navolato en el programa institucional de becas.

Infraestructura del plantel

VALORACION

La extension Navolato de la FCA cuenta con un edificio que alberga
las aulas, la sala de computo y el area de control escolar. Asimismo,
se cuenta con una explanada en donde se realizan algunas actividades
académicas.

Las areas de descanso, jardines y estacionamiento son compartidas
con otras extensiones. Se considera que las instalaciones en general
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estan en buen estado, por lo que resultan adecuadas para las activi-
dades programadas.

Los espacios se encuentran limpios y se le da el mantenimiento cons-
tante al edificio, en cuanto a pintura, cambio de luminarias, aires acon-
dicionados y sanitarios.

Se aprecia orden y un ambiente adecuado para el desarrollo del pro-
grama educativo. No obstante, no se aprecia la operacion de un pro-
grama de proteccion civil, lo que representa un riesgo latente para
profesores, estudiantes y personal administrativo al presentarse un fe-
némeno natural.

RECOMENDACIONES

27.0Operar un programa de proteccion civil en la extensiéon Navo-
lato.
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3. Metodologia de la evaluacion

El proceso de evaluacion tiene como fin emitir la opinion objetiva e imparcial de los CIEES,
mediante sus Comités Interinstitucionales, acerca de los esfuerzos de la dependencia por
superar la calidad de sus programas, y de su eficiencia y eficacia, a la luz de 0s principios

y estandares para la evaluacién de programas educativos presenciales en las instituciones

de educacion superior 2018 (www.ciees.edu.mx)-

Inicia el proceso de evaluacion diagnostica de un programa educativo y se toma en cuenta
Su contexto regional e institucional, con el fin de considerar su pertinencia; prosigue a iden-
tificar su ubicacién dentro de la institucion y de la dependencia, asi como las leyes, estatutos
y reglamentos que regulan las actividades que se realizan en la institucion de educacion

superior, la facultad y el programa mismo.

La evaluacién destaca los aspectos positivos del programa a manera de reconocimiento a
las estrategias institucionales de mejora e identifica las &reas de oportunidad que requieren
atencion para fortalecer o consolidar algun aspecto que los CIEES consideren no satisfac-

torio.
La evaluacion se refiere a los siguientes elementos de un programa educativo:

EJE 1. Fundamentos y condiciones de operaciéon
Categoria 1. Propésitos del programa

1.1) Propésitos del programa

1.2) Fundamentacion de la necesidad del programa

1.3) Plan para el desarrollo y mejoramiento del programa

1.4) Perfil de egreso

Categoria 2. Condiciones generales de operaciéon del programa
2.1) Reqgistro oficial del programa

2.2) Normativa especifica del programa

2.3) Matricula total y de primer ingreso

2.4) Presupuesto/recursos del programa

2.5) Estructura organizacional para operar el programa

EJE 2. Curriculo especifico y genérico
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Categoria 3. Modelo educativo y plan de estudios
3.1) Modelo educativo
3.2) Plan de estudios y mapa curricular

3.3) Asignaturas o unidades de aprendizaje

Categoria 4. Actividades para la formacion integral

4.1) Cursos o actividades complementarios para la formacion integral

4.2) Ensefianza de otras lenguas

4.3) Cursos, seminarios o capacitaciones para obtener certificaciones externas
4.4) Integridad

EJE 3. Transito de los estudiantes por el programa
Categoria 5. Proceso de ingreso al programa

5.1) Estrategias de difusion y promocién

5.2) Procedimiento de ingreso de los aspirantes

5.3) Programas de regularizacién, acciones de nivelacion o apoyo (si es el caso)

Categoria 6. Trayectoria escolar
6.1) Control del desempefio de los estudiantes dentro del programa
6.2) Servicios de tutoria y asesoria académica

6.3) Précticas, estancias o visitas en el sector empleador

Categoria 7. Egreso del programa
7.1) Programa de titulacion u obtencién del grado

7.2) Orientacion para el transito a la vida profesional

EJE 4. Resultados

Categoria 8. Resultados de los estudiantes

8.1) Resultados en examenes de egreso externos a la institucion

8.2) Nivel de dominio de otras lenguas

8.3) Participacion de estudiantes en concursos, competiciones, exhibiciones y presenta-
ciones nacionales o internacionales

8.4) Trabajos emblematicos de los estudiantes
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8.5) Certificaciones externas obtenidas

8.6) Cumplimiento del perfil de egreso

Categoria 9. Resultados del programa

9.1) Desercion escolar

9.2) Eficiencia terminal y eficiencia en la titulacion (u obtencion del grado)
9.3) Empleabilidad de las cohortes recientes

9.4) Egresados cursando estudios de posgrado

9.5) Opinion de los egresados

Eje 5. Personal académico, infraestructuray servicios
Categoria 10. Personal académico

10.1) Composicion actual del cuerpo docente

10.2) Evaluacion docente

10.3) Superacion disciplinaria y habilitacion académica

10.4) Articulacion de la investigacion con la docencia

Categoria 11. Infraestructura académica

11.1) Aulas y espacios para la docencia, y su equipamiento

11.2) Espacios especificos para la realizacion de practicas, su equipamiento e insumos
11.3) Otras instalaciones fuera de la sede (en su caso)

11.4) Biblioteca y acervo

11.5) Servicios tecnologicos

Categoria 12. Servicios de apoyo

12.1) Administracion escolar

12.2) Servicios de bienestar estudiantil

12.3) Becas y apoyos estudiantiles

12.4) Gestién de los servicios de transporte (si es el caso)

12.5) Servicio de cafeteria
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Etapas de la evaluacion

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior consideran

para la aplicacion del proceso de evaluacion las siguientes etapas:

1. Solicitud de evaluacion: La institucion de educacién superior solicita a la Coordina-
cién General de los CIEES, formalmente y por escrito, la evaluacion del o de los
programas educativos o funciones institucionales. Una vez recibida y aceptada, la
Coordinacién General de los CIEES canaliza la solicitud a la Vocalia Ejecutiva co-
rrespondiente, quien envia al responsable institucional del proceso de evaluacion la
liga de acceso a una plataforma electronica operada por los CIEES denominada
GAPES, para que llene un formato en el que hace su ejercicio de autoevaluacion de
acuerdo con la Metodologia general para la evaluacion de programas educativos o

funciones de nivel superior.

2. La autoevaluacién diagndéstica o de seguimiento: Con base en esta metodologia, la
dependencia hace el ejercicio de autoevaluacion, el cual sera la fuente principal de
informacién para realizar la visita de evaluacién. Para su aceptacion sera objeto de

un dictamen técnico-académico por parte de la Vocalia Ejecutiva.

3. Visita de evaluacién: La Comision de Pares Académicos Externos (CPAE) realiza la
visita de evaluacion a la dependencia responsable del programa y corrobora, de
forma virtual y presencial, lo informado en la autoevaluacién. Con base en la infor-
macioén completa y su apreciacion directa y presencial sobre la situacion que guarda
el programa educativo, establece sus juicios de valor y emite sus recomendaciones.
En esta visita se realizan entrevistas con los principales actores del proceso educa-
tivo: directivos, profesores, alumnos, egresados y empleadores, y se hace un reco-
rrido por las instalaciones donde se desarrolla el programa. La CPAE redacta un

reporte de la visita y lo envia a la Vocalia Ejecutiva.

4. Sesion de analisis y dictamen de nivel de calidad por parte del Comité Interinstitu-
cional (Cl): La Vocalia Ejecutiva presenta ante el Cl la informacién obtenida del ejer-
cicio de autoevaluacion institucional, el reporte de la visita de la CPAE, los

comentarios de la propia Vocalia, a afecto de que los integrantes del Cl, teniendo
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como referente los estandares para la evaluacion de los programas educativos es-
tablecidos por los CIEES, analicen la informacion, la discutan y asignen un nivel de
calidad o acreditacion (en el caso de los programas de las escuelas normales), los
términos de la vigencia de dicho nivel, asi como las recomendaciones referentes al
proceso de aseguramiento de la calidad del programa evaluado, y en las areas que

requieren mejora.

Informe final de la evaluacién: Concluidas las etapas citadas, la Vocalia Ejecutiva
correspondiente inicia la elaboracion del informe final de evaluacién, el cual consi-
dera de manera especial la autoevaluacion, la informacion recabada por la CPAE y
las valoraciones de los integrantes del comité respectivo. El informe de evaluacion
esta ordenado en dos grandes apartados: un informe ejecutivo que sintetiza, con
orden de prioridad, las fortalezas del programa evaluado con el objeto de que formen
parte de un proceso de aseguramiento de la buena calidad, asi como los aspectos
por mejorar; y un apartado en el que se deja constancia de las valoraciones que
emite la CPAE para cada una de las categorias de andlisis. Para cada categoria se
emite una serie de recomendaciones, en orden de prioridad, que los CIEES consi-
deran necesarias para el mejoramiento de la calidad del programa educativo o fun-
cion evaluada. Este informe es enviado a la institucion solicitante con el documento

en gue se consigna el nivel de calidad obtenido.
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Semblanza de los CIEES

La Comisién Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior puso en marcha en 1990,
un sistema de evaluacién que asumié la tarea de coordinar la participacion colegiada de las
autoridades gubernamentales y de las propias instituciones de educacion superior (IES).
Este sistema incluyé tres actividades fundamentales: la primera fue la evaluacion global del
sistema y los subsistemas de este nivel, encomendada a la entonces Subsecretaria de
Educacion Superior e Investigacion Cientifica, actualmente Subsecretaria de Educacion
Superior; a la Subsecretaria de Educacion e Investigacion Tecnolégicas; a la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior, y al Consejo del Sistema
Nacional de Educacion Tecnolodgica. La segunda fue la autoevaluacion, encomendada a las
propias IES. Y la tercera, la evaluacion interinstitucional, que se otorg6 a los Comités Inte-
rinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) creados en 1991.

Los CIEES realizan sus tareas mediante comités interinstitucionales colegiados, cuyos in-
tegrantes son pares representativos de la comunidad académica nacional. Se cuenta con
un comité de evaluacién por cada una de las areas del conocimiento en las que esta orga-
nizada la educacion superior, a saber: Arquitectura, Disefio y Urbanismo; Artes, Educacion
y Humanidades; Ciencias Agropecuarias; Ciencias de la Salud; Ciencias Naturales y Exac-

tas; Ciencias Sociales y Administrativas, asi como Ingenieria y Tecnologia.

El principal objetivo de la evaluacién que realizan los comités consiste en contribuir a me-
jorar la calidad y eficiencia de la educacién superior en el pais. Su tarea se inscribe en la
busqueda de modelos de educacion superior que respondan no sélo a la evaluaciéon del

conocimiento y la cultura, sino a las exigencias y necesidades sociales del pais.

Para los CIEES, cada programa educativo, a partir de sus propositos y vision, se estructura
en una unidad académico-administrativa compleja y especifica, donde la instancia acadé-
mica hace posible la actividad docente a partir de un plan de estudios formalmente estable-
cido, que aspira a satisfacer un perfil del estudiante y del egresado, que responda a las
necesidades académicas, laborales, sociales y culturales de una profesién especifica en
nuestra sociedad actual y en el contexto local y nacional; en tanto la instancia administrativa
permite resolver y organizar los diversos recursos del programa, con ello facilita que se

alcancen los objetivos académicos determinados por el propio plan de estudios y el modelo
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educativo. Ante esta estructura funcional, los CIEES consideran los aspectos contextuales
en los que esta inserta la instituciéon y el programa educativo, asi como los insumos relacio-
nados para ponerlo en operacién, los cuales estan establecidos en su normativa y planea-
cién, los procesos que lleva a cabo para la concrecién de las metas y objetivos en la
planeacion, asi como los productos, los cuales son los referentes objetivos que dan cuenta

del nivel o grado de logro de los objetivos y metas.

La interaccion de los diferentes elementos de los programas debe corresponder a las deci-
siones académicas y administrativas plasmadas en los reglamentos, y también a los usos
establecidos tanto por los sujetos directamente relacionados con la ensefianza, como por
las autoridades centrales. Los CIEES retoman el concepto de estructura curricular, como
referente tedrico y metodolégico que permite advertir la relacién que se da entre los objeti-
vos del programa, la participacion de los profesores, los tiempos que lo rigen, las instala-
ciones que tienen, los recursos didacticos y las formas de evaluacion. Igualmente, hace

posible delimitar los espacios curriculares reales que se establecen para el aprendizaje.

Los criterios del analisis curricular que aplican los CIEES se refieren a la congruencia, con-
sistencia y validez externa e interna. Los referentes externos son los avances de las disci-
plinas relacionados con la formacion profesional, asi como lo que demanda el mercado de
trabajo y las necesidades de desarrollo del pais. En cuanto a los referentes internos, se
analiza la pertinencia de los objetivos y los contenidos de los programas, y la conformacién
de la estructura curricular en los términos sefalados; es decir, la gestion adecuada de los
recursos institucionales para la docencia, ademas de otros referentes que permitan la for-

macion integral de los estudiantes.

Los puntos anteriores determinan los aspectos relevantes a considerar en la evaluacion. La
informacion respectiva se obtiene de fuentes directas e indirectas. Se hace uso de diversas
técnicas (andlisis documental, entrevistas y observacion, entre otras) con el fin de cubrir
aspectos cuantitativos y cualitativos. La investigacion se complementa con datos de otras
fuentes con el fin de validarla. El analisis se orienta con los criterios conceptuales y el en-

foque metodolégico sefalados en el apartado Metodologia de la Evaluacion.

Los juicios de valor que se incorporan en el informe de evaluacion no sélo se basan en

estandares de calidad claramente establecidos, sino que el mismo enfoque posibilita eva-
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luar cada caso de acuerdo con sus propias caracteristicas. Por lo demas, las recomenda-
ciones se refieren a decisiones posibles en el contexto actual de la institucién y buscan
generar las condiciones para el establecimiento de un plan de mejora continua y asegura-
miento de la buena calidad que brinde las condiciones para que un programa educativo
responda a las expectativas sociales para los cuales fue creado.
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