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1. Informe ejecutivo

La evaluacion del programa Licenciatura en Filosofia de la Universidad Auténoma de Sina-
loa, ubicada en Culiacan, Sinaloa, se integré con la autoevaluaciéon desarrollada por la ins-
titucion, la visita realizada por la Comisién de Pares Académicos Externos (CPAE) del 24
al 27 de octubre de 2022, asi como con el analisis de la Vocalia Ejecutiva, y la discusién y

dictamen por parte del Comité Interinstitucional.

Todos los pares académicos evaluadores, los integrantes de la Vocalia Ejecutiva y los
miembros de cada comité de los CIEES que participan en este proceso de evaluacién guian
sus acciones de acuerdo con los estandares internacionales para la evaluacién de progra-

mas y funciones de la educacién superior.

Este informe contiene la fundamentacion del nivel de calidad otorgado por los CIEES, las
principales fortalezas que deben ser conservadas en un ejercicio de aseguramiento de la
calidad, asi como los aspectos que deben ser trabajados para la mejora del programa (o

funcion) evaluado.

Por otra parte, consigna las valoraciones por cada una de las categorias de andlisis y las
recomendaciones respectivas emitidas tanto por la CPAE como por los miembros del Co-

mité Interinstitucional, asi como la metodologia utilizada para hacer la evaluacion.
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Fundamentacion del nivel

de calidad otorgado por CIEES

En la L Sesién del Comité de Artes, Educacion y Humanidades de los CIEES, celebrada el
dia 28 de noviembre de 202, se analiz6 la evaluacion realizada al programa Licenciatura en
Filosofia que se imparte en la Universidad Autonoma de Sinaloa. Después de la revision de
los resultados de este proceso, el Comité Interinstitucional determiné que al programa se le
otorgara la Acreditacién con vigencia de tres afios de los CIEES, con base en las consi-
deraciones que se enlistan a continuacién en orden de importancia, y su referencia al es-

tandar correspondiente.

Consideraciones | Estandar CIEES

2.3) Matricula total y de primer ingreso

a) La matricula del programa educativo
1. Disminucion de la matricula del pro- debe tener una proporcién equilibrada

grama educativo en los tltimos afios. con los recursos disponibles (personal
docente, infraestructura académica y

presupuesto).

9.1) Desercién escolar

a) El programa educativo debe identificar
las causas de desercién e implementar

acciones para abatirla.

2. Altos indices de deserciony bajo indice | g 5) Eficiencia terminal y eficiencia en la titulacion

de eficiencia terminal (u obtencién del grado).

b) El programa educativo debe analizar
la eficiencia terminal y, de ser el caso, es-
tablecer procedimientos para que sea

idonea.




Comité de Artes, Educacion y Humanidades

9.2) Eficiencia terminal y eficiencia en la titulacion

(u obtencién del grado).

3. Bajos indices de titulacion d) El programa educativo debe analizar
la eficiencia en la titulacion u obtencién
del grado y, de ser el caso, establecer

procedimientos para que sea idonea.

11.4) Biblioteca y acervo
4. Bibliografia (titulos y revistas) especia-

lizada insuficientes para atender las ne- a) El programa educativo debe tener dis-

cesidades de consulta de las ponible, de manera fisica o electrénica,

asignaturas del plan de estudios del todo el acervo incluido en los programas

programa educativo de las asignaturas o unidades de apren-

dizaje.
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Fortalezas del programa educativo

Los siguientes aspectos aparecen en orden de importancia y se destacan por ser un valor
agregado que ofrece el programa educativo, por lo que es conveniente asegurar su buena

calidad con el paso del tiempo.

¢ Planta docente e investigadores con el perfil apropiado para el desarrollo de las
actividades de docencia e investigacion.

e Cuerpo académico adscrito al programa educativo denominado Humanismo e iden-
tidad cultural, el cual permite fomentar las actividades de investigacion.

e Clara definicion de los propésitos del programa educativo en el plan de estudios,
ademas de ser congruentes con su plan de desarrollo.

e Plan de estudios actualizado, permite cumplir el perfil de egreso y responde a las
necesidades del entorno.

e Procedimiento de ingreso y seleccion claramente definido y difundido mediante la
convocatoria de ingreso, la seleccién se realiza mediante el examen del Ceneval.

Problematica identificada en el programa educativo

A continuacion, se consignan los principales aspectos detectados por la CPAE y el Comité
Interinstitucional que dificultan la operacion 6ptima del programa y que impactan en el cum-

plimiento de sus propdsitos y su calidad.

e Disminucion acelerada de la matricula escolar, altos indices de desercién en el pri-
mer y cuarto afios de la formacion y bajo indice de eficiencia terminal.

e Acciones de promociéon del programa educativo que no han contribuido a elevar la
matricula escolar de nuevo ingreso.

e Bajos indices de titulacion en relacion con el ingreso y el egreso, tampoco se pro-
mueven seis de las ocho opciones aprobadas en el plan de estudios.

e Titulos y revistas especializadas insuficientes para atender las necesidades de las
asignaturas del plan de estudios.

e Falta de fortalecimiento de la presencia y funciones del coordinador del programa
educativo ante la comunidad académica.
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2. Valoracidon por categoriay recomendaciones

Con base en la informacion documental recibida como producto de la autoevaluacion, la

visita de la CPAE, el andlisis de la informacion por parte de la Vocalia Ejecutiva y la discu-

sion en la sesién del Comité Interinstitucional, se presentan a continuacion la valoracién por

cada categoria de analisis, asi como las recomendaciones correspondientes con el propé-

sito de que, al darles cumplimiento, el programa tenga evidencias de su mejora. Las cate-

gorias basicas se encuentran sefialadas.

Categoria 1. Propésitos del programa (categoria béasica)

VALORACION

El programa educativo tiene claramente definidos sus propdésitos en el
plan de estudios y aprobados en el 2018; incluyen la investigacion, son
pertinentes con su estudio de factibilidad porque consideran la opinién
de los diferentes sectores, estan relacionados como elementos guia
gue permiten dar claridad, orden y cohesién a todos los componentes
que lo integran. Establecen el rumbo y dan respuesta al ¢ para qué?,
son conocidos por el responsable, quien presenta un manejo claro de
estos conceptos contribuyendo a un funcionamiento congruente. Son
alcanzables ya que se expresan en las competencias profesionales
descritas en el plan de estudios en lo general como en la especificidad
de cada asignatura.

El perfil de egreso es claro y consistente con los propdsitos y estos a
su vez estan alineados al modelo educativo constructivista de la Uni-
versidad, al plan de desarrollo, al plan de estudios, a la planta docente
gue lo imparte y a la infraestructura con que cuenta.

El programa educativo es pertinente en los contextos local, regional y
nacional, ya que cuenta con un plan de estudios actualizado en 2018
gue le permite dar respuesta a las exigencias y necesidades de nuevos
contextos. El programa educativo tiene su propio plan de desarrollo y
un plan de mejoramiento, los cuales son difundidos en reuniones cole-
giadas de academia y por grupos de WhatsApp entre toda la comuni-
dad académica. De igual forma se cuenta con el plan de desarrollo de
la Facultad de Filosofia y Letras 2021-2024.
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El perfil de egreso define con claridad competencias genéricas, com-
petencias sello, competencias especificas, competencias de acentua-
cion y transversales. De esta forma, el perfil de egreso es congruente
con los propdsitos del programa educativo.

RECOMENDACIONES

Sin recomendaciones.

Categoria 2. Condiciones generales de operaciéon del programa

VALORACION

El programa educativo esta debidamente registrado ante la Direccién
General de Profesiones. La ultima reforma curricular del plan de estu-
dios fue aprobada por el acuerdo 219 del H. Consejo Universitario en
el afio 2019.

Opera bajo la normativa y reglamentos institucionales y reglamentos
especificos que se difunden entre la comunidad académica por dife-
rentes mecanismos como la pagina de internet y platicas. Se aplica
conforme a las situaciones y necesidades, ya sean de indole acadé-
mica o administrativa y ha permitido desarrollar las actividades ade-
cuadamente.

La matricula escolar es de 28 estudiantes de los cuales 12 se ubican
en segundo semestre, siete en cuarto, dos en sexto y siete en octavo.
Se identifica una disminucién sensible en los ultimos cinco afios; en
2017 la matricula general era de 58 alumnos, respecto al afio 2021 que
registré 28, lo que representa una disminucién de 52% sin datos de
recuperacion en algin afo, esto representa un riesgo para el programa
educativo; la matricula de 2022 no fue proporcionada en la autoeva-
luacién ni durante la visita de verificacién. En el comparativo de la ma-
tricula de nuevo ingreso entre el ciclo escolar 2017-2018 y el 2021-
2022, se identifica una disminucién de 18 a 12 alumnos, sin datos de
recuperacion en el intervalo, atribuyendo como causa principal de di-
cho comportamiento a los efectos generados por la pandemia, particu-
larmente a partir de 2020, y aun cuando ya estan trabajando con
estrategias de promocion, sigue siendo un &rea de oportunidad.

Los recursos disponibles para la operacion del programa educativo se
consideran suficientes en relacion con la matricula escolar; el presu-
puesto asignado cada afio apoya la realizacion de diversas actividades
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académicas incluidas en el plan de estudios que requieren recursos
ordinarios y adicionales a la docencia.

La estructura organizacional del programa educativo es suficiente y el
personal cubre el perfil apropiado para sus puestos de trabajo. El se-
cretario académico de la Facultad tiene a su cargo la coordinacién de
posgrado, la coordinacién de control escolar, la coordinacion de pla-
neacion y proyectos, la coordinacion de licenciaturas, al encargado del
departamento de tutorias, la coordinacién de movilidad y vinculacion y
la coordinacion de servicio social; el secretario administrativo al perso-
nal administrativo y al encargado del centro de computo. Sin embargo,
es importante fortalecer la presencia y funciones del coordinador del
programa educativo ante la comunidad académica.

RECOMENDACIONES

1. Fortalecer la presencia y funciones del coordinador del pro-
grama educativo ante la comunidad académica.

Categoria 3. Modelo educativo y plan de estudios (categoria béasica)

VALORACION

El modelo educativo de la UAS fue recientemente aprobado en 2022,
es constructivista y humanista, por competencias y centrado en el
aprendizaje. Su sello y caracteristicas estan fundamentadas, estructu-
radas y aplicadas para la construccion y el desarrollo de las practicas
sustantivas y adjetivas que garantizan los fines educativos y pedag6-
gicos. Este modelo es congruente con la mision y visién institucionales
mediante el modelo curricular; el modelo pedagdgico sustituye el pa-
radigma de ensefianza por el paradigma del aprendizaje; el modelo de
formacion profesional, disefiado desde el enfoque de formacién inte-
gral basado en competencias profesionales, y el modelo de formacion
y actualizacién de docentes que reconoce a la investigacion y al pos-
grado como parte del proceso formativo indispensable para los docen-
tes. Los principios del modelo educativo son flexibles, adaptados al
cambio social y considerados en el desarrollo de las funciones sustan-
tivas y la practica de docentes, investigadores, estudiantes y gestores.
Aun cuando en el curso propedéutico que se impartio a los estudiantes
de nuevo ingreso en 2022 se abordé el modelo educativo, se identifica
la necesidad de establecer mecanismos para su conocimiento y domi-
nio en la totalidad de la matricula escolar.

10
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El nuevo plan de estudios 2018 del programa educativo es por compe-
tencias, lo que centra la atencién en el alumno en el desarrollo de ha-
bilidades, conocimientos y actitudes para asegurar una mejor insercion
laboral. En la revision de evidencias fue posible corroborar la participa-
cién de egresados y empleadores en el proceso evaluacion y actuali-
zacion. Se cotejaron diferentes planes de estudio de filosofia y afines
de universidades nacionales y extranjeras, asi como encuestas a pro-
fesores en activo e investigadores. No han concretado un programa de
vinculacion con el &mbito empleador. La Facultad imparte los sdbados
latin y griego de forma extracurricular, el idioma inglés es curricular y
se imparte en los primeros cuatro semestres. El perfil de egreso es por
competencias y se considera pertinente y alcanzable.

Se sugiere la inclusién del latin y griego a nivel curricular como lenguas
tiles en el estudio del pensamiento clasico y como una competencia
para el ejercicio profesional, ampliar las opciones de asignaturas opta-
tivas en funcion de los requerimientos del contexto regional y nacional,
asi como habilitar a los docentes en estas areas.

El mapa curricular incluye en cada semestre la asignatura de trabajo
independiente para fomentar el autoaprendizaje y la investigacion, que
se difunde entre los estudiantes de nuevo ingreso durante el proceso
de induccion. En las sesiones de inicio de cada semestre los docentes
dan a conocer formas de evaluacién, contenidos programaticos, biblio-
grafia, secuencias didacticas y encuadre de la materia. Los programas
de asignatura tienen criterios de evaluacién homologados. Los estu-
diantes realizan diversas actividades complementarias de libre elec-
cion, socioculturales, asi como fisicas y culturales sin valor curricular a
las que tienen acceso y enriquecen su formacion integral.

RECOMENDACIONES

2. Establecer acciones que garanticen el conocimiento y dominio
del modelo educativo de la UAS por parte de los estudiantes y
docentes.

Categoria 4. Actividades para la formacién integral

VALORACION

Las asignaturas con valor curricular enfocadas a la formacion integral
de los estudiantes son 12 y se imparten en los semestres primero, se-
gundo, quinto, sexto, séptimo y noveno; en tanto que las actividades
complementarias sin valor curricular son variadas, estan divididas en

11
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actividades académico-cientificas, socioculturales, fisicas y deporti-
vas, sin embargo, en estas ultimas se identifica un bajo nivel de parti-
cipaciéon de estudiantes.

El perfil de egreso considera las habilidades relacionadas con el domi-
nio de otras lenguas. La competencia genérica G6 sefiala que el egre-
sado se comunica en un segundo idioma, para ello se imparte inglés
en los primeros cuatro semestres, el nivel de dominio alcanzado desde
el punto de vista del plan de estudios es la comprensién de textos filo-
so6ficos, cuentan con la infraestructura, docentes capacitados, equipa-
miento y software necesarios, sin embargo, no se tienen mecanismos
formales que permitan a estudiantes y egresados promover y alcanzar
las certificaciones. Se identificaron certificaciones asociadas con el
ejercicio de esta profesion, en particular en tecnologias de la informa-
cion.

Los aspectos de integridad y comportamiento ético se promueven en
asignaturas curriculares como Etica, Etica Il, Bioética y Problemas Me-
dioambientales, y en las actividades de libre eleccién en las que se
promueve dedicacion, profesionalismo, solidaridad, compafierismo,
trabajo en equipo, respeto a formas distintas de pensamiento. La cul-
tura de legalidad se promueve mediante la difusiéon y cumplimiento de
la normativa de la Facultad y de la UAS.

RECOMENDACIONES 3. Definir mecanismos formales para promover y alcanzar las cer-
tificaciones de estudiantes y egresados en el dominio del
idioma inglés.

4. Promover la participacion de estudiantes en actividades depor-
tivas.

Categoria 5. Proceso de ingreso al programa

VALORACION | as estrategias de difusion y promocion del programa entre los poten-
ciales aspirantes se realizan mediante muestras profesiogréficas, par-
ticipaciobn en noticieros locales del director de la Facultad y del
Secretario Académico, el fortalecimiento del manejo de redes sociales,
el programa de radiodifusion, al igual que en las jornadas de conexién
vocacional y comunicacion social de la Universidad, sin embargo, es
necesario fortalecer este trabajo para incrementar la matricula escolar.

12



Comité de Artes, Educacion y Humanidades

Los aspirantes al programa educativo tienen acceso al objetivo, misiéon
y vision del plan de estudios, perfil de ingreso, perfil de egreso y pro-
gramas de las asignaturas; también se les proporciona informacién so-
bre las actividades que realizaran durante el curso de la carrera, el
campo laboral del egresado e informacion sobre el proceso de selec-
cion, fechas de preinscripcion, inscripcion y documentacion necesaria.

El procedimiento de ingreso y seleccion al programa educativo esta
claramente definido y se difunde por medio de la convocatoria de in-
greso. La seleccion se realiza mediante el examen del Ceneval. Para
el ingreso al programa educativo se ponderan dos indicadores: el re-
sultado del Ceneval con valor de 70% y el promedio de bachillerato
con 30%. El indice de aceptacién promedio de los aspirantes en los
ultimos cinco afos es de 80%. Los principales motivos de no admisiéon
de aspirantes son no acreditar el examen EXANI Il del Ceneval, no
concluir algun proceso de preinscripcion o inscripcion o no tener la do-
cumentacion requerida por la Unidad Académica. Para conocer el nivel
académico de los aspirantes aceptados se analizan los resultados del
examen de admision y se aplica una encuesta a los estudiantes, para
la nivelacion se realiza un curso propedéutico; por otra parte, se orga-
niza el encuentro con padres de familia y se asigna un tutor que atiende
todas las necesidades académicas y disciplinares por grupo.

RECOMENDACIONES

5. Fortalecer las acciones que se realizan de manera permanente
para la difusién del programa educativo con el fin de incremen-
tar la matricula escolar de primer ingreso.

Categoria 6. Trayectoria escolar

VALORACION

El sistema de administracién escolar opera mediante el SACE (Sis-
tema Automatizado de Control Escolar), donde se registran los alum-
nos desde su ingreso al programa y permanecen en dicho sistema
durante su estancia formal; este sistema permite consultar los padro-
nes de inicio del ciclo escolar, constancias de calificaciones por mate-
ria y por grupos, revisar los indices de reprobacion, asi como obtener
un balance por el indice de desercion mediante el monitoreo de los
padrones de grupos y proporciona informacién sobre las trayectorias
escolares de los estudiantes. De igual manera permite identificar a los
estudiantes activos e inactivos. De los alumnos, 82% se encuentra en
situacion regular y 18% en irregular. El plan de estudios vigente tiene

13
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una duracién de cuatro afios y medio, con un total de nueve semestres.
El tiempo méximo que tiene un estudiante para concluir sus estudios
segun la normativa sera del total mas la mitad de la duracién normal
prevista. El tiempo promedio en que un estudiante concluye los crédi-
tos es de cuatro afios y medio. Se tienen claramente identificadas cua-
tro asignaturas que presentan el mayor indice de reprobacion, las
acciones emprendidas para dar atencion son cursos remediales, exa-
menes especiales y jornadas de regularizacion.

El servicio y procedimiento para ofrecer tutoria se clasifica en tres: gru-
pal, individual y servicio especial, esta Ultima ofrece asesoramiento
académico y adecuaciones curriculares, tecnologicas y de materiales
educativos al alumnado con necesidades educativas especiales. Se
tiene claramente definido el perfil del tutor, hay un total de tres tutores
divididos de forma equilibrada para atender a los estudiantes. La crisis
generada por el virus del SARS-CoV-2 afecto6 en los ultimos dos afios
la realizacion y seguimiento por tutoria, sin embargo, han retomado las
actividades de forma sistemética. La asesoria académica posee las si-
guientes modalidades: asesoria académica de apoyo a las unidades
de ensefianza-aprendizaje, la cual permite dar atencién a las asigna-
turas que presentan altos indices de reprobacion, direccion de tesis,
asesoria de practicas profesionales y asesoria de proyectos de servi-
cio social.

Las practicas profesionales son un tramite obligatorio regulado por su
normativa, los créditos correspondientes a las practicas profesionales
son cinco y equivalen a un total de 240 horas, aplican un procedimiento
definido para su realizacion consistente en asignacion, supervision,
evaluacion y acreditacion. De igual forma tienen definido un procedi-
miento y los apoyos para realizar visitas externas a instalaciones del
sector empleador, sin embargo, reconocen la necesidad de fortalecer
la aplicacion de dicho procedimiento a fin de vincular a los estudiantes
con el &mbito laboral.

Las estancias de los estudiantes en organismos de investigacion se
realizan en el programa Delfin, el Programa de la Academia Mexicana
de Ciencias (AMC) y el Verano Internacional de la Investigacion Cien-
tifica. Cuentan con un procedimiento y apoyos para realizar movilidad
estudiantil, sin embargo, por la emergencia sanitaria se vio afectada.

14
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RECOMENDACIONES

6. Fortalecer las acciones para la aplicacién eficiente del procedi-
miento y los apoyos para realizar visitas externas a instalacio-
nes del sector empleador, a fin de vincular a los estudiantes con
el ambito laboral.

Categoria 7. Egreso del programa

VALORACION

El programa educativo tiene establecido un proceso reglamentado que
define los requisitos de egreso y aquellos que deben cumplir los egre-
sados para obtener el titulo en cualquiera de las diferentes modalida-
des de titulacion afines al perfil de egreso y las competencias
establecidas en el plan de estudios. Cuenta con ocho modalidades de
titulacion definidas y aprobadas: titulacion por promedio con califica-
cién de nueve o superior; elaboracién de memoria de servicio social
con rigor metodoldgico o tesina; elaboracion y defensa de tesis; pro-
ducto de participacion en proyectos de investigacion; acreditar al me-
nos 450 puntos en examen de inglés TOEFL o examen aplicado por el
Centro de Idiomas de la Universidad; examen general de conocimien-
tos interno o externo; diplomado afin al programa educativo aprobado
por el H. Consejo Universitario mediante la Comision de Asuntos Aca-
démicos; practica profesional validada por tres afios y por continuaciéon
de estudios de posgrado.

La titulacion por promedio es la opcidn que representa el mayor indice,
seguida de diplomado afin al programa educativo y tesis, en esta ultima
se cuenta con personal académico capacitado para asesorar a los es-
tudiantes y egresados. Se considera importante motivar a los estudian-
tes para que diversifiqguen las opciones de titulacion, principalmente la
tesis y el examen general de conocimientos por medio del EGEL del
Ceneval.

En relacion con la orientacién para el transito a la vida profesional, los
egresados consideran que se debe incentivar la realizacion de activi-
dades que los orienten para la insercion a la vida profesional, asi como
habilitar al estudiante para autoemplearse mediante la imparticion de
talleres de emprendedurismo.

RECOMENDACIONES

7. Definir estrategias que permitan a los estudiantes y egresados
aprovechar las diversas opciones de titulacion del programa
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educativo, principalmente tesis y examen general de conoci-
mientos por medio del EGEL del Ceneval, para retroalimentar
al programa educativo con los resultados obtenidos.

8. Fomentar la cultura del emprendimiento en los estudiantes para
incursionar en ambitos laborales diferentes a la docencia e in-
vestigacion.

9. Establecer mecanismos y acciones de forma planificada para
orientar a los estudiantes en su transito a la vida profesional.

Categoria 8. Resultados de los estudiantes (categoria basica)

VALORACION N se tienen registros sobre resultados de los egresados en evalua-
ciones realizadas y aplicadas por instituciones externas para evaluar
la formacion objetivamente de acuerdo con un parametro nacional, tal
es el caso del EGEL del Ceneval contemplado en las modalidades de
titulacion, por tal motivo es importante promoverla a fin de retroalimen-
tar al programa educativo con los resultados obtenidos.

Se dispone de evidencias que demuestran la participacion de los estu-
diantes del programa educativo en concursos, competiciones, exhibi-
ciones, congresos y presentaciones nacionales e internacionales. Los
resultados obtenidos demuestran la aplicacion de sus aprendizajes en
situaciones reales o simuladas, el desarrollo de competencias para el
trabajo colaborativo e interdisciplinario para la organizacion, presenta-
cién y defensa de propuestas, asi como trabajos académicos para
aprender a aprender; destacan entre otros jornadas de investigacion,
jornadas filosoficas, rally recreativo, conferencias, congresos, colo-
quios internacionales y coloquios multidisciplinarios. Se cuenta con
una politica institucional que fomenta y apoya la participacion de los
estudiantes en estos eventos, la cual esta planteada en el Plan rector
de Desarrollo, Eje Ill. Extensién universitaria y difusion cultural. Los
resultados de los estudiantes en estos eventos son satisfactorios, han
obtenido primeros lugares a nivel local, nacional e internacional, espe-
cialmente en ensayo.

Los trabajos, proyectos o actividades académicas mas destacados en
los que han participado estudiantes del programa educativo en los ul-
timos cinco afos son el Coloquio Internacional sobre Violencia, el Fes-
tival Internacional Universitario de la Cultura, el VIII Congreso
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Internacional de Filosofia Latinoamericana y el Primer Coloquio Multi-
disciplinario: analisis de la actualidad.

En cuanto al cumplimiento del perfil de egreso, se dispone de eviden-
cias documentales y testimoniales acumuladas durante la trayectoria
escolar que demuestran el nivel de logro de los conocimientos, com-
petencias, habilidades y actitudes previstos en el plan de estudios.

RECOMENDACIONES

10. Definir mecanismos que promuevan la participacién de estu-
diantes y egresados en evaluaciones aplicadas por institucio-
nes externas conforme a un parametro nacional, como el EGEL
del Ceneval.

Categoria 9. Resultados del programa (categoria béasica)

VALORACION

El programa educativo ha implementado estrategias para disminuir el
alto indice de desercion escolar que presenta, especialmente en el pri-
mero y cuarto afio de la Licenciatura; entre las causas identificadas en
el primer afio de estudios se encuentra que el contenido de las mate-
rias no es lo que esperaban los aspirantes o que cambian de opinién
al ingresar al plan académico, en el cuarto afio de estudios lo atribuyen
a la dificultad de las asignaturas. Otras causas identificadas son situa-
cion académica, problemas de aprendizaje, problemas econdémicos,
violencia y efectos de la pandemia. Sin embargo, es necesario conti-
nuar implementando acciones que eleven el indice de retencion. Se
cuenta con un procedimiento reglamentado para llevar a cabo la baja
temporal de los estudiantes.

La eficiencia terminal promedio de los dltimos cinco afios es de 38.4%;
la eficiencia de titulacién en relacién con el ingreso en los Gltimos cinco
afos es de 16% Y la eficiencia de titulacion respecto al egreso de 58%.
Se considera necesario que la eficiencia terminal y la eficiencia de ti-
tulacion mejoren mediante la implementacion de acciones y estrate-
gias que atiendan las problematicas identificadas por el programa
educativo.

Respecto a la empleabilidad, para conocer la actividad laboral de los
egresados se tiene la plataforma PISE de la Secretaria Académica Uni-
versitaria, que permite a los egresados registrar su situacion laboral a
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partir de un censo que solicita informacion como lugar, empresa, per-
files, sueldos y demés detalles relacionados con las practicas emer-
gentes de su profesion; aproximadamente 75% estd laborando, sin
embargo solo 20% se encuentra laborando en actividades relaciona-
das con el programa educativo, por tal motivo es recomendable dise-
fiar e implementar acciones encaminadas a la insercion laboral en
areas que correspondan a la profesion.

El director de la Facultad manifiesta la realizacion de encuentros con
egresados en los que se busca sostener una relacion permanente para
tomar el pulso de su quehacer profesional y analizar las formas de co-
laboracién en diferentes &mbitos, sin embargo, ninguno de los asisten-
tes a la entrevista con los egresados ha participado en ellos.

Los egresados estan capacitados con conocimientos y habilidades su-
ficientes para el ingreso a los posgrados a nivel nacional e internacio-
nal, pues el plan de estudios que cursan fue elaborado a partir del
cotejo de otros planes de estudio de México y el extranjero; sin em-
bargo, en los Ultimos cinco afios Unicamente tres egresados han cur-
sado estudios de posgrado, motivo por el cual es recomendable
promover acciones para incrementar esta modalidad de titulaciéon y
realizar un seguimiento encaminado a la promocién de opciones de
estudios de posgrado.

Las debilidades reportadas con mayor frecuencia por sus egresados
son poca difusion del programa, falta de incorporacién de la filosofia a
nuevos espacios laborales y falta de un posgrado local en el area que
posibilite el desarrollo académico especializado de los egresados.

RECOMENDACIONES

11. Establecer acciones para elevar el indice de retencion y dismi-
nuir la desercion escolar, especialmente en el primero y cuarto
afo de la Licenciatura.

12. Implementar estrategias orientadas a la mejora de la eficiencia
terminal de las cohortes generacionales.

13. Implementar estrategias orientadas al incremento de la eficien-
cia de titulacion respecto al ingreso y al egreso por cohorte ge-
neracional.

14. Disefiar e implementar mecanismos y acciones encaminados a
la insercidn laboral en &reas que correspondan a la profesion.
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15. Promover acciones orientadas a la realizacion de estudios de
posgrado entre los egresados y estudiantes.

16. Fortalecer el proyecto para la apertura de estudios de posgrado
en Filosofia.

Categoria 10. Personal académico (categoria béasica)

VALORACION

El cuerpo docente cuenta con la pertinencia e idoneidad en relacién
con las asignaturas que imparte. Los docentes poseen la formacién
académica y experiencia profesional afines a la disciplina y a los re-
guerimientos del programa educativo; asimismo, su nivel de estudios
es acorde con el nivel que imparten; realizan las tareas encomendadas
segun el tiempo de dedicacion y categoria de contratacion. Se cuenta
con cinco profesores de tiempo completo, de los cuales tres tienen el
grado de doctor, uno de maestria y uno de licenciatura que represen-
tan 36% de la planta docente. Se tiene un docente de medio tiempo
gue representa el 7% y ocho de asignatura que representan el 57 por
ciento.

Se aplica un procedimiento para conocer y valorar el desempefio ge-
neral del personal académico, mediante instrumentos regulados, re-
glamentados, aplicados de manera permanente y sistematica; sus
resultados son conocidos por los docentes evaluados y utilizados para
emprender acciones de mejora del programa educativo.

Se lleva a cabo el programa de superacién disciplinaria mediante ac-
ciones institucionales que apoyan el desarrollo del personal docente
en el pais y el extranjero, mediante estudios de posgrado y actividades
de educacién continua en el ambito disciplinar o areas afines; los pro-
gramas de habilitacibn académica apoyan la ensefianza de la disci-
plina, el manejo de grupos, asi como el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion. Estos programas permiten contar con do-
centes especializados y con mejores habilidades didacticas frente a
grupo. Es necesario fortalecer la capacitacion docente en el conoci-
miento y aplicacion del nuevo modelo educativo institucional de la UAS
aprobado en 2022.
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Las actividades relativas a la investigacion o generacion del conoci-
miento en las que participa el personal docente del programa educativo
son:

1. El cuerpo académico Humanismo e identidad cultural recibié la
aprobacion del proyecto: “Cultura, narcotrafico, violencias y juve-
nicidios en Sinaloa del Conacyt, en el marco de la convocatoria
2021-2024 de los Proyectos Nacionales de Investigacion e Inci-
dencia para Contribuir a la Seguridad Humana. Este proyecto
forma parte de los Programas Nacionales Estratégicos
(PRONACES) del gobierno federal.

2. Se ha creado el Seminario sobre B. Spinoza con el objetivo de
estudiar el pensamiento ético de Spinoza y analizar su teoria de
las afecciones.

3. Se hacreado el Diplomado Posmodernidad: reflexion y critica, que
en su Ultima edicion incorporé un moédulo que abordé el problema
de la digitalidad en el marco de la actual crisis causada por el virus
del SARS-CoV-2.

El programa educativo tiene cuerpos académicos y lineas de trabajo
con proyectos y productos de investigacion de impacto. Se logra una
adecuada articulacion de la investigaciéon con la docencia mediante la
incorporacién de estudiantes en proyectos de investigacion, ya sea por
medio del servicio social 0 mediante las practicas profesionales; la di-
recciéon, revision y asesoramiento de investigaciones recepcionales
con fines de titulacion por dicha via; la imparticion de seminarios;
reuniones periodicas de academia, donde se aborda la cuestion rela-
tiva a como desarrollar una mejor practica docente a partir de las nue-
vas investigaciones a nivel mundial y la organizaciéon de coloquios,
seminarios, jornadas de investigacion y congresos.

Las actividades en las que participan los docentes para difundir sus
trabajos de investigacion son la organizacion de coloquios, ponencias
y difusion del conocimiento a través de radio y redes sociales; la difu-
sién de la Filosofia en bachilleratos de la Universidad Autonoma de
Sinaloa y COBAES; coloquios, jornadas de investigacion; ponencias
desarrolladas al interior de la Facultad y en otros ambitos locales y la
participacion como ponentes en un Congreso Internacional de Valores
organizado por la Unidad de Bienestar Universitario de la UAS.
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RECOMENDACIONES

17. Fortalecer la capacitacion docente en el conocimiento y aplica-
cion del modelo educativo institucional de UAS aprobado en
2022.

Categoria 11. Infraestructura académica (categoria basica)

VALORACION

La Licenciatura en Filosofia tiene la infraestructura académica ade-
cuada y suficiente para su operacion (aulas, auditorios, laboratorio de
cémputo, biblioteca, oficinas, cubiculos); a nivel institucional se dis-
pone del uso de instalaciones deportivas, recreativas y culturales am-
plias y bien mantenidas. Para mejorar el tema de la limpieza en el turno
vespertino el sindicato autorizé la integracion de una persona mas, a
fin de asegurar las condiciones apropiadas. Se tiene un adecuado
mantenimiento, reglas de uso y procedimientos a disponibilidad de los
estudiantes y docentes, asi como las condiciones de seguridad ade-
cuadas. Los docentes de tiempo completo cuentan con cubiculos con
acceso a internet, este Ultimo es adecuado para el desarrollo de las
actividades académicas en la Facultad.

En general, las instalaciones permiten ofrecer un conjunto de servicios
y espacios para el desarrollo eficiente de las actividades académicas,
de acuerdo con su naturaleza. Las caracteristicas de la infraestructura
fisica en el programa educativo contribuyen a la integracion de los am-
bientes en los cuales se lleva a cabo el proceso de educativo y, por
tanto, funcionan como plataforma para brindar los servicios educativos
y garantizar el aprovechamiento, el bienestar y la seguridad de los es-
tudiantes.

La Facultad cuenta con la Biblioteca de Humanidades Bicentenario
compartida con las facultades de Historia, Politicas Publicas, Informa-
tica y Ciencias Econdmicas. El acervo bibliografico asciende a los 30
mil titulos con mas 200 titulos especializados para el programa educa-
tivo. La biblioteca tiene tres plantas y un sétano, cubiculos de estudio
y hemeroteca. Los horarios de atencién son de 8:00 am a 8:00 pm, lo
gue permite atender las necesidades del programa educativo. La es-
tanteria es fija, con acervo abierto clasificado con el sistema LC. La
administracion bibliotecaria opera con el sistema SIABUC, mediante
licencia otorgada por la Universidad de Colima. Tiene un area virtual
con disponibilidad de recursos electronicos. Adicionalmente, se cuenta
también con los recursos bibliograficos y los servicios de la Biblioteca
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Central Universitaria, sin embargo, estudiantes, docentes y egresados
consideran necesario fortalecer el acervo con la adquisicién de nuevos
titulos y revistas especializadas que permitan atender las necesidades
de las asignaturas del plan de estudios 2018; asimismo, capacitar a
estudiantes y docentes en el uso y aprovechamiento de bases de datos
contratadas por la UAS relacionadas con el programa educativo.

RECOMENDACIONES

18. Fortalecer el acervo bibliogréfico con la adquisicion de nuevos
titulos y revistas especializadas que permitan atender las nece-
sidades de las asignaturas del plan de estudios 2018.

19. Capacitar a estudiantes y docentes en el uso y aprovecha-
miento de recursos de informacion digitales y las bases de da-
tos contratadas por la UAS relacionadas con el programa
educativo.

Categoria 12. Servicios de apoyo

VALORACION

Para su adecuada imparticion, el programa educativo cuenta con apo-
yos de caracter institucional como servicios escolares y servicio mé-
dico en la Facultad, ademas del seguro facultativo otorgado por el
IMSS, becas, cafeteria con precios accesibles y variedad de dietas; en
cuanto al transporte se considera necesario reestablecer el servicio
gue ofrecia anteriormente la UAS, en especial por tratarse del turno
vespertino.

RECOMENDACIONES

20. Implementar estrategias que apoyen el servicio de transporte
en el poligono donde se ubica la Facultad de Filosofia y Letras,
en especial por tratarse del turno vespertino.

Infraestructura del plantel

VALORACION

La Licenciatura en Filosofia cuenta con la infraestructura académica
adecuada y suficiente para la operacion del programa académico (au-
las, auditorios, laboratorio de cémputo, biblioteca, oficinas, cubiculos);
se dispone del uso de instalaciones deportivas, recreativas y cultura-
les, amplias y con buen mantenimiento.
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Las instalaciones ofrecen un conjunto de servicios y espacios para el
desarrollo eficiente de las actividades académicas. Los bafios no cuen-
tan con los consumibles necesarios.

RECOMENDACIONES 21. Dotar los sanitarios con los consumibles necesarios para brin-
dar un servicio de calidad.
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3. Metodologia de la evaluacion

El proceso de evaluacion tiene como fin emitir la opinion objetiva e imparcial de los CIEES,
mediante sus Comités Interinstitucionales, acerca de los esfuerzos de la dependencia por

superar la calidad de sus programas, y de su eficiencia y eficacia, a la luz de los principios
y estandares para la evaluacién de programas educativos presenciales en las instituciones

de educacién superior 2018 (www.ciees.edu.mx)-

Inicia el proceso de evaluacion diagnéstica de un programa educativo y se toma en cuenta
su contexto regional e institucional, con el fin de considerar su pertinencia; prosigue a iden-
tificar su ubicacion dentro de la institucion y de la dependencia, asi como las leyes, estatutos
y reglamentos que regulan las actividades que se realizan en la institucion de educacion

superior, la facultad y el programa mismo.

La evaluacién destaca los aspectos positivos del programa a manera de reconocimiento a
las estrategias institucionales de mejora e identifica las areas de oportunidad que requieren
atencion para fortalecer o consolidar algun aspecto que los CIEES consideren no satisfac-

torio.
La evaluacion se refiere a los siguientes elementos de un programa educativo:

EJE 1. Fundamentos y condiciones de operacion
Categoria 1. Propésitos del programa

1.1) Propésitos del programa

1.2) Fundamentacion de la necesidad del programa

1.3) Plan para el desarrollo y mejoramiento del programa

1.4) Perfil de egreso

Categoria 2. Condiciones generales de operaciéon del programa
2.1) Registro oficial del programa

2.2) Normativa especifica del programa

2.3) Matricula total y de primer ingreso

2.4) Presupuesto/recursos del programa

2.5) Estructura organizacional para operar el programa
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EJE 2. Curriculo especifico y genérico

Categoria 3. Modelo educativo y plan de estudios
3.1) Modelo educativo

3.2) Plan de estudios y mapa curricular

3.3) Asignaturas o unidades de aprendizaje

Categoria 4. Actividades para la formacion integral

4.1) Cursos o actividades complementarios para la formacién integral

4.2) Ensefianza de otras lenguas

4.3) Cursos, seminarios o capacitaciones para obtener certificaciones externas
4.4) Integridad

EJE 3. Transito de los estudiantes por el programa

Categoria 5. Proceso de ingreso al programa

5.1) Estrategias de difusion y promocién

5.2) Procedimiento de ingreso de los aspirantes

5.3) Programas de regularizacién, acciones de nivelacion o apoyo (si es el caso)

Categoria 6. Trayectoria escolar
6.1) Control del desempefio de los estudiantes dentro del programa
6.2) Servicios de tutoria y asesoria académica

6.3) Practicas, estancias o visitas en el sector empleador

Categoria 7. Egreso del programa
7.1) Programa de titulacién u obtencién del grado

7.2) Orientacion para el transito a la vida profesional

EJE 4. Resultados

Categoria 8. Resultados de los estudiantes

8.1) Resultados en exdmenes de egreso externos a la institucion

8.2) Nivel de dominio de otras lenguas

8.3) Participacion de estudiantes en concursos, competiciones, exhibiciones y presenta-

ciones nacionales o internacionales
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8.4) Trabajos emblematicos de los estudiantes
8.5) Certificaciones externas obtenidas
8.6) Cumplimiento del perfil de egreso

Categoria 9. Resultados del programa

9.1) Desercion escolar

9.2) Eficiencia terminal y eficiencia en la titulacién (u obtencién del grado)
9.3) Empleabilidad de las cohortes recientes

9.4) Egresados cursando estudios de posgrado

9.5) Opinion de los egresados

Eje 5. Personal académico, infraestructuray servicios
Categoria 10. Personal académico

10.1) Composicion actual del cuerpo docente

10.2) Evaluacion docente

10.3) Superacion disciplinaria y habilitacion académica
10.4) Articulacion de la investigacion con la docencia

Categoria 11. Infraestructura académica

11.1) Aulas y espacios para la docencia, y su equipamiento

11.2) Espacios especificos para la realizacién de practicas, su equipamiento e insumos
11.3) Otras instalaciones fuera de la sede (en su caso)

11.4) Biblioteca y acervo

11.5) Servicios tecnologicos

Categoria 12. Servicios de apoyo

12.1) Administracion escolar

12.2) Servicios de bienestar estudiantil

12.3) Becas y apoyos estudiantiles

12.4) Gestidn de los servicios de transporte (si es el caso)

12.5) Servicio de cafeteria
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Etapas de la evaluacion

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior consideran

para la aplicacion del proceso de evaluacion las siguientes etapas:

22.

23.

24.

25.

Solicitud de evaluacion: La institucion de educacion superior solicita a la Coordina-
cién General de los CIEES, formalmente y por escrito, la evaluacion del o de los
programas educativos o funciones institucionales. Una vez recibida y aceptada, la
Coordinacién General de los CIEES canaliza la solicitud a la Vocalia Ejecutiva co-
rrespondiente, quien envia al responsable institucional del proceso de evaluacién la
liga de acceso a una plataforma electronica operada por los CIEES denominada
GAPES, para que llene un formato en el que hace su ejercicio de autoevaluacion de
acuerdo con la Metodologia general para la evaluacion de programas educativos o

funciones de nivel superior.

La autoevaluacién diagnostica o de seguimiento: Con base en esta metodologia, la
dependencia hace el ejercicio de autoevaluacion, el cual sera la fuente principal de
informacién para realizar la visita de evaluacién. Para su aceptacion sera objeto de

un dictamen técnico-académico por parte de la Vocalia Ejecutiva.

Visita de evaluacion: La Comision de Pares Académicos Externos (CPAE) realiza la
visita de evaluacién a la dependencia responsable del programa y corrobora, de
forma virtual y presencial, lo informado en la autoevaluacion. Con base en la infor-
macion completa y su apreciacion directa y presencial sobre la situacién que guarda
el programa educativo, establece sus juicios de valor y emite sus recomendaciones.
En esta visita se realizan entrevistas con los principales actores del proceso educa-
tivo: directivos, profesores, alumnos, egresados y empleadores, y se hace un reco-
rrido por las instalaciones donde se desarrolla el programa. La CPAE redacta un

reporte de la visita y lo envia a la Vocalia Ejecutiva.

Sesién de andlisis y dictamen de nivel de calidad por parte del Comité Interinstitu-
cional (Cl): La Vocalia Ejecutiva presenta ante el Cl la informacion obtenida del ejer-
cicio de autoevaluacion institucional, el reporte de la visita de la CPAE, los

comentarios de la propia Vocalia, a afecto de que los integrantes del Cl, teniendo
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como referente los estandares para la evaluacion de los programas educativos es-
tablecidos por los CIEES, analicen la informacion, la discutan y asignen un nivel de
calidad o acreditacion (en el caso de los programas de las escuelas normales), los
términos de la vigencia de dicho nivel, asi como las recomendaciones referentes al
proceso de aseguramiento de la calidad del programa evaluado, y en las areas que

requieren mejora.

Informe final de la evaluacion: Concluidas las etapas citadas, la Vocalia Ejecutiva
correspondiente inicia la elaboracién del informe final de evaluacién, el cual consi-
dera de manera especial la autoevaluacion, la informacién recabada por la CPAE y
las valoraciones de los integrantes del comité respectivo. El informe de evaluacion
esta ordenado en dos grandes apartados: un informe ejecutivo que sintetiza, con
orden de prioridad, las fortalezas del programa evaluado con el objeto de que formen
parte de un proceso de aseguramiento de la buena calidad, asi como los aspectos
por mejorar; y un apartado en el que se deja constancia de las valoraciones que
emite la CPAE para cada una de las categorias de andlisis. Para cada categoria se
emite una serie de recomendaciones, en orden de prioridad, que los CIEES consi-
deran necesarias para el mejoramiento de la calidad del programa educativo o fun-
cion evaluada. Este informe es enviado a la institucion solicitante con el documento

en que se consigna el nivel de calidad obtenido.
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Semblanza de los CIEES

La Comisién Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior puso en marcha en 1990,
un sistema de evaluacion que asumio la tarea de coordinar la participacion colegiada de las
autoridades gubernamentales y de las propias instituciones de educacion superior (IES).
Este sistema incluyé tres actividades fundamentales: la primera fue la evaluacion global del
sistema y los subsistemas de este nivel, encomendada a la entonces Subsecretaria de
Educaciéon Superior e Investigacion Cientifica, actualmente Subsecretaria de Educacion
Superior; a la Subsecretaria de Educaciéon e Investigacion Tecnoldgicas; a la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior, y al Consejo del Sistema
Nacional de Educacién Tecnoldgica. La segunda fue la autoevaluacién, encomendada a las
propias IES. Y la tercera, la evaluacién interinstitucional, que se otorgé a los Comités Inte-

rinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) creados en 1991.

Los CIEES realizan sus tareas mediante comités interinstitucionales colegiados, cuyos in-
tegrantes son pares representativos de la comunidad académica nacional. Se cuenta con
un comité de evaluacién por cada una de las areas del conocimiento en las que esta orga-
nizada la educacion superior, a saber: Arquitectura, Disefio y Urbanismo; Artes, Educacion
y Humanidades; Ciencias Agropecuarias; Ciencias de la Salud; Ciencias Naturales y Exac-

tas; Ciencias Sociales y Administrativas, asi como Ingenieria y Tecnologia.

El principal objetivo de la evaluacion que realizan los comités consiste en contribuir a me-
jorar la calidad y eficiencia de la educacién superior en el pais. Su tarea se inscribe en la
busqueda de modelos de educacion superior que respondan no sélo a la evaluacion del

conocimiento y la cultura, sino a las exigencias y necesidades sociales del pais.

Para los CIEES, cada programa educativo, a partir de sus propositos y vision, se estructura
en una unidad académico-administrativa compleja y especifica, donde la instancia acadé-
mica hace posible la actividad docente a partir de un plan de estudios formalmente estable-
cido, que aspira a satisfacer un perfil del estudiante y del egresado, que responda a las
necesidades académicas, laborales, sociales y culturales de una profesién especifica en
nuestra sociedad actual y en el contexto local y nacional; en tanto la instancia administrativa
permite resolver y organizar los diversos recursos del programa, con ello facilita que se

alcancen los objetivos académicos determinados por el propio plan de estudios y el modelo

29



Comité de Artes, Educacion y Humanidades

educativo. Ante esta estructura funcional, los CIEES consideran los aspectos contextuales
en los que esta inserta la institucion y el programa educativo, asi como los insumos relacio-
nados para ponerlo en operacion, los cuales estan establecidos en su normativa y planea-
cién, los procesos que lleva a cabo para la concrecién de las metas y objetivos en la
planeacion, asi como los productos, los cuales son los referentes objetivos que dan cuenta

del nivel o grado de logro de los objetivos y metas.

La interaccion de los diferentes elementos de los programas debe corresponder a las deci-
siones académicas y administrativas plasmadas en los reglamentos, y también a los usos
establecidos tanto por los sujetos directamente relacionados con la ensefianza, como por
las autoridades centrales. Los CIEES retoman el concepto de estructura curricular, como
referente tedrico y metodoldgico que permite advertir la relacion que se da entre los objeti-
vos del programa, la participacion de los profesores, los tiempos que lo rigen, las instala-
ciones que tienen, los recursos didacticos y las formas de evaluacion. Igualmente, hace

posible delimitar los espacios curriculares reales que se establecen para el aprendizaje.

Los criterios del analisis curricular que aplican los CIEES se refieren a la congruencia, con-
sistencia y validez externa e interna. Los referentes externos son los avances de las disci-
plinas relacionados con la formacién profesional, asi como lo que demanda el mercado de
trabajo y las necesidades de desarrollo del pais. En cuanto a los referentes internos, se
analiza la pertinencia de los objetivos y los contenidos de los programas, y la conformacion
de la estructura curricular en los términos sefialados; es decir, la gestion adecuada de los
recursos institucionales para la docencia, ademas de otros referentes que permitan la for-

macion integral de los estudiantes.

Los puntos anteriores determinan los aspectos relevantes a considerar en la evaluacion. La
informacion respectiva se obtiene de fuentes directas e indirectas. Se hace uso de diversas
técnicas (andlisis documental, entrevistas y observacion, entre otras) con el fin de cubrir
aspectos cuantitativos y cualitativos. La investigacion se complementa con datos de otras
fuentes con el fin de validarla. El andlisis se orienta con los criterios conceptuales y el en-

foque metodoldgico sefalados en el apartado Metodologia de la Evaluacion.
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Los juicios de valor que se incorporan en el informe de evaluacion no sélo se basan en
estandares de calidad claramente establecidos, sino que el mismo enfoque posibilita eva-
luar cada caso de acuerdo con sus propias caracteristicas. Por lo demas, las recomenda-
ciones se refieren a decisiones posibles en el contexto actual de la institucién y buscan
generar las condiciones para el establecimiento de un plan de mejora continua y asegura-
miento de la buena calidad que brinde las condiciones para que un programa educativo

responda a las expectativas sociales para los cuales fue creado.
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