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RECIBIDO

Presente

En la IV Sesién Ordinaria del Comité de Ciencias Sociales y Administrativas, celebrada los dias
6, 7 y 8 de julio, fue dictaminado el programa de la Licenciatura en Politicas Publicas, que se
imparte en la Facultad de Estudios Internacionales y Politicas Publicas, Campus Culiacan de la
institucion a su digno cargo.

Después de un exhaustivo analisis realizado por parte del Comité y con base en las opiniones
de los expertos que integran la Comision de Pares Académicos Externos (CPAE), le informamos
que al programa educativo de la Licenciatura en Politicas Publicas, le fue otorgado el Nivel 1
de dos afios (no refrendable), del Padrén de Programas de Educacién Superior Reconocidos
por su Buena Calidad de los CIEES. Este reconocimiento tiene una vigencia, de julio de 2016 a
agosto de 2018.

Adjunto a este comunicado encontrara el Informe de Evaluacién correspondiente, conformado
con base en los datos proporcionados por la propia institucion, la informacién obtenida por parte
de la CPAE vy las observaciones emitidas por el Comité. Este informe tiene como objetivo
complementar el conocimiento que las autoridades y funcionarios tienen del programa evaluado,
y apoyar el proceso de aseguramiento y mejoramiento de su calidad.

En virtud de que la evaluacién es un proceso permanente, los CIEES estan a su disposicion para
realizar las actividades de seguimiento y asesoria a las recomendaciones emitidas en dicho
informe.

Atentamente,
“La inteligencia de muchos para una mejor educaci

J |

Mtro. Rafael Vidal Uribe Mtr
Coordipador General Engdrgada del Comité de Ciencias
Socialés y Administrativas

Av. San Jerénimo 120
Col. La Oftra Banda

Del. Alvaro Obregén
C.P. 01090 México, D.F.
Tel. 01(55) 55 50 05 30
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Fundamentacion del Nivel del programa de
Licenciatura en Politicas Publicas

Enla IV Sesién del Comité de Ciencias Sociales y Administrativas de los CIEES celebrada los dias
6, 7'y 8 de julio de 2016, se dictamind la evaluacion diagnéstica realizada por la Comision de Pares
Académicos Externos (CPAE) del programa Licenciatura en Politicas Piblicas que se imparte en
la Facultad de Estudios Internacionales y Politicas Publicas, Campus Culiacan de la Universidad
Auténoma de Sinaloa. Después de la revisién de los resultados de este proceso, se determiné que
el programa obtuviera Nivel 1 de calidad de los CIEES con vigencia de 2 afios, debido a las
siguientes consideraciones:

e El modelo educativo no esta alineado al plan de estudios del programa educativo.

* Elplan de estudios no esta actualizado, sobre todo en las lineas de teoria politica, métodos
cuantitativos de investigacion y en la vinculacién con el ejercicio practico de la disciplina en

politicas publicas, ademas algunas de las asignaturas no estan articuladas verticalmente.

e Los procesos para evaluar el aprendizaje de los estudiantes se realizan de manera
discrecional, por lo que no sigue la legislacion institucional para tal efecto; en este mismo
sentido se encuentra la acreditacion de examenes extraordinarios y examenes
subsiguientes.

* La normativa institucional no se cumple en totalidad, sobre todo en lo referente al estatuto
del personal académico, en materia de ingreso, contratacién y promocion, ademas en el
Reglamento de Personal Académico no se observa un apartado relacionado con su
contratacion.

e Una proporcién de profesores cuenta con grado de doctor y se encuentran en el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), pero no estan integrados a cuerpos académicos y su
producciéon académica es escasa, ademas no existe una participacion activa de los
estudiantes con los cuerpos académicos existentes.

Av. San Jerénimo 120
Col. Lo Ofra Banda

Del. Alvaro Obregén
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e Los métodos de ensefianza-aprendizaje de la mayoria de los profesores son tradicionales,

con un énfasis en la teoria y con baja referencia a los aspectos practicos de la profesion;
no son congruentes con el modelo educativo que estipula la institucién y el programa
educativo.

e Elidioma Inglés sélo se imparte en los dos primeros semestres y se retoma hasta el final
de la carrera, lo cual impacta directamente en la eficiencia terminal, ya que muy pocos
consiguen los 500 puntos en el Test of English as a Foreign Language (Toefl), como es
requerido.

e Los convenios de vinculacién y colaboracion con el sector publico, privado y social son
limitados, lo cual reduce las posibilidades de los estudiantes de participar en proyectos

practicos necesarios para su formacion académica.

e El servicio e instalaciones de la biblioteca son deficientes, se ubica en el tercer piso, no
hay un control adecuado del préstamo de los libros, pues los libros carecen de sensores
de seguridad, ademas los cubiculos no pueden ser utilizados pues presentan fallas en el

aire acondicionado.

e Los profesores de asignatura representan el 80% de la planta docente, carecen de

espacios adecuados para el desarrollo de sus actividades.

Las consideraciones hechas por la Comisién de Pares Académicos Externos y los miembros del

Comité se describen en el informe de la evaluacion anexo al presente dictamen.

Atentamente,

“La inteligencia de muchos

Ay, San Jerdnimo 120
Col. La Otra Banda

Del. Alvare Obregén
C.P. 01070 México, D.F.
Tel. 01(55) 55 50 05 30




Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién
Superior, A.C. otorgan el presente

RECONOCIMIENTO

por haber obtenido el - Nivel 1 -

al programa educativo

Licenciatura en Politicas PUblicas

que se imparte en la Facultad de Estudios Internacionales y Politicas Pablicas,
Campus Culiacén de la Universidad Auténoma de Sinaloa

como tfestimonio del cumplimiento satisfactorio de los requisitos académicos establecidos por los CIEES

ntiago Vidal Uribe
inador General

/

de 2016 a agosto de 2018

Vigencia: Julio
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Licenciatura en Politicas Publicas

Universidad Autonoma de Sinaloa

Facultad de Estudios Internacionales

y Politicas Publicas

Informe de evaluacion

(Diagnéstica)

Nivel 1
Vigente de julio de 2016 a agosto de 2018

NUmero de control: 15-7-20-157
Julio de 2016
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Miembros del Comité

Mtro. Juan Francisco Cinco Zamarron
Dr. Placido Roberto Cruz Chavez
M.C. Eleazar Santiago Galvan Saavedra
Mtro. Victor Manuel Lerma Moreno
Mtro. Abraham Meza Ramos
Dr. Mariano Navarro Arroyo
Dra. Anel Yadira Pérez Melo
Mtro. Hermenegildo Pérez Osorio
Mtra. Yanet Romero Fernandez
Mtra. Beatriz Adriana Sanchez Hernandez
Mtra. Teresa Gerarda Zamora Diaz de Leén
Lic. Claudia Zermefio Guardado

Comision de Pares Académicos Externos
Dr. Juan Antonio Rodriguez Gonzalez
Dr. Alfonso Velazquez Trejo
Dr. Carlos Barrachina Lison

Vocal Ejecutivo del Comité
Dr. Enrigue Gutiérrez Lépez

Asistente de la Vocalia a cargo del proceso
y responsable de la integracién del informe
Ing. Arian Mendoza Martinez
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1. Informe ejecutivo

La evaluacion del programa de la Licenciatura en Politicas Publicas de la Facultad de
Estudios y Politicas Publicas de la Universidad Auténoma de Sinaloa, ubicada en Culiacéan,
Sinaloa, se integré con la autoevaluacién desarrollada por la institucion, la visita realizada
por la Comisién de Pares Académicos Externos (CPAE) los dias 7 al 9 de diciembre de
2015, asi como con el andlisis de la Vocalia Ejecutiva, y la discusién y dictamen por parte
del comité.

Todos los pares académicos evaluadores, los integrantes de la Vocalia Ejecutiva y los
miembros de cada comité de los CIEES que participan en este proceso de evaluacion guian
sus acciones de acuerdo con los estandares internacionales para la evaluacién de

programas y funciones de la educacion superior.

Este informe destaca las principales fortalezas y los aspectos que deben ser trabajados
para la mejora del programa (o funcién) evaluado, consigna las recomendaciones emitidas
tanto por la CPAE como por los miembros del comité, asi como su justificacion v,
finalmente, hace una valoracién de los hallazgos significativos por cada eje y categoria

analizados.

Fortalezas del programa

Los siguientes aspectos aparecen en orden de importancia y constituyen el “activo” del
programa evaluado, por lo que es conveniente asegurar su buena calidad con el paso de

tiempo.

¢ El personal académico se vincula adecuadamente con los conocimientos del mercado
laboral y con las experiencias educativas. Ademas se identificO su compromiso

institucional, independientemente si son de tiempo completo o de asignatura.

e La definicion del perfil de ingreso y la del perfil de egreso son adecuadas ya que
describen los atributos de ingreso y los conocimientos y habilidades que el estudiante

adquirira en el transcurso del programa educativo.
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e Se dispone de un sistema de informacion que realiza en forma adecuada el analisis de

la trayectoria escolar, lo que permite detectar oportunamente las areas de oportunidad

del programa educativo.

e El programa educativo de la Licenciatura en Politicas Publicas es pertinente y es una

opcién para los jovenes de municipios cercanos por lo que seguira aumentando la

demanda por parte de la poblacién.

Oportunidades de mejora

A continuacién se consignan, en orden de importancia, los aspectos que a juicio de la

CPAE y los miembros del Comité deben ser atendidos con el objeto de mejorar el

programa evaluado.

Es necesario aplicar en forma correcta todos lineamientos del marco normativo
institucional, especificamente los referentes al personal docente y legislacion de
examenes extraordinarios.

El modelo educativo no es consistente con el plan de estudios ni con los métodos

de ensefianza-aprendizaje empleados por la mayor parte de los profesores.

El plan de estudios necesita ser reestructurado en varias dimensiones, destaca: el
aspecto de la teoria politica, los métodos cuantitativos y vinculacién con el ejercicio
practico de la disciplina; ademas se requiere compactar asignaturas como las
relacionadas con el pensamiento politico e incorporar asignaturas de ciencia

politica. Todo lo anterior alineado al modelo educativo.

En cuanto a la infraestructura, no se dispone de espacios apropiados para el
desarrollo de las actividades de los profesores de asignatura, se carece de
instalaciones para personas con discapacidad. La biblioteca, que se encuentra en
un tercer piso, carece de arcos de seguridad, algunos cubiculos no tienen
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ventilacion y por no tener elevador instalado, falta accesibilidad para personas con

discapacidad.

e Aungue se tiene un cuerpo académico en consolidacion, no existe vinculaciéon con

la docencia ni elaboracién de productos surgidos de la investigacion.
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Recomendaciones

Con base en la informacion documental recibida como producto de la autoevaluacion, la
visita de la CPAE, el analisis de la informaciéon por parte de la Vocalia Ejecutiva y la
discusion en la sesion del Comité, se presentan a continuacion las recomendaciones

formuladas por el comité, con el deseo de que, al darles cumplimiento, el programa tenga

evidencias de su mejora.

Categoria 1: Normativa y politicas generales

No. Recomendacion Justificacién
Incumplimiento del estatuto del personal
I yr académico en materia de ingreso,
Aplicar la normatividad de Ia 2 5 <
. : ) contratacion y promocién de los profesores de
Universidad Auténoma de Sinaloa, ¢ :
1. = asignatura y profesores de tiempo completo,
especificamente el Estatuto del : ; :
ol ademas no existe observancia del
Personal Académico. .
Reglamento del Personal Académico con
relaciéon a la contratacion de profesores.
Hacer operativas las instancias 5 - ; g
: : No existe evidencia de que la contratacion de
colegiadas contenidas en la , i
i : e i profesores por asignatura se realice
2, legislacion universitaria, en el sentido g 3
" atendiendo a las facultades reconocidas al
de contratacion de profesores de S ;
) consejo técnico en esta materia.
asignatura.
Se dispone de una encuesta sobre la
infraestructura  del  trabajo  realizada
: ; ; institucionalmente, pero no se encontrd una
Realizar un estudio de clima X A FRE
e crleio e ncluva evaluacion del clima organizacional dentro de
3, g P q Y8 12 facultad y especificamente dentro del

la participacion de la comunidad
académica.

programa educativo, que incluya la
participacion de la comunidad académica del
programa (académicos, estudiantes y
personal manual y administrativo).
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Categoria 2: Planeacién-evaluacién

No. Recomendacién Justificacién
Los proyectos de  mejoramiento y
Crear una unica academia donde se aseguramiento de la calidad del programa
integren los profesores de tiempo educativo quedan a cargo del area de
completo y docentes de asignatura Planeacion Académica, la cual identifica los
4. para discutir la problematica problemas a través de la academia. En este
académica relacionada con el aspecto se observan esfuerzos parciales de
programa educativo en busca de la trabajo colegiado, quizds debido a que el
calidad educativa. coordinador de la carrera no cuenta con un
apoyo suficiente por parte de los profesores.
Dentro de las actividades en busca de la
’ 4 mejora de la calidad del programa en

Cumplir con las recomendaciones de :

S, Ji o septiembre de 2008, el programa fue

Asociacién para la Acreditacion vy 0
5. evaluado por la Asociacion para la

Certificacion en Ciencias Sociales
realizadas en septiembre de 2008.

Acreditacion y Certificacion en Ciencias
Sociales (ACCECISO), resultado de la misma
fueron 24 recomendaciones.

Categoria 3: Modelo educativo y plan de estudios

No. Recomendacion Justificacion
El plan de estudios no refleja las propuestas
; : del modelo educativo institucional, que
Alinear lo estipulado en el modelo e
. oS promueve la flexibilidad y un enfoque
6. educativo institucional al plan de i 5
: y constructivista, donde la docencia se
estudios del programa educativo. s
encuentra centrada en el autoaprendizaje de
los alumnos.
El plan de estudios necesita ser actualizado
con aspectos de la teoria politica, métodos
cuantitativos, vinculacion con el ejercicio
practico de la disciplina; y compactar las
materias relacionadas con el pensamiento
Actualizar el plan de estudios, politico e incorporar una asignatura de
realizar la evaluacion curricular del introduccion a la ciencia politica. Ademas es
7.  plan de estudios y determinar su recomendable establecer la articulacion

reestructuracion o adecuacién con
base en los resultados.

vertical del plan de estudios con una seriacion
como la que se menciona: estadistica basica,
estadistica inferencial, analisis de regresion y
series de tiempo, andlisis estadistico
multivariado y/o disefio de investigacion
cuantitativa.
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No. Recomendacién

Justificacion

Reforzar la adquisiciéon de las

capacidades del idioma inglés

Esta asignatura sélo se imparte en los dos
primeros semestres y se retoma hasta el final
de la carrera, lo cual impacta directamente en
la eficiencia terminal, ya que muy pocos
consiguen los 500 puntos en el Test of English
as a Foreign Language (TOEFL).

Ampliar las opciones de servicio
social y practicas profesionales.

Se detecté que en la etapa final de formacién
de los estudiantes, existen restricciones
burocraticas que limitan las opciones de
realizacion del servicio social y practicas
profesionales.

Categoria 4: Alumnos

No. Recomendacién

Justificacién

Apegarse a la legislacion
10. universitaria que establece Ia
calificacion minima aprobatoria.

El criterio de aprobacién se establece de
manera discrecional por la facultad lo que
contraviene la legislacién universitaria.

Apegarse a la legislacion
11.  universitaria en lo referente a
examenes extraordinarios.

Otra legislacion que se aplica en forma
discrecional es el derecho de los estudiantes
a acreditar en examenes extraordinarios sus
asignaturas y las subsiguientes.

Integrar a los estudiantes a las areas

1 de investigacion.

Se observo que el porcentaje de alumnos que
se titulan por tesis o tesina es bajo, debido a
que la participacion de estudiantes en
actividades de investigacion también lo es.

Categoria 5: Personal académico

No. Recomendacién

Justificacién

Incluir a todos los estudiantes en la
evaluacion docente y establecer

13. mecanismos para que los resultados
repercutan en la mejora del programa
educativo.

La evaluacion institucional del personal
académico no incluye a todos los estudiantes,
s6lo a una muestra poco significativa. No
obstante, la facultad realiza una evaluacién
paralela, donde incluye a todos los
estudiantes, pero los resultados no son
vinculatorios ni promueven la mejora de los
procesos académicos.
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Categoria 6: Servicios de apoyo para el aprendizaje de los estudiantes

No. Recomendacién Justificaciéon

El servicio que reciben los estudiantes en el
Mejorar los servicios de fotocopiado e area de copiado no es adecuado. El servicio de
internet dirigidos al estudiantado. internet no es adecuado para las necesidades
actuales de los estudiantes.

Categoria 7: Instalaciones, equipo y servicios

No. Recomendacién Justificacién

En cuanto a su equipamiento no todas las aulas
disponen de proyectores para mejorar el trabajo
de la docencia.

Los profesores de asignatura que representan
80% del personal docente, carecen de espacios
adecuados para el desarrollo de sus
actividades.

Durante el recorrido por las instalaciones de la
Habilitar en el edificio un elevador y/o facultad no se encontraron instalaciones que
rampas que facilite su acceso. faciliten el desplazamiento de personas con
alguna discapacidad.

Se detecté que diversos cubiculos no pueden
ser utilizados de manera optima por los
estudiantes debido a fallas en el aire
acondicionado. El acceso a la biblioteca es
inapropiado, dado que los libros estan en el
tercer piso, cuando deberian estar en planta
baja. No operan los arcos de seguridad de
manera eficaz, los libros carecen de sensores lo
cual no permite un control adecuado. En la
biblioteca de la facultad se observé un espacio
para la instalacién del elevador.

Adquirir programas  especializados  En cuanto al centro de computo, los programas
19.  para la investigacion cuantitativa y informaticos que disponen tienen un rezago
cualitativa. tecnoldgico frente a los nuevos desarrollos.

Dar mantenimiento a los equipos y

15. o .
adquirir los necesarios en aulas.

Habilitar espacios individuales o
16. grupales para los profesores de
asignatura.

T

Fortalecer y mejorar los servicios de

L biblioteca.

Categoria 8: Productividad Académica
a) Docencia

No. Recomendacién Justificacién

Incrementar la roduccion  de » : ,
e P A pesar de que existe un numero importante de

tecnologias educativas o :
20, 3 : 9 ; profesores de asignatura con grado de doctor,
investigacion en apoyo al S T
T la produccion académica es escasa y no se
aprendizaje.
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No.

Recomendacion

Justificacion

encuentran los

académicos.

integrados a cuerpos

21,

Capacitar a los profesores en la
practica docente académica
orientada al enfoque por
competencias.

Se observa una practica docente
hegeménicamente tradicional, por lo que la
aplicacion del enfoque por competencias es
limitada.

22.

Incorporar dentro de las actividades
de mejoramiento a la docencia
contenidos practicos en las diversas
asignaturas.

Los alumnos expresaron su preocupacién por
una formacién enfocada a los aspectos tedricos
y con baja referencia a los aspectos practicos.

b)

Investigacion

Recomendacioén

Justificacion

23.

Fomentar la participacion de
estudiantes en el desarrollo de lineas
de generacion y aplicacion del
conocimiento.

La participacion de estudiantes en el desarrollo
de lineas de generacion y aplicacion del
conocimiento es limitada.

24.

Asignar en forma equitativa los
recursos entre los diferentes cuerpos
académicos.

Se observa una asignacién asimétrica de
recursos entre los cuerpos academicos de la
facultad que genera malestar entre los
académicos

25.

Fortalecer los cuerpos académicos
integrando a los profesores con grado
de doctor.

Existen varios profesores con grado de doctor
que se encuentran afiliados al Sistema Nacional
de Investigadores que no forman parte del
cuerpo académico.

Categoria 9: Vinculacion con los sectores de la sociedad

No.

Recomendacion

Justificacion

26.

Promover y realizar convenios de
colaboracién y/o vinculacion con el
sector publico, privado y social.

Los convenios de vinculaciéon y colaboracion
con el sector publico, privado y social son
limitados lo cual reduce las posibilidades de los
estudiantes de participar en proyectos practicos
necesarios para su formacién académica.

Categoria 10: Trayectoria, perspectivas e impacto social del programa

No.

Recomendacion

Justificacién

2T

Promover el programa educativo en el
sector publico, privado y social.

Se detectd baja confianza de los estudiantes
respecto a sus posibilidades de insercion en el
mercado laboral pues consideran que so6lo
pueden trabajar en el sector publico.

10
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2. Valoracion por categoria de andlisis

Eje: Intencionalidad

1. Normativa y politicas generales
El programa de Licenciatura en Politicas Publicas se encuentra debidamente registrado
ante la Direccién General de Profesiones de |a Secretaria de Educacion Publica Federal
con el nimero 612350.

Los objetivos del programa educativo muestran correspondencia con la misién y vision
institucional, el alcance de su difusién se considera adecuado y pertinente.

En cuanto al marco normativo institucional, se detectd incumplimiento del estatuto del
personal académico en materia de ingreso, contratacién y promocién de los profesores de
asignatura y de tiempo completo, ademas no existe observancia del Reglamento del
Personal Académico con relacion a la contratacion de profesores, por lo cual se
recomienda aplicar la normatividad de |a Universidad Auténoma de Sinaloa,
especificamente el Estatuto del Personal Académico.

No existe evidencia de que la contratacién de profesores de asignatura se realice
atendiendo las facultades reconocidas del consejo técnico en esta materia: por lo que se
recomienda hacer operativas las instancias colegiadas contenidas en Ila legislacién
universitaria.

La Facultad cuenta con un presupuesto anual asignado por la Universidad Auténoma de
Sinaloa; para la autorizacién del presupuesto es necesario la formulacién de un Plan
Operativo Anual, el cual surge del Plan de Desarrollo de la Facultad que a su vez fue
realizado con base al plan de desarrollo institucional de la Universidad. Por tanto, el
presupuesto de la facultad y en particular del programa educativo se distribuye para el
cumplimiento de metas académicas que cumplan los objetivos que se pretenden alcanzar

como institucion.

11
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Referente al clima organizacional se dispone de una encuesta sobre la infraestructura del
trabajo realizada institucionalmente, pero no se encontré una evaluacion del clima
organizacional dentro de la facultad y especificamente dentro del programa educativo, que
incluya la participacion de la comunidad académica del programa (académicos, estudiantes
y personal manual y administrativo); por lo que se recomienda realizar un estudio de clima
organizacional completo.

2. Planeacion-evaluacion

Como ya se menciond la Facultad cuenta con su plan de desarrollo basado en la
normatividad institucional y alineado al plan de desarrollo institucional de la Universidad
Auténoma de Sinaloa.

En cuanto a los proyectos de mejoramiento y aseguramiento de la calidad del programa
educativa, dentro de la Facultad se dispone de un area de Planeacion Académica, y entre
sus funciones identifica los problemas estructurales de la academia a través de diversas
estrategias. En este aspecto se observan esfuerzos parciales de trabajo colegiado, quizas
debido a que el coordinador de la carrera no cuenta con un apoyo suficiente por parte de
los profesores, por lo que se recomienda crear una unica academia donde se integren los
profesores de tiempo completo y docentes de asignatura para discutir la problematica
académica relacionada con el programa educativo.

Dentro de las actividades en busca de la mejora de la calidad del programa en septiembre
de 2008, el programa fue evaluado por la Asociacion para la Acreditacion y Certificacion
en Ciencias Sociales (ACCECISO), resultado de la misma fueron 24 recomendaciones que
a la fecha, sélo han sido cumplidas parcialmente, por lo cual se reitera la necesidad de
satisfacer cabalmente los requerimientos solicitados.

Eje: Estructura

3. Modelo educativo y plan de estudios

El modelo educativo institucional es flexible con enfoque en competencias que buscan
desarrollar las diversas dimensiones de la persona: ética, cognitiva, afectiva, comunicativa,
corporal, social y cultural.
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En cuanto a los fundamentos del plan de estudios, se sugiere explicitar los objetivos
generales y especificos, ya que no se encontraron los conocimientos y destrezas que se
quieren desarrollar, cabe mencionar que el plan de estudios tiene relacién evidentemente
con la mision y vision de la unidad académica y del propio programa educativo.

El plan de estudios presenta escasa flexibilidad, estructurado en ejes por semestre que no
permite elegir materias de otros semestres; a lo sumo pueden elegir entre un bloque de
optativas en el dltimo semestre. En el mapa curricular todas las asignaturas se consideran
con la misma distribucién de créditos respecto a las horas aula y horas taller, lo que impide
ponderar y disefiar estrategias para los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Por lo anteriormente descrito se considera que el plan de estudios no refleja las propuestas
del modelo educativo institucional, que promueve la flexibilidad y un enfoque
constructivista, donde la docencia se encuentra centrada en el autoaprendizaje de los
alumnos, por lo cual se recomienda actualizar el plan de estudios.

Del analisis del plan de estudios se observa que no se establece o define un area basica,
todas las asignaturas pertenecen al area disciplinar, se tienen establecidas tres areas de
especializacion: democracia y gobierno, organizaciones y politicas ptblicas y economia y
administracion publica. También se desprende la necesidad de ser reestructurado: el
aspecto de la teoria politica, los métodos cuantitativos, vinculacién con el ejercicio practico
de la disciplina; y compactar las materias relacionadas con el pensamiento politico e
incorporar una introduccion a la ciencia politica, todo ello alineado al modelo educativo
institucional.

En cuanto a la articulacion vertical del plan de estudios se recomendable establecer una
seriacion de asignaturas como la que se menciona: estadistica basica, estadistica
inferencial, analisis de regresion y series de tiempo, andlisis estadistico multivariado y/o
disefio de investigacion cuantitativa.

Se recomienda reforzar la adquisicion de las capacidades del idioma inglés en los

estudiantes, debido a que esta asignatura sélo se imparte en los dos primeros semestres
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y se retoma hasta el final de la carrera, lo cual impacta directamente en la eficiencia
terminal, ya que muy pocos consiguen los 500 puntos en el Test of English as a Foreign
Language (TOEFL).

El perfil de ingreso define adecuadamente la suficiencia y pertinencia de los atributos para
que el alumno de nuevo ingreso culmine satisfactoriamente los propésitos del programa
educativo.

El perfil de egreso, denominado “Campo de trabajo del egresado” esta planteado a través
de los conocimientos y habilidades con los que egresa el estudiante y que le pueden servir
en el mercado laboral en ambitos especificos.

Los métodos de ensefianza-aprendizaje no son congruentes con la corriente pedagégica
del modelo educativo, por lo que es conveniente que dentro de la actualizacion del plan de
estudios se busque esta congruencia.

En la evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje, en general no se aplica el enfoque
por competencias, pero si se evallan la naturaleza tedrica o practica de cada asignatura,
y los métodos son congruentes con sus objetivos.

En cuanto al uso de las tecnologias educativas y de la informacién los profesores emplean

estos recursos; en este sentido se aconseja hacer uso de paqueteria actualizada.

El servicio social es de caracter obligatorio y tiene un impacto favorable en la formacion de
los estudiantes, sus actividades se desarrollan bajo los sefialamientos del reglamento de
servicio social. No obstante, se detectdé que en la etapa final de formaciéon de los
estudiantes, existen restricciones burocraticas que limitan las opciones de realizacion del
servicio social y practicas profesionales, por lo que se recomienda ampliar las opciones

para ambas actividades.
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4. Alumnos

La matricula actual del programa educativo es de 126. El proceso de seleccién de los
alumnos de nuevo ingreso es institucional y consta de tres evaluaciones: el EXANI-II de
CENEVAL, TOEFL y entrevista con dos profesores.

La tasa de retencion de los estudiantes de en el primer afio de estudios es en promedio de
poco menos 50% durante las tltimas cinco generaciones. Lo que hace pensar en fortalecer
los perfiles de ingreso e instaurar cursos propedéuticos para que sean mas los alumnos
que permanecen en las aulas. El indice de rezago es cerca de 15%, un numero
relativamente no muy alto. El indice de aprobacion de estudiantes es de 70% en promedio
de las ultimas generaciones en todas las asignaturas. Sin ser un indicador problematico
deberia incrementarse. Por otra parte, el indice de abandono, es cerca de 50% lo que se

relaciona con la desercion de los primeros afios de estudios del programa educativo.

Cabe mencionar que el criterio de aprobacién se establece de manera discrecional por la
Facultad lo que contraviene la legislacion universitaria, es importante apegarse a ella que
establece que la calificacién minima aprobatoria es seis. Otra legislacién que se aplica en
forma discrecional es el derecho de los estudiantes a acreditar en examenes
extraordinarios sus asignaturas y las subsiguientes, por lo que se recomienda apegarse a
la legislacion universitaria.

Se dispone de un nimero adecuado de opciones de titulacion, las cuales consisten en
elaboracién de tesis, tesina, promedio, diplomado, memoria de servicio social y titulacion
por idioma TOEFL. Se observoé que el porcentaje de alumnos que se titulan por tesis o tesina
es bajo, debido a que la participacion de estudiantes en actividades de investigacion
también lo es, por lo que se recomienda integrar a los estudiantes en estas actividades.

Existe un nimero pertinente de convenios y apoyos para llevar a cabo la movilidad de
estudiantes e intercambio de estos hacia instituciones educativas en el Estado, en el pais
y en el ambito internacional.
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5. Personal académico

La habilitacion de la planta docente que brinda servicio al programa educativa es pertinente
e idonea, se dispone de siete profesores de tiempo completo, por lo que se sugiere
contratar profesores de tiempo completo para el programa educativo, para lo cual se
debera definir adecuadamente el perfil académico.

Una de las fortalezas del programa educativo es contar con profesores de asignatura con
perfil idoneo para el desarrollo adecuado del programa educativo, por lo que se sugiere

promover a los profesores de asignatura a plazas de profesores de tiempo completo.

La proporcion del personal académico con perfil deseable en el Programa para el
Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) o adscritos al Sistema Nacional de
Investigadores, es baja, por lo que se sugiere que al contar con un nimero adecuado de
profesores de tiempo completo se agrupen en cuerpos colegiados de acuerdo a las
recomendaciones de PRODEP.

El Programa de Formacion, Actualizacién y Superacion de profesores es sistematico y
pertinente porque los académicos pueden solicitar que la Universidad a través de la
Direccion de Cooperaciéon Académica les financie o les ayude a participar o asistir a algun
curso, diplomado o a realizar algun estudio de posgrado.

La evaluacion institucional del personal académico no incluye a todos los estudiantes, sélo
a una muestra poco significativa, por lo que se recomienda que la totalidad de los
estudiantes evalien a los profesores. No obstante, la facultad realiza una evaluacion
paralela, donde se incluye a todos los estudiantes, pero los resultados no son vinculatorios
ni promueven la mejora de los procesos académicos, por lo que se recomienda establecer

mecanismos que garanticen la retroalimentacion.

Se dispone de procedimientos regulados y colegiados para el otorgamiento de estimulos
al desempefio del personal académico.
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6. Servicios de apoyo a los estudiantes
El programa de asesoria de apoyo al aprendizaje para los estudiantes con que cuenta el
programa educativo tiene una adecuada cobertura de los programas de tutorias.

En cuanto al programa de insercion laboral, en el momento de la visita se verificé que el
enlace electronico de la bolsa de trabajo no funcionaba, por lo que es conveniente revisarlo
y mantenerlo constantemente actualizado.

Se verificd que se cuentan con diversas actividades complementarias para la formacion
integral de los alumnos, sin embargo, son pocos los alumnos que participan, por lo que es
conveniente incentivar a los alumnos a participar en estas actividades.

En cuanto a los servicios que reciben los estudiantes se sugiere regular los costos y los
servicios del centro del copiado ya que se detectdé que el servicio que reciben los
estudiantes no es adecuado. El servicio de internet no es adecuado para las necesidades
actuales de los estudiantes, por lo que se sugiere incrementar el ancho de banda para

mejorar la conectividad. Es recomendable mejorar los servicios al estudiante.

El programa de becas es permanente y oferta diferentes tipos de becas que incluyen las
de PRONABES, Santander, becas alimenticias y las que se proporcionan dentro de la
institucion.

La Universidad reconoce desde su marco normativo el desempefio de los alumnos que por
su mérito académico, deportivo o cultural destacan al interior de sus facultades, desde el

marco de derechos y obligaciones de los estudiantes.

Eje: Infraestructura

7. Instalaciones, equipo y servicios

La cantidad y capacidad de las aulas se ajustan a las necesidades especificas del
programa educativo. La ventilacién, temperatura, equipamiento, e iluminacién satisfacen
las necesidades para el adecuado desarrollo de las actividades realizadas. En cuanto a su

equipamiento no todas las aulas disponen de proyectores para mejorar el trabajo de la
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docencia, por lo cual se recomienda dar mantenimiento a los equipos y adquirir los
necesarios.

Los profesores de asignatura que representan 80% del personal docente, carecen de
espacios adecuados para el desarrollo de sus actividades, por lo que se recomienda
habilitar espacios individuales o grupales para los profesores de asignatura.

En las instalaciones de la Facultad no se encontraron adaptaciones que faciliten el
desplazamiento de personas con alguna discapacidad, por lo cual es necesario habilitar en
el edificio un elevador y/o rampas que facilite su acceso.

Referente a la infraestructura de la biblioteca, se detect6 que diversos cubiculos no pueden
ser utilizados de manera 6ptima por los estudiantes debido a fallas en el aire
acondicionado, por lo cual, se recomienda habilitar los cubiculos de estudio grupal.
Ademas, se considera que el acceso a la biblioteca es inapropiado, dado que los libros
estan en el tercer piso, cuando deberian estar en planta baja, motivo por el cual se
recomienda instalar la biblioteca de la facultad en la planta baja. En la biblioteca de la
Facultad se observé un espacio para la instalacion del elevador, por lo cual se recomienda
acelerar las gestiones necesarias para instalar el elevador en la biblioteca.

Dentro de la biblioteca se detecté que no operan los arcos de seguridad de manera eficaz,
los libros carecen de sensores, lo que dificulta el manejo de la seguridad de los mismos,
por lo cual es necesario instalar un sistema de seguridad efectivo del acervo bibliografico.

En cuanto al centro de cémputo, los programas informaticos que disponen tienen un rezago
tecnolégico frente a los nuevos desarrollos, en este sentido se recomienda adquirir
programas especializados para la investigacion cuantitativa y cualitativa.

Se cuenta con programas y reglamentos de higiene y seguridad para el personal
académico y administrativo.
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Eje: Resultados

8. Productividad Académica

a) Docencia

A pesar de que existe un numero importante de profesores de asignatura con grado de
doctor es escasa la produccién académica Yy No se encuentran integrados a los cuerpos
académicos, por lo cual se recomienda incrementar |a produccién de tecnologias
educativas o investigacion en apoyo al aprendizaje.

En cuanto al mejoramiento 2 la docencia, se observa una practica docente
hegemoénicamente tradicional, por lo que la aplicacion del enfoque por competencias es
limitada por lo cual se recomienda capacitar a los profesores en la practica docente
académica orientada al enfoque por competencias.

Los alumnos expresaron su preocupacion por una formacion enfocada a los aspectos
tedricos y con baja referencia a los aspectos practicos por lo que se recomienda incorporar
dentro de las actividades de mejoramiento a la docencia contenidos practicos en las
diversas asignaturas.

Los profesores de tiempo completo participan en forma regular en encuentros académicos
de diferente alcance geografico, es conveniente invitar a profesores de asignatura y tiempo
parcial participar en estas actividades.

Como ya se mencioné es muy bajo el nimero de alumnos que se titulan por tesis o tesina
debido a que los estudiantes no participan en las actividades de investigacién

b) Investigacién

Una area de oportunidad que tiene el programa educativo es |a relativa a la investigacion,
esto a pesar de la alta habilitacion del personal docente; ademas, la participacién de
estudiantes en el desarrollo de lineas de generacion y aplicacién del conocimiento es
limitada, por lo que es primordial fomentar esta actividad en los estudiantes.
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Del andlisis de los Ccuerpos académicos de |a Facultad, se observa una asignacion
asimétrica de los recursos, lo que genera malestar entre los académicos, por lo que se
recomienda equilibrar los recursos en forma equitativa entre los diferentes cuerpos
académicos.

Actualmente, se tiene un cuerpo académico en proceso de consolidacién, se observa que
existen varios profesores con grado de doctor que se encuentran afiliados al Sistema
Nacional de Investigadores que no forman parte del cuerpo académico Y que podrian
fortalecerlo, por Io que se recomienda integrarlos,

9. Vinculacién con los sectores de la sociedad
La Facultad ofrece un adecuado abanico de opciones de formaciéon continua a sus

egresados, esto se hace a través de diplomados o estudios de posgrado.

Los convenios de vinculacion y colaboracién con el sector publico, privado y social son

limitados lo cual reduce las posibilidades de los estudiantes de participar en proyectos
practicos necesarios para su formacién académica: por lo que es necesario promover y
realizar convenios de colaboracién y/o vinculacion con el sector publico, privado y social.

Basicamente la obtencion de recursos extraordinarios son los apoyos de los programas de
fortalecimiento de Ia calidad en instituciones educativas (PROFOCIE), el programa para el
desarrollo profesional docente (PRODEP) y los de Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT).

10. Trayectoria, perspectivas e impacto social del programa

En cuanto alimpacto del programa en la regién se detecto baja confianza de los estudiantes
respecto a sus posibilidades de insercion en el mercado laboral pues consideran que solo
pueden trabajar en el sector publico, por lo que se recomienda promover el programa en
los diferentes sectores.

La proporcién de alumnos que concluyen los créditos de la carrera en el tiempo establecido
por plan de estudios promedio de las cohortes generales es de 54.8%. La eficiencia de
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titulacion por cohorte generacional es de 47.19%, lo que infiere que los alumnos que
culminan el plan de estudios, la mayor parte se titula.

El programa educativo de la Licenciatura en Politicas Publicas es pertinente y es una
opcion para los jévenes de municipios cercanos. La perspectiva para el programa es que
seguira aumentando la demanda por parte de la poblacion, y se consolidara la relacién con
los egresados, en el mediano plazo el programa educativo fortalecera mecanismos para
reducir la desercion escolar.
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Directorio institucional

Mtro. Rafael Vidal Uribe

Coordinador General

Dr. Enrique Gutiérrez Lopez
Vocal Ejecutivo
Comité de Administracién y Gestién Institucional
Comité de Ciencias Sociales y Administrativas

Comité de Difusién y Extensién de la Cultura

Mtra. Adriana Mendieta Parra
Vocal Ejecutivo
Comite de Artes, Educaciéon y Humanidades

M.C. Francisco Montes de Oca Garro
Vocal Ejecutivo
Comité de Ciencias de la Salud

Mtro. David René Thierry Garcia
Vocal Ejecutivo
Comité de Ciencias Agropecuarias
Comite de Ciencias Naturales y Exactas

Mtro. Héctor Fernando Sanchez Posadas
Vocal Ejecutivo
Comité de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
Comité de Ingenieria y Tecnologia

Lic. Javier Ramén Diaz de la Serna Braojos

Director Técnico

C.P. Sergio Davila Placencia

Director Administrativo
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Anexo 1

Semblanza de los CIEES

a Comisién Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior puso en marcha, en

1990, un sistema de evaluacién que asumié la tarea de coordinar la participacion

colegiada de las autoridades gubernamentales y de las propias instituciones de
educacion superior (IES). Este sistema incluye tres actividades fundamentales: la primera
es la evaluacion global del sistema y los subsistemas de este nivel, encomendada a la
entonces Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacién Cientifica, actualmente
Subsecretaria de Educacion Superior; a la Subsecretaria de Educacion e Investigacion
Tecnoldgicas; a la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, y al Consejo del Sistema Nacional de Educacién Tecnolégica. La segunda es la
autoevaluacion, encomendada a las propias IES. Y la tercera es la evaluacién
interinstitucional, que se otorgd a los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la
Educacion Superior (CIEES), creados en 1991.

Los CIEES realizan sus tareas mediante comités interinstitucionales colegiados, cuyos
integrantes son pares representativos de la comunidad académica nacional. Se cuenta con
un comité de evaluacion por cada una de las areas del conocimiento en las que esta
organizada la educacion superior; a saber: Arquitectura, Disefio y Urbanismo, Artes,
Educacion y Humanidades, Ciencias Agropecuarias, Ciencias de la Salud, Ciencias
Naturales y Exactas, Ciencias Sociales y Administrativas, asi como Ingenieria y
Tecnologia.

El principal objetivo de la evaluacién que realizan los comités consiste en contribuir a
mejorar la calidad y eficiencia de la educacion superior en el pais. Su tarea se inscribe en
la busqueda de modelos de educacion superior que respondan no solo a la evaluacion del
conocimiento y la cultura, sino a las exigencias y necesidades sociales del pafs.

Para los CIEES, cada programa educativo representa una unidad académico-

administrativa compleja, donde la instancia académica hace posible la actividad docente a
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partir de un plan de estudios formalmente establecido, que aspira a satisfacer un perfil del
estudiante y del egresado, que responda a las necesidades académicas, laborales,
sociales y culturales de una profesion especifica en nuestra sociedad actual y en el
contexto nacional; en tanto la instancia administrativa permite resolver y organizar los
diversos recursos del programa, facilitando con ello que se alcancen los objetivos
académicos determinados por el propio plan de estudios y el modelo educativo. Ante esta
estructura funcional, los CIEES consideran los aspectos contextuales en los que esta
inserta la institucién y el programa educativo, asi como los insumos relacionados para
ponerlo en operacién, los cuales estan establecidos en su normativa y planeacion, los
procesos que lleva a cabo para la concrecion de las metas y objetivos en dicha planeacion,
asi como los productos, los cuales son los referentes objetivos que dan cuenta del nivel o
grado de logro de los objetivos y metas.

La interaccién de los diferentes elementos de los programas debe corresponder a las
decisiones académicas y administrativas plasmadas en los reglamentos, y también a los
usos establecidos tanto por los sujetos directamente relacionados con la ensefanza, como
por las autoridades centrales. Los CIEES retoman el concepto de estructura curricular,
como referente tedrico y metodol6gico que permite advertir Ia relacién que se da entre los
objetivos del programa, la participacion de los profesores, los tiempos que lo rigen, las
instalaciones que tienen, los recursos didacticos y las formas de evaluacion. Igualmente,
hace posible delimitar los espacios curriculares reales que se establecen para el
aprendizaje.

Los criterios del analisis curricular que aplican los CIEES se refieren a la congruencia,
consistencia y validez externa e interna. Los referentes externos son los avances de las
disciplinas relacionados con la formacién profesional, asi como lo que demanda el mercado
de trabajo y las necesidades de desarrollo del pais. En cuanto a los referentes internos, se
analiza la pertinencia de los objetivos y los contenidos de los programas, y la conformacién
de la estructura curricular en los términos arriba sefialados; es decir, la gestion adecuada
de los recursos institucionales para la docencia, ademas de otros referentes.
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Los puntos anteriores determinan los aspectos relevantes a considerar en la evaluacién.
La informacién respectiva se obtiene de fuentes directas e indirectas. Se hace uso de
diversas técnicas (andlisis documental, entrevistas y observacion, entre otras) con el fin de
cubrir aspectos cuantitativos y cualitativos. La investigacion se complementa con datos de
otras fuentes con el fin de validarla. El analisis se orienta con los criterios conceptuales y
el enfoque metodolégico antes sefialados.

Los juicios de valor, que se incorporan en el informe de evaluacion no solo se basan en
parametros preestablecidos, sino que el mismo enfoque posibilita evaluar cada caso de
acuerdo con sus propias caracteristicas. Por lo demas, las recomendaciones se refieren a
decisiones posibles en el contexto actual de la institucién.
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Anexo 2

Metodologia de la evaluacién

I proceso de evaluacion tiene como fin obtener la opinién objetiva e imparcial de los
CIEES, mediante sus Comités, acerca de los esfuerzos de la dependencia por

superar la calidad de sus programas, y de su eficiencia y eficacia.

El Comité inicia el proceso de evaluacion diagnéstica de un programa educativo tomando
en cuenta su contexto regional e institucional, con el fin de considerar su pertinencia;
prosigue identificando su ubicacién dentro de la institucién y de la dependencia, asi como
las leyes, estatutos y reglamentos que regulan las actividades que se realizan en la

universidad, la facultad y el programa mismo.

La evaluacion destaca los aspectos positivos del programa a manera de reconocimiento a
las estrategias institucionales de mejora e identifica las areas de oportunidad que requieren
de atencion para fortalecer o consolidar algin aspecto que los CIEES consideren no

satisfactorio.
La evaluacion se refiere a los siguientes elementos de un programa educativo:

Eje: Intencionalidad
1. Normativa y politicas generales
2. Planeacién-evaluacion
Eje: Estructura
3. Modelo educativo y plan de estudios
4. Alumnos
5. Personal académico
6. Servicios de apoyo a los estudiantes
Eje: Infraestructura
7. Instalaciones, equipo y servicios
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Eje: Resultados
8. Productividad académica
8.1. Docencia

' 8.2. Investigacion
9. Vinculacién con los sectores de la sociedad
10. Trayectoria, perspectivas e impacto social del programa
Etapas de la evaluacién

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior consideran
para la aplicacion del proceso de evaluacion las siguientes etapas:

1. Solicitud de evaluacién: La institucion de educacion superior solicita a la
Coordinacién General de los CIEES formalmente y por escrito, la evaluacion del o
de los programas educativos o funciones que desea evaluar, una vez recibida y
aceptada, la Coordinacion General de los CIEES envia al responsable del proceso
de evaluacion la Metodologia general para la evaluacién de programas educativos
o funciones de nivel superior, con los correspondientes formatos para la elaboracion
de su autoevaluacion.

2. La autoevaluacion diagnéstica o de sequimiento: Con base en esta metodologia, la
dependencia hace el ejercicio de autoevaluacion, el cual sera la fuente principal de
informacion para la evaluacién diagnéstica. Para su aceptacion sera objeto de un
dictamen técnico-académico por los propios CIEES.

3. Visita de evaluacion: La Comisién de Pares Académicos Externos (CPAE), realiza
la visita de evaluacion a la dependencia responsable del programa y corrobora lo
informado en la autoevaluacién. Con base en la informacién completa y su
apreciacion directa y presencial sobre la situacién que guarda el programa
educativo, establece sus juicios de valor y emite sus recomendaciones. En esta

visita se realizan entrevistas con los principales actores del proceso educativo:
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directivos, profesores, alumnos, egresados y empleadores, y se hace un recorrido
por las instalaciones donde se desarrolla el programa.

4. Informe final de la evaluacién: Concluida la visita, el personal académico de la
Vocalia Ejecutiva correspondiente inicia la elaboraciéon del informe de evaluacion,
el cual considera de manera especial la autoevaluacion, la informacién recabada
por la CPAE y las valoraciones de los integrantes del comité respectivo. El informe
de evaluacion esta ordenado de la siguiente manera: un informe ejecutivo que
sintetiza, con orden de prioridad, las fortalezas, asi como la problematica por
resolver; una serie de recomendaciones que los CIEES consideran necesarias para
el mejoramiento de la calidad académica del programa educativo o funcion
evaluados, también en orden de prioridad y, por ultimo, una valoracioén por categoria

de analisis de los asuntos que adquieren relevancia.

28




