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para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C. MéXiCO, D. F,, a 25 de febrero de 2015
‘ CG/ 172 /2015

Dr. Juan Eulogio Guerra Liera ‘2 p 9 C‘{ \,\Q\,'
Rector ' , fir
Universidad Auténoma de Sinaloa Ci THE

Presente

Con la presente entregamos a usted el informe de evaluacién diagnéstica interinstitucional de la
Licenciatura en Desarrollo Empresarial y de Negocios que se imparte en la Unidad Académica
de Negocios, Regional Norte de la institucion que usted dignamente dirige, el cual incluye el
analisis y las recomendaciones formuladas por el Comité de Ciencias Sociales y Administrativas
para apoyar el proceso de aseguramiento y mejoramiento de dicho programa.

Este informe fue realizado con base en los datos proporcionados por la propia institucion y en la
informacion obtenida durante la visita que hizo la Comisiéon de Pares Académicos Externos. Los
resultados son una apreciacién que pretende complementar el conocimiento que las autoridades y
funcionarios tienen acerca del programa que la institucion imparte y su objetivo es brindar una guia
que coadyuve a la elevacion de la calidad de los servicios educativos que se ofrecen.

Dicho objetivo se logrard en la medida en que las recomendaciones que se presentan a su
consideracion sean utiles para la institucion y se traduzcan en acciones especificas para el
mejoramiento del programa académico.

En tanto la evaluacion es un proceso permanente, el Comité de Ciencias Sociales y Administrativas
continuara realizando las actividades de seguimiento a mediano y largo plazos y estd en
disposicion de brindar toda la asesoria que la institucion le solicite. Por ello, le pedimos
atentamente nos remita sus opiniones y juicios sobre la evaluacion realizada. El documento que
nos envie constituira una guia de gran valor para el mejoramiento de nuestros trabajos.

Agradecemos su fina atencion y le enviamos un saludo cordial.

Atentamente
-
ael Vidal Uribe Dr. Enrique Gutiérrez Lopez

Vocal Ejecutivo del Comité de
Ciencias Sociales y Administrativas

c.c.p. MC. Lauro g:esar Parra Aceves.- Director de la Unidad Académica de Negocios. UAS
Mtro. Reyes de Jesus Cardenas Félix .- Vicerrector Unidad Regional Norte. UAS

Av. Son Jerdnimo 120,
Col. 1o Otro Bondo,
C P 01090, Del. Alvoro Obregon
México, D F
Tel. 55500530y 5616 5210
| coordinocion generol@ciees edu mx
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[ .
i Coordinador General
[T . .
Mtro. Rafael Vidal Uribe
-
= Comité de Administracion y Gestion Institucional
- Comité de Difusion, Vinculaciéon y Extension de la Cultura
Comité de Ciencias Sociales y Administrativas
— Vocal Ejecutivo
- Dr. Enrique Gutiérrez Lépez
I
) Miembros del Comité
%
Mtro. Juan Francisco Cinco Zamarron
— Mtro. Victor Manuel Lerma Moreno
— - Miembros de la Comision de Pares Académicos Externos
) Dr. Edgar Hernandez Zavala
-
] Mtro. Javier Zepeda Miranda
- Lic. Victor Manuel Maldonado Camargo
-u..._
3 Asistentes de la Vocalia Ejecutiva
' Mtro. Francisco Javier Solana Ortiz
— Héctor Daniel Estrada Pérez
— Ing. Arian Mendoza Martinez
-
Responsable de la integracion del informe
-
Héctor Daniel Estrada Pérez
-
- Fecha de la visita de evaluacién: del 18, 19, 20 de junio de 2014.
[N
| T.
[ ™.
[ .
-— .
= 2




JUUUUUUUULUUULUUD

duudidguduuy

L
o L » e
o CIEES ¢ Comités Interinstitucionales
O ¢y © para la Evaluacién de la Educacién Supsrior, A C. Comite de Clencias Sociales y Administrativas

1.Informe ejecutivo

a evaluacion del programa de licenciatura en Desarrollo Empresarial y de Ne-
gocios, de la Unidad Académica de Negocios de la Universidad Autonoma de
Sinaloa ubicada en Los Mochis, Sinaloa, se integré con la autoevaluacion desa-
rrollada por la institucion, la visita realizada por la Comisién de Pares Académicos Ex-
ternos (CPAE) los dias 18, 19 y 20 de junio de 2014, asi como con el analisis de la

Vocalia Ejecutiva.

Todos los pares académicos evaluadores, los integrantes de la Vocalia Ejecutiva y los
miembros de cada comité de los CIEES que participan en este proceso de evaluacion
guian sus acciones de acuerdo con los estandares internacionales para la evaluacion

de programas y funciones de la educacién superior.

Este informe destaca las principales fortalezas y los aspectos que deben ser trabajados
para la mejora del programa (o funcion) evaluado, consigna las recomendaciones emi-
tidas tanto por la CPAE como por los miembros del comité, asi como su justificacion y,
finalmente, hace una valoracién de los haliazgos significativos por cada eje y categoria

analizados.
Fortalezas del programa

El programa de licenciatura en Desarrollo de Negocios de la Universidad Auténoma de
Sinaloa, cuenta con un marco normativo general institucional que es aplicable a sus

dependencias, suficiente y actualizado.

Existe un desarrollo arménico del programa educativo. Impera un buen clima organiza-
cional con sentido de comunidad y una relacion dinamica entre profesores, estudiantes

(intra e inter generacional), personal técnico, administrativos y directivos.




Juuvududuuuuvuly

—
-
—
—
—
—

6.2 gz o
o CIEES o Comités Interinstitucionales

) o © porala Evaluacion de la Educacion Superior, A.C. Comité de Ciencias Sociales y Administrativas

La Universidad Autonoma de Sinaloa cuenta con una estructura automatizada en mate-
ria de Servicios Escolares que facilita en la Unidad Académica de Negocios el registro

de datos y analisis de los indicadores escolares.

Aun y cuando no se cuenta con profesores de tiempo completo, la habilitacién del per-
sonal académico con el programa educativo es pertinente e idonea. El perfil profesional

y nivel de estudios es adecuado.

Se cuenta con instalaciones, 6ptimas y suficientes, ademas el equipamiento de cada
una de ellas es apropiado, y las necesidades académicas son especificas del progra-

ma educativo.

Los egresados y alumnos, cuentan con presencia en el ambito local, y tienen buena
aceptacién en el campo laboral, y como emprendedores de proyectos empresariales

propios.
Areas de oportunidad

A juicio de la CPAE, asi como de la reflexion del trabajo de la Vocalia Ejecutiva, a con-
tinuacion se exponen los asuntos mas importantes para ser atendidos por orden de

prioridad:

LLa vision de la Unidad Académica de Negocios, no es congruente con la vision insti-
tucional, por io que es conveniente establecer correspondencia de la visién de la de-

pendencia con la vision institucional

El plan de estudios contiene contenidos en materias diferentes que se duplican, ade-
mas es necesario clarificar la orientacion final hacia el profesional que se quiere formar

al término de sus estudios, por lo cual es necesario reestructurar el plan de estudios.
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El programa educativo, para la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje, requiere
software especializado que permita a los alumnos contar con simuiacion de lo que en-

contraran en la vida laboral.

Los resultados de la evaluacion docente con la participacion de los alumnos no dan
retroalimentacion al programa educativo, por lo que es necesario utilizar estos resulta-

dos para el mejoramiento del programa educativo.

Respecto a la suficiencia de la biblioteca, de acuerdo con la matricula del programa
educativo y la bibliografia basica sefialada en los programas de asignatura, asi como

con los libros de consulta general, es necesario incrementar y actualizar el acervo bi-

bliohemerografico para el programa.
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2.Recomendaciones

on base en la informacion documental recibida como producto de la autoeva-

luacion, la visita in situ de la CPAE, y el analisis de la informacion por parte de

la Vocalia Ejecutiva, se presentan a continuacion las recomendaciones formu-

ladas por la Vocalia Ejecutiva , con el deseo de que, al darles cumplimiento, el progra-

ma tenga evidencias de su mejora.

Categoria 1: Normativa y Politicas Generales

No. Recomendacion

Justificacion

Establecer correspondencia de la vision de
la dependencia con la vision institucional.

Los elementos que componen la vision
institucional no se encuentran debida-
mente reflejados en la propia de la de-
pendencia.

Categoria 3: Modelo educativo y plan de estudios

No. Recomendacion

Justificacion

Establecer efectividad entre la concepcion
5 tedrica del modelo educativo y su aplica-
' cion en el proceso de ensefianza aprendi-
zaje.

Existe un modelo educativo institucional,
que regula las actividades académicas,
no obstante se observo la falta de armo-
nia entre la concepcién tedrica del mode-
lo educativo y su aplicacion en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

3. Reestructurar el plan de estudios.

Las materias en general tienen conteni-
dos que son repetitivos o que no tienen la
orientacion necesaria en el cumplimiento
del perfil de egreso del programa ademas
de no ser clara la orientacién hacia el
profesional que se pretende formar.

4. Reestructurar el perfil de ingreso.

Una vez que se haya reestructurado el
plan de estudios es necesario presentar
en el perfil de ingreso las caracteristicas
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No. Recomendacion Justificacién
deseables que debe tener el aspirante.
En el concepto actual prévisto en el plan
S. Reestructurar el perfil de egreso. de estudios, no existe una definicion del

profesional que se pretende formar.

Adquirir software especializédo para el
programa educativo.

El programa educativo requiere ampliar
su infraestructura de elementos disponi-
bles para el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Categoria 4: Alumnos

No. Recomendacion

Justificacion

Diversificar la oferta del programa de edu-
cacion continua.

Existe un programa institucional de edu-
cacion continua, que oferta, seminarios,
conferencias y cursos entre otros, relati-
vas a la formacion de los estudiantes, y
dirigido igualmente a los egresados y a
los sectores de la sociedad, no obstante
las actividades ofertadas no estan rela-
cionadas al programa educativo evaluado

Categoria 5: Personal académico

No. Recomendacion Justificacion
Las actividades de la investigacion no se
llevan a cabo, derivado de la falta de pro-
8 Fortalecer la planta docente mediante la fesores de tiempo completo. Para poder

incorporacion de PTC

cubrir las funciones sustantivas de la uni-
versidad es necesaria la existencia de
PTC.

Utilizar los resultados de la evaluacion
9. docente, para el mejoramiento del progra-
ma.

La Universidad Autdbnoma de Sinaloa
cuenta con procedimiento para la evalua-
cion del personal académico, que consi-
dera la participacion de los alumnos por
medio de encuestas en linea que se apli-
can al final de cada curso. Sin embargo,
estos resultados no dan retroalimentacion
al programa educativo.

Categoria 6: Servicios de apoyo a los estudiantes
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No. Recomendacién Justificacién
El plan de estudios del programa educati-
- - vo incluye seis cursos semestrales de
Hacer eficiente la ensefianza del idioma - M o
10. idioma inglés; sin embargo, el comité

inglés.

corroboré que se imparte en un nivel ba-
sico.

Incrementar la cobertura de becas para los

11.
alumnos.

La Universidad cuenta con un sistema
institucional de becas educativas. El co-
mité encontré que la mayoria de los
alumnos no han sido beneficiados, por lo
que considera una inadecuada cobertura
de este beneficio entre los alumnos del
programa educativo.

Categoria 7: instalaciones, equipo y servicios

No. Recomendacion

Justificacion

Sistematizar el registro de usuarios de los

wa. servicios de biblioteca

Es importante generar con un registro de
usuarios de los servicios de la biblioteca
para poder dar estadisticas de uso — fre-
cuencia, de tépicos de interés y de utiliza-
cién entre otras, y retroalimentar a las
autoridades. ' '

Incrementar y actualizar el acervo biblio-

13. e .
hemerografico para el programa educativo.

En relacién con el acervo bibliohemero-
gréafico, de acuerdo con la matricula del
programa y la bibliografia basica sefiala-
da en los programas de asignatura, asi
como con libros de consulta general, es-
tos son insuficientes.

Disponer de servicio médico, psicologico,
14.  fotocopiado e impresion, considerando las
necesidades de los turnos.

Los servicios médico, psicologico, de
fotocopiado e impresion, disponibles para
la comunidad académica de la Unidad se
encuentran cerrados durante el turno
vespertino.

Categoria 8: Productividad académica

No. Recomendacion

Justificacion

15.  Iniciar proyectos de investigacion.

Derivado de Ia falta de profesores de
tiempo completo, las actividades de in-
vestigacion dentro del programa educati-
VO son casi nulas.
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Categoria 9: Vinculacion con los sectores de la sociedad

No. Recomendacion Justificacion

= . - Existen vinculos con la sociedad al nivel
Incrementar los convenios especificos para o ,
local; sin embargo, no tcdos estan en-

" el programa educativo. )
cuentran formalizados.
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