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RECOMENDACIONES
ACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE LA LICENCIATURA EN
COMERCIO INTERNACIONAL, DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
SINALOA , FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES , CAMPUS MAZATLAN

El Comité Evaluador designado por el CACSLA A.C. para llevar a cabo Ia
revision y verificaciéon de la informacion, estuvo integrado por los maestros:
Juan Francisco Cinco Zamarrén de la Universidad Auténoma de Chihuahua;
Heriberto Moreno Uribe de Ia Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y
Joel Cruz Calderén de la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla.

Las recomendaciones presentadas son producto del trabajo desarrollado por
dicho Comité de Evaluacién, tomando la autoevaluacion de la Institucién como
documento informativo, el cual fue analizado en gabinete y posteriormente se
realizd la visita de campo en |a que se llevaron a cabo entrevistas, sondeos de
opinién y revisién documental.

Con fecha 25 de octubre de 2013, y una vez concluido su analisis, el Comité
Dictaminador con nimero de dictamen AI1CI/2013 considerd que el
programa académico obtuvo 783.50 puntos; por lo tanto, queda acreditado
durante cinco afos.

ler. INFORME 2° INFORME
40% de avance en el 100% de cumplimiento de las
cumplimiento de las recomendaciones recomendaciones
25 de abril de 2015 25 de octubre de 2016

En ambas se llevard a cabo Ia correspondiente visita a la institucién. El
incumplimiento de cualquiera de los dos informes especificados, cancelard |Ia
vigencia de la acreditacién.

Se anexa las recomendaciones respecto a los estédndares y los referentes, con
base en los cuales se determiné que no se cumplia con el estédndar establecido.

Por lo tanto, deberdn aplicarse las acciones necesarias para lograr la mejora
continua de la Institucién.

Las siguientes Recomendaciones estan formuladas con la finalidad de que en
cada uno de los procesos de seguimiento se dé cumplimiento con los
estandares y porcentajes establecidos en su Caso, en cada uno de los

referentes e indicadores de| Instrumento de autoevaluacién
correspondiente.

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
Sinaloa, Campus Mazatlan Sociales Internacional
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ANEXO DE RECOMENDACIONES

ESTANDAR 1. COMPETENCIA DEL PROFESORADO

REFERENTE 1. NIVEL ACADEMICO Y PRODUCTI VIDAD

INDICADOR 2. éPor lo menos el 25% de los docentes tiene el grado de
doctor en un campo del conocimiento relacionado con el programa
académico?

Promover y apoyar a los docentes a que aspiren a la formacién de doctorado en
la Licenciatura en Comercio Internacional. Procurar que en la contratacién de
doctores, estén dirigidos en la linea del programa académico evaluado,
considerando por lo menos el 25% de los docentes que apoyan el programa en
el campo del conocimiento relacionado.

REFERENTE 2. FORMACION Y ACTUALIZACION

INDICADOR 5. éExiste un programa de capacitacién en tecnologias de
la informacién y comunicacién y de las tecnologias del aprendizaje y el
conocimiento en donde participe el 40% de los docentes?

Incluir en el programa de capacitacién docente, actualizacién en tecnologias de
la informacién y comunicacién y tecnologias del aprendizaje y conocimiento.
Crear las condiciones y estrategias necesarias para que la participacion de los
docentes sea mayoritaria, en por lo menos el 40% de los docentes. Presentar la
evidencia documental.

REFERENTE 3. SELECCION Y CONTRATACION

INDICADOR 1. ¢éExisten perfiles docentes para la contratacion de
acuerdo a la asignatura a impartir?

Implementar el perfil docente para el proceso de seleccién y contratacién, de
acuerdo a la asignatura a impartir. Definir colegiadamente el perfil y registrarlo
en cada una de las asignaturas del plan curricular.

REFERENTE 4. CATEGORIAS

INDICADORES 2. éPor lo menos el 30% del personal académico es de
tiempo completo?

Apoyar al grupo académico para adquirir la categoria de Profesor de Tiempo
Completo en por lo menos el 30%, puesto que en la plantilla docente, varios
son candidatos a ocupar el tiempo completo.

ESTANDAR 2. ESTUDIANTES

REFERENTE 1. ADMISION

INDICADOR 1. ¢Existe informacién disponible que especifique el
pProceso de admisién para aspirantes a nivel nacional y del extranjero?
Incorporar normatividad especifica y detallada para el proceso de admisién de
estudiantes extranjeros. Proponer la mejora continua en la informacion para
aspirantes a nivel nacional.,

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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INDICADOR 2. ¢Se emite una convocatoria que especifique los
antecedentes académicos y requisitos que deben cumplir los aspirantes
a nivel nacional y del extranjero?

Incorporar a |a convocatoria, informacién detallada que especifique, los

antecedentes académicos Y requisitos, que deben cumplir los aspirantes a nivel
nacional y extranjeros.

INDICADOR 3. éSe verifica la situacién migratoria de Jos estudiantes
extranjeros?
Incorporar a Ia normatividad o reglamentacién correspondiente, la exigencia de

la situacion migratoria de los aspirantes extranjeros, presentar las evidencias
instrumentadas,

INDICADOR 7. éExiste una guia de estudio disponible en el idioma local
Y en inglés, para |a presentaciéon del examen de admisién de los
aspirantes?

Elaborar una guia de estudio disponible en inglés, para la presentacién del
e€xamen de admisién de los aspirantes al programa académico de Licenciatura
en Comercio Internacional.

REFERENTE 3. TITULACION

INDICADORES 3. élLos estudiantes pueden obtener una doble titulacién
con alguna institucién extranjera?

Proponer y desarrollar en el programa de Comercio Internacional, las acciones
Para que los estudiantes cuenten con una doble titulacién reconocida por una

institucién extranjera, que puede ser generada a través de un convenio de
doble grado.

REFERENTE 4. INDI. CES DE EFICIENCIA

INDICADOR 1. éLa desercién promedio de las tres dltimas generaciones
(por cohorte generacional) es menor al 10%?

Elaborar estrategias dentro de Ia institucién, para disminuir el indice de
desercién, elevar la tasa de retencién y que la desercién promedio de las tres
Ultimas generaciones (por cohorte generacional) sea menor al 10%,

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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INDICADOR 6. ¢Al menos el 90% de estudiantes de las dltimas tres
generaciones (por cohorte generacional ) se titularon?

Establecer estrategias dentro de la institucion, para elevar la tasa de titulacién
y elevar el indice a por lo menos el 90% de estudiantes titulados, de las tres
ultimas generaciones, presentar estadisticas por cohorte generacional.

INDICADOR 8. éExiste un programa para la formacién de asesores en
correspondencia con las opciones de titulacién?

Establecer estrategias y promover un programa para la formacién de asesores
en diversas actividades de investigacién y desarrollo, con base a las diversas
opciones de titulacién que presenta la institucién, presentar evidencias.

ESTANDAR 3. EVALUACION DE LA ENSENANZA - APRENDIZAJE
REFERENTE 1. MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
INDICADOR 2. éPara efectos de la evaluacién del aprendizaje se
aplican procedimientos mediante los cuales se solicita informacioén al
estudiante, de manera escrita u oral para evaluar basicamente el drea
cognoscitiva?

Aplicar procedimientos mediante los cuales se solicita informacién al
estudiante, de manera escrita u oral para evaluar bdsicamente el area
cognoscitiva en el proceso ensefianza-aprendizaje, ampliar las formas practicas
de evaluacion. Articular las asignaturas a la metodologia de evaluacién en
funcién de los conocimientos Yy competencias.

INDICADOR 3. éPara efectos de la evaluacion del aprendizaje se
consideran los conocimientos y habilidades del estudiante para Ia
resolucion de problemas?

Desarrollar el enfoque por competencia en la estructura curricular a través de
una reforma de los contenidos y la definicién de competencias propias del
Licenciado en Comercio Internacional en el contexto laboral, presentar
evidencias de las acciones realizadas.

INDICADOR 4. ¢éPara efectos de Ia evaluacion del aprendizaje se
consideran los trabajos de investigacion de los estudiantes?

Establecer para la evaluacién del aprendizaje los proyectos y trabajos de
investigacion realizados en |as unidades de aprendizaje del programa
académico de la Licenciatura en Comercio Internacional, revisados y evaluados,
con el propésito de que el alumnado comprenda la metodologia de
investigacién documental, presentar evidencias

Universidad Autdnoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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INDICADOR 5. éPara efectos de evaluaciéon del aprendizaje de los
estudiantes, se considera el trabajo colaborativo?

Realizar la evaluacién del aprendizaje considerando los proyectos y trabajos de
investigacion, procurando el trabajo en equipo y la colaboracién de los
estudiantes en las unidades de aprendizaje del programa académico evaluado,
presentar las evidencias instrumentadas.

INDICADOR 6. éPara la evaluacién del aprendizaje de los estudiantes
se solicitan exposiciones y trabajos en forma escrita (elaboracién de
ensayos) y en linea?

Establecer sistemas de evaluacién en linea de tipo mdltiple opcién, cartera de
evidencias, trabajos colaborativos, etc. y desarrollar una plataforma de apoyo
al trabajo docente y la interaccién educativa con el estudiantes, registrar
evidencias de las acciones realizadas.

INDICADOR 7. éPara la evaluacién del aprendizaje de los estudiantes
se considera productos de aprendizaje que ponen de manifiesto su
creatividad?

Profundizar y formalizar los productos de aprendizaje que pongan de manifiesto
la creatividad de los estudiantes del programa académico de la Licenciatura en

Comercio Internacional, presentar los productos de evaluacién de los
estudiantes.

INDICADOR 9. éDe qué forma se evalda el desarrollo de los valores?
Instrumentar acciones para evaluar el desarrollo de los valores en los
estudiantes del programa académico evaluado, realizar mesas redondas,
conferencias, seminarios referentes al tema.

ESTANDAR 4. PLAN DE ESTUDIOS

REFERENTE 1. GENERALIDADES

INDICADOR 7. éSe cuenta con mecanismos de evaluacién del plan de
estudios?

Establecer mecanismos que nos den un pardmetro para evaluar el plan de
estudios constantemente, realizar un estudio del mercado laboral, seguimiento
de egresados, del pPrograma académico de la Licenciatura en Comercio
Internacional, que permita identificar carencias y necesidades de su pertinencia

en el plan de estudios actual, presentar los mecanismos de evaluacion del plan
de estudios.

INDICADOR 8. éLa revision, actualizacién y/o redisefio del plan de
estudios se realiza en forma colegiada como mé&ximo cada cinco anos?
Establecer estrategias para cumplir con actualizacién del plan de estudios cada
S afios y formular un proyecto de reforma curricular en el 2014, ajustado al
plan estratégico vigente de la UAS, presentar las evidencias instrumentadas.

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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REFERENTE 3. PROGRAMAS DE ASIGNATURA

INDICADOR 2 élLa estructura de los programas de asignatura contiene
los siguientes elementos?

- Fundamentacién

- Propésito general de la asignatura

- Contenido tematico

- Metodologia (estrategias, técnicas, recursos didacticos, TIC, entre
otros)

- Plan de Evaluacién

- Bibliografia basica

-Perfil del docente

Desarrollar la estructura de los programas de asignatura, procurando contener:
fundamentacién, propésito general, contenido tematico, metodologia, plan de
evaluacion, bibliografia bésica y perfil del docente.

INDICADOR 4. éSe tienen asignaturas correspondientes a un tronco
comun?

Revisar y proponer si es pertinente en el nuevo plan de estudios un tronco
comun, tomando en cuenta la conveniencia de establecerlo en la licenciatura de
Comercio internacional a través de la revisién y de las asignaturas existentes
en las otras carreras.

REFERENTE 4. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

INDICADOR 1. éSe promueven valores y actitudes propios de la ética
profesional en programas especificos?

Establecer programas especificos y detallados donde se imparta la ensefianza
de los valores y la ética profesional, presentar las actividades instrumentadas
para el desarrollo y promocién de los valores y actitudes en el programa de
Licenciatura de Comercio Internacional.

INDICADOR 2. ¢Se promueve la aplicacién de Ia metodologia de
investigacién?

Mantener las herramientas cualitativas de la metodologia e incorporar una
asignatura de matematicas como base para la adquisicién de competencias y
un perfil de investigacion més sélido, presentar las evidencias aplicadas.

INDICADOR 3. ¢En el proceso de aprendizaje, se promueve el
desarrollo del pensamiento critico y analitico?

Instrumentar en la academia como factor de fundamento el desarrollo del
pensamiento critico y analitico, que contenga en el estudiante dentro de las
habilidades, destrezas que se promuevan en su formacion académica, para
generar una amplia visién dentro del proceso ensefianza - aprendizaje.

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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INDICADOR 4 ¢Se integran conocimientos sobre el ambiente
econémico, politico y social, local, regional y nacional?

Implementar en los programas de asignatura y plan de estudios temas dirigidos
especificamente al ambiente economico, politico, social, local, regional vy
nacional, presentar evidencias de las acciones realizadas.

INDICADOR 7. éSe desarrollan en forma adecuada las habilidades para
utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC “s)?
Incorporar al programa de la licenciatura en Comercio Internacional tecnologias
de la informacién vy la comunicacion, de manera obligatoria, presentar o hacer
mas constantes cursos extracurriculares desarrollando estas habilidades entre
los alumnos para actualizarlos en conocimientos tecnoldgicos.

INDICADOR 8. éSe desarrollan las habilidades para trabajar en grupos
multidisciplinarios?

Establecer formalmente el desarrollo de habilidades en el estudiante de la
Licenciatura en Comercio Internacional para que obtenga las herramientas y
poder trabajar en grupos multidisciplinarios, conformado trabajos entre las

diferentes carreas de |a propia Universidad, presentar los trabajos
desarrollados.

INDICADOR 9 éSe fomenta la cultura de Ia calidad?

Fomentar la cultura de calidad en las actividades escolares y extracurriculares
en los estudiantes de la Licenciatura de Comercio Internacional, es importante
presentar acciones vy aplicaciones instrumentadas en este indicador dentro del

plan de estudios y las asignaturas correspondientes que sefialan la cultura de la
calidad.

INDICADOR 10. éSe integran temas sobre el desarrollo sustentable,
derechos humanos y perspectiva de género?

Proponer e integrar el desarrollo sustentable, derechos humanos y perspectiva
de género en el programa curricular de la Licenciatura en Comercio
Internacional, y esto a su vez como se integra a los estudiantes de la carrera.

REFERENTE 5. COMPETENCIAS

INDICADOR 3. éExisten mecanismos de evaluacién y seguimiento del
desarrollo de las competencias definidas por el programa académico?
Implementar mecanismo para evaluar el desarrollo de las competencias
definidas por el programa académico de la Licenciatura en Comercio

Internacional, realizar el seguimiento y desarrollo de su aplicacién dentro del
plan de estudios, presentar evidencias de las acciones instrumentadas.

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
Sinaloa, Campus Mazatlan Sociales Internacional
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INDICADOR 4. ¢Se desarrollan competencias técnicas, metodolégicas y
social - participativas, que garantizan la formacién integral de los
estudiantes del programa académico?

Incluir la adquisicion de competencias informéticas, idiomaticas, de innovacion,
informacionales e interdisciplinarias, que garanticen la formacién integral del
estudiantes del programa académico evaluado, presentar las evidencias

ESTANDAR 5. FORMACION INTEGRAL

REFERENTE 1. DESARROLLO EMPRENDEDOR

INDICADOR 2. éExiste incubadora de negocios?

Establecer el desarrollo y formalizacién de un Programa de Incubacién de
Negocios que puede considerarse de manera institucional para que se norme
dentro de la Licenciatura de Comercio Internacional.

INDICADOR 3. éParticipan los estudiantes en proyectos de desarrollo
emprendedor o incubacién de negocios con instituciones educativas de
otros paises?

Fomentar la participacién de alumnos del programa académico evaluado, en
proyectos de desarrollo emprendedor o incubacién de negocios en instituciones
de educacién con otros paises, a través de convenios o cartas de intencion que
permita la colaboracién de los estudiantes en este rubro.

REFERENTE 2. ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS

INDICADOR 3.E éLos estudiantes participan en eventos culturales en
convocatorias nacionales e internacionales por lo menos dos veces por
ano?

Generar la participacién de los estudiantes en eventos culturales con
organismos internacionales, a través de convocatorias nacionales e
internacionales y que estas promuevan por lo menos la participacién dos veces
por afio en eventos culturales en los alumnos del programa académico
evaluado.

INDICADOR 4. éLos estudiantes forman parte de los equipos culturales
representativos de la instituciéon?

Fomentar la participacién, asi como multiplicar el nUmero de eventos culturales
representativos de la institucién, en las que participen estudiantes del
programa de Licenciatura en Comercio Internacional.

INDICADOR 7. éiLos estudiantes participan en eventos deportivos en
convocatorias nacionales e internacionales por lo menos dos veces por
ano?

Promover la participacién de estudiantes del programa de Licenciatura en
Comercio Internacional, en actividades deportivas nacionales e Internacionales,

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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por lo menos dos veces por afio, presentar los mecanismos establecidos para
cumplir con el indicador

INDICADOR 8. iLos estudiantes forman parte de los equipos deportivos
representativos de la institucién?

Fomentar la participacién de los estudiantes del programa de Licenciatura en
Comercio Internacional, en actividades deportivas, generar equipos
representativos de la institucién con la colaboracién activa.

REFERENTE 3. EVENTOS ACADEMICO - CIENTIFICOS

INDICADORES 1. éSe programan anualmente por lo menos 4 eventos
académico-cientificos (seminarios, congresos, foros, conferencias) que
apoyan la curricula del programa académico de convocatorias
nacionales e internacionales?

Impulsar la participaciéon, de estudiantes del programa de Licenciatura en
Comercio Internacional, en actividades académico-cientificos, como lo son,
seminarios, congresos, foros, conferencias, que apoyen la curricula del
programa con actividades nacionales e internacionales, presentar evidencias

INDICADOR 2. éPor lo menos el 70% de los estudiantes participa en los
eventos académico-cientificos?

Seguir fomentando la participacién, de estudiantes del programa de
Licenciatura en Comercio Internacional, en eventos académico-cientificos, en
por lo menos un 70% de los estudiantes, presentar evidencias.

INDICADOR 4. ¢El 100% de estudiantes que estin por terminar su
licenciatura, participé en el programa de orientacién profesional?
Incentivar la participacién de los alumnos en las actividades de orientacion
profesional organizadas por la institucién, conservar la evidencia con nombres,
registros y firmas correspondientes.

INDICADOR 6. éExisten las condiciones en cuanto a normativa, tiempo,
recursos y espacio para la participacién estudiantil en Organos de
gobierno institucional, Asociaciones estudiantiles nacionales y
Asociaciones estudiantiles internacionales?

Implementar en el reglamento general las condiciones necesarias para que el
alumnado participe en érganos de gobierno institucional, asociaciones
estudiantiles nacionales e internacionales, procurando la representatividad
como norma, presentar las evidencias instrumentadas.

Universidad Auténoma de Facultad de Ciencias Licenciatura el Comercio
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ESTANDAR 6. SERVICIOS INSTITUCIONALES DE APOYO

REFERENTE 3. BOLSA DE TRABAJO

INDICADOR 1. é(Se opera una bolsa de traba jo que facilite la insercién
al mercado laboral nacional e internacional de los estudiantes y
egresados?

Dar el cardcter formal a la operacién de una verdadera bolsa de trabajo, que
reditué en la comunidad de egresados y estudiantes que facilite la insercién al
mercado laboral nacional e internacional de los alumnos del programa
académico evaluado.

INDICADORES 2. ¢éExisten una cartera de empresas y organismos
nacionales e internacionales con la que se vinculen para la colocacién
de egresados y estudiantes?

Determinar la estrategia adecuada e implementar las acciones correspondientes
para la firma de convenios con organismos internacionales para la facilitacién
de la insercién laboral o intercambio con fines de practica profesional de los
estudiantes del programa educativo de Comercio Internacional, asimismo,
mostrar la operatividad y el impacto de dichos convenios en la insercién laboral
internacional de los egresados del programa educativo.

ESTANDAR 7. VINCULACION - EXTENSION i

REFERENTE 1. VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, PRIVADO Y
SOCIAL

INDICADOR 3. éExiste vinculacién en el 3mbito nacional e internacional
con los sectores publico, privado y social, para la realizacién de visitas
técnicas a empresas, pricticas escolares y/o estancias profesionales?
Actualizar convenios cuya vigencia ha terminado. Reforzar la estrategia de
firmas de convenio Cuyo impacto sea en el programa educativo de la
Licenciatura, esto se deberd de tomar como drea de oportunidad para
esclarecer ante los sectores la importancia de la participacién de estudiantes y
egresados de la Licenciatura en Comercio Internacional, presentar evidencias.

INDICADOR 5. ¢Existen apoyos de los sectores publico, privado y
social, que permitan |a utilizacion de sus instalaciones, laboratorios
y/o talleres a los estudiantes?

Disefiar estrategias para solicitar apoyos de los sectores publico, privado vy
social, que permitan la utilizacién de |a infraestructura y/o instalaciones, con el
fin de mostrar el resultado e impacto a través de convenios de colaboracién
para los estudiantes, en el programa educativo evaluado.
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REFERENTE 2. SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

INDICADOR 1. éExiste un registro actualizado de los datos generales
de los egresados con residencia nacional y en el extranjero?

Establecer formalmente un registro actualizado de datos generales de
egresados, con el fin de establecer un vinculo con aquella comunidad, en el
ambito nacional e internacional, presentar los registros y controles del
seguimiento de egresados.

INDICADOR 2. éSe cuenta con una plataforma que le permita a los
egresados interactuar con la instituciéon para obtener informacién de su
interés?

Formalizar una plataforma con cardcter institucional, que le permita a los
egresados mantenerse vinculados e interactuar en la Licenciatura de Comercio
Internacional, presentando propuestas que promuevan acciones de
fortalecimiento del programa académico evaluado.

INDICADOR 3. éExisten instrumentos para evaluar el desempeiio de los
egresados en el mercado laboral nacional y en el extranjero?

a) Encuesta periédica a los egresados para conocer su situacioén
laboral.

b) Encuesta periédica a los empleadores para conocer el desempeiio
profesional de los egresados.

€) Reuniones con los empleadores para conocer el desempeiio
profesional de los egresados

Implementar estrategias para evaluar el desempefio de egresados en el
mercado laboral nacional e internacional, procurando actualizar los
instrumentos existentes, es importante que consideren las encuestas periddicas
a los egresados para conocer su situacién laboral, las encuestas periddicas a
los empleadores para estar al tanto en el desempefio profesional de los
egresados, asi como, las reuniones con los empleadores para revisar el
desempefo profesional de los egresados

INDICADOR 4. éSe cuenta con mecanismos para incorporar los
resultados de las encuestas a egresados y empleadores a Ia
reestructuracion del plan de estudios?

Estructurar colegiadamente y mediante una formalizacién institucional el
mecanismo para la revisién y en su caso actualizacién o reestructuracion del
plan de estudios del programa educativo evaluado, en el proceso o mecanismo
establecer la metodologia y mostrar la inclusién de la opinién de egresados,
profesores y empleadores, presentar evidencias de las acciones realizadas.
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REFERENTE 3. INTERCAMBIO ACADEMICO

INDICADOR 1. éSe mantienen en operacién convenios de intercambio
académico y cientifico con otras instituciones educativas nacionales?
Mantener en operacién los convenios de intercambio académico y cientifico con
otras instituciones educativas nacionales, es necesario mostrar los productos
obtenidos y comprobar con evidencia documental.

INDICADOR 2. éSe mantienen en operacién convenios de intercambio
académico y cientifico con otras instituciones educativas
internacionales?

Establecer en operacién convenios de intercambio académico y cientifico con
otras instituciones educativas internacionales con la Licenciatura de Comercio
Internacional, comprobar con evidencia documental las acciones realizadas.

INDICADOR 3. (¢Existe intercambio de docentes del programa
académico con otras instituciones educativas nacionales e
internacionales?

Originar e inducir el intercambio de los profesores de Comercio Internacional
con otras instituciones educativas nacionales e internacionales, que generen
apoyos a la comunidad tanto estudiantil como docente, y con la finalidad de
intercambio en el proceso ensefianza - aprendizaje del propio programa
académico evaluado.

INDICADOR 4. ¢éSe opera un programa anual de movilidad de
estudiantes con instituciones educativas nacionales?

Promover e impulsar el Programa de Movilidad Estudiantil que trabaja dos
Convocatorias en el afio, Enero-Junio y Agosto-Diciembre; generar una mayor
coordinacion de vinculacién en el programa académico evaluado y apoyo para
la movilidad nacional, fomentar la difusién del programa anual de movilidad de
estudiantes con otras instituciones educativas de la region y a nivel nacional.

INDICADOR 5. ¢Se opera un programa anual de movilidad de
estudiantes con instituciones educativas internacionales?

Suscitar e estimular el Programa de Movilidad Estudiantil que trabaja dos
Convocatorias en el afio, Enero-Junio y Agosto-Diciembre; generar una mayor
coordinacién de vinculacién en el programa académico evaluado y apoyo para
la movilidad internacional, fomentar la difusidn del programa anual de

movilidad de estudiantes con otras instituciones educativas de manera
internacional.
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INDICADOR 6. cSe participa en redes de colaboracién nacionales e
internacionales que fortalezcan al programa académico?

Participar en redes de colaboracién nacional e internacional para fortalecer el
programa académico, donde se promueve la integracién de los sectores de
docencia, investigacién y desarrollo cientifico - tecnoldgico, entre si y con el
resto del mundo, para impulsar el aprovechamiento de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion.

REFERENTE 4. EXTENSION

INDICADOR 1 éComo minimo se tienen diez proyectos de extensién con
alcance nacional y cinco con alcance internacional?

- Educacion continda

- Servicios a la comunidad

- Proyectos Especiales (nacionales e internacionales)

- Centros de lenguas extranjeras

- Practicas y/o estancias profesionales (nacionales e internacionales)
Implementar convenios de extensién con alcance internacional, brindando a la
comunidad académica universitaria, la posibilidad de abrir fronteras y extender
el campo de actuacién académico. Presentar minimo los cinco convenios
internacionales que requiere este indicador, asimismo, mostrar la operatividad
de ellos.

ESTANDAR 8. INVESTIGACION ,

REFERENTE 1. LINEAS Y PROYECTOS DE INVESTIGACION
INDICADORES 2. éLa normativa considera la realizacién de actividades
de investigacién conjuntas con instituciones nacionales y extranjeras?
Incluir en su normatividad, de manera formal, especifica y detallada Ia
internacionalizacion de las actividades de investigacién del programa académico
evaluado, presentar las evidencias.

INDICADOR 3. ¢éSe tiene definida él rea o cuerpo colegiado que
autorice la lineas y proyectos de investigacion?

Establecer mecanismos de gestién local en donde se facilite |a operacion de los
cuerpos colegiados y las autorizaciones y trémites sean mas agiles, formalizar
documentalmente las autorizaciones, acciones o decisiones tomadas por las
autoridades o participantes. Proponer el caracter juridico al Consejo Técnico del
Campus.

REFERENTE 2. RECURSOS PARA LA INVESTIGACION ;
INDICADOR 3. éSe obtienen recursos financieros externos, nacionales
Yy extranjeros, para apoyar los proyectos de investigacion?

Establecer convenios con Instituciones extranjeras, para la obtencidon de
recursos financieros externos, para apoyar los proyectos de investigacion y
lineas especificas en el-programa académico evaluado.
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REFERENTE 3. DIFUSION DE LA INVESTIGACION

INDICADOR 4 éComo minimo se han premiado a nivel internacional,
tres investigaciones en los tres iltimos afios?

Establecer estrategias que permitan contar con publicaciones que muestren,
que como minimo se han premiado tres investigaciones internacionales, en los
ultimos tres afios.

ESTANDAR 10. GESTION ADMINISTRATIVA _

REFERENTE 1. PLANEACION Y ORGANIZACION

INDICADOR 2. (Existen programas formales para adecuar Ia
infraestructura fisica al desarrollo de actividades académicas para los
préximos seis afios como minimo?

Realizar ejercicio de planeaciéon en donde participe personal de la facultad,
donde se justifique técnicamente los proyectos de infraestructura que requiera
para sus necesidades académicas y puedan ser incluidos a nivel central para los
proximos seis afios.

INDICADOR 3. éSe cuenta con programas integrales de calidad y
cuidado del ambiente?

Aplicar formalmente programas integrales y fortalecer los incisos referidos al
cuidado del ambiente, promover en la comunidad acciones concretas que se
muestren en su proceso de planeacién y evaluacion, presentar evidencias.

INDICADOR 5. éComo parte de la estructura de Ia organizacion, se
cuenta con cuerpos colegiados donde se analice y mejore el proceso de
ensefanza - aprendizaje?

Implementar cuerpos colegiados en la estructura de la organizacion, para
mejorar los procesos de aprendizaje, considerar la parte de la gestion que se
desarrolla en la institucién, presentar los indicadores de eficiencia y eficacia.

REFERENTE 2. PERSONAL ADMINISTRATIVO, DE SERVICIOS Y DE
APOYO

INDICADOR 4. C(CExisten programas formales y periodicos de
capacitacion y actualizaciéon en el manejo de tecnologias de
informacién y comunicacién para personal administrativo y de apoyo?
Implementar programas de caracter obligatorio para capacitar al personal
administrativo, de servicios y de apoyo en el manejo de tecnologias de

informacién y comunicacion, presentar las evidencias correspondientes a este
indicador.
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REFERENTE 3. RECURSOS FINANCIEROS

INDICADORES 1. ¢El porcentaje de los ingresos propios generados
(educaciéon continua, asesorias, cursos de lenguas extranjeras,
inscripciones, cuotas, etc.) dentro del ingreso total es minimo del
30%?

Establecer plan y estrategia conducente que incremente sustancialmente los
ingresos generados por FACISO Comercio Internacional, a través de actividades
de investigacién, extension y capacitacién, cumpliendo con el porcentaje
establecido en el indicador.

INDICADOR 2 ¢El porcentaje de donativos dentro del presupuesto
anual, es al menos de un 5% (en especie, servicio o efectivo )?

Generar dentro del presupuesto anual, que al menos un 5% sean donativos
representados en especie, servicio o efectivo, se debe posicionar el aporte
social del programa y articular un seguimiento de egresados que permitan
aumentar las donaciones.

INDICADOR 6. éExisten documentos oficiales, que reflejan la situacién
financiera y consolidacién del patrimonio institucional de los ultimos
dos anos?
Mostrar documentos oficiales que reflejen la situacién financiera y consolidaciéon
del patrimonio institucional de los Gltimos dos anos, presentar evidencias de la
institucion.

INDICADOR 7. éExisten normas y procedimientos para la asignacion de
recursos materiales?

Promover y desconcentrar recursos para inversiones necesarias con rapidez o
de emergencia, y asi poder hacer los tramites mas agiles y que los tiempos de
respuesta sean mds cortos por parte del proceso de adquisiciones en la
institucion.

INDICADOR 8. éilas actividades académicas y administrativas estan
debidamente financiadas?

Ajustar los ingresos y egresos y crear un equilibrio que garantice el
financiamiento de las actividades académicas y administrativas, promoviendo
los procesos que fortalezcan a la institucién,

INDICADOR 9. ¢EI plan presupuestal esta acorde a las necesidades de
operacion incluidas en los pPlanes y/o programas de desarrollo de Ia
institucion?

Establecer un plan presupuestal que se encuentre acorde a las necesidades de
operacion incluidas en los planes y/o programas de desarrollo de la institucién,

priorizando las necesidades, procurando aumentar los ingresos y reducir los
egresos.
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ESTANDAR 11. IMPACTO SOCIAL

REFERENTE 1. TRASCENDENCIA NACIONAL

INDICADOR 3. ¢Se tiene identificado y documentado el impacto social
a nivel nacional de los proyectos de investigacion concluidos?

Elaborar una matriz de anélisis que arroje un diagnostico que permita verificar
el nimero de proyectos terminados, en qué fecha y con qué tipo de publicacién
se logra el impacto social, si este es local, regional o nacional, presentar
evidencias

INDICADOR 7. éSe tienen identificados y documentados los beneficios
de los servicios de consultoria y asesoria para los sectores productivos
del pais?

Disefiar un programa de actividades de consultoria y préctica profesional donde
los estudiantes de Comercio Internacional pueden participar en la parte
empresarial, institucional social Y en su caso ampliar el catalogo de servicios,
debera mostrar la ejecucién y operatividad del programa.

INDICADOR 9. éSe tienen identificados y documentados los beneficios
de los proyectos de educacién continua proveidos a los sectores
publico y privado?

Establecer un programa de educacién continua, con periodicidad anual, donde
las actividades o proyectos estén identificados. Demostrar la realizacion de
actividades.

INDICADOR 10. éComo resultado de las actividades de investigacién y
vinculacion se han obtenido productos o servicios nuevos o mejorados
con registro de patente a nombre de Ia institucién?

Disefiar una estrategia para impulsar el desarrollo, creacién y registro de
productos o servicios con impacto positivo en cualquier drea del conocimiento
relacionado con el campo disciplinar del programa educativo. Mostrar los

productos o patentes que cubran minimamente los requerimientos del
indicador.

INDICADOR 12. éSe ofrecen servicios en beneficio de la comunidad
nacional?

Especificar los servicios que se promueven a nivel institucional y que generen
beneficios a la comunidad nacional, es importante presentar los detalles, y
especificar los beneficios en el entorno, presentar la informacién y mejorar la
evidencia documental por afio.
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REFERENTE 2. TRASCENDENCIA INTERNACIONAL

INDICADOR 1. éExisten programas que impulsen la realizacién de
actividades con el entorno cientifico, social, cultural Yy productivo en el
extranjero?

Impulsar programas que promuevan la realizacién de actividades con el

entorno cientifico, social, cultural y productivo en el extranjero, presentar las
evidencias obtenidas en este proceso.

INDICADOR 2. ¢Se tiene identificado y documentado el impacto social a
nivel internacional de los proyectos de investigacién concluidos?
Identificar y documentar e| impacto social de las investigaciones realizadas a

nivel internacional de los proyectos de investigacién concluidos, presentar las
evidencias instrumentadas.

INDICADOR 3. éHa obtenido el programa académico, reconocimientos
por sus aportaciones realizadas en los 3mbitos: académico empresarial,
cientifico, cultural, econémico y/o politico, en el extranjero?

Fomentar dentro del programa académico evaluado, los reconocimientos por
Sus aportaciones realizadas en los dmbitos: académico empresarial, cientifico,
cultural, econémico y/o politico, en el extranjero.

INDICADOR 4 éHa obtenido el programa académico, reconocimientos
pPor sus aportaciones realizadas en cuanto a produccion cientifica,
técnica, artistica, humanistica Y pedagégica, en el extranjero?

Promover dentro del programa académico evaluado, los reconocimientos por
Sus aportaciones realizadas en los dmbitos: de |a produccion cientifica, técnica,
artistica, humanistica Y pedagdgica, en el extranjero.

INDICADOR 5. éSe tienen identificados y documentados los beneficios
de los servicios de consultoria y asesoria para los sectores productivos
del extranjero?

Disenar un programa de actividades de consultoria y practica profesional donde
los estudiantes y profesores de |a Licenciatura en Comercio Internacional,
pueden participar en la parte empresarial, institucional social Y en su caso
ampliar el catdlogo de servicios. Mostrar la ejecucion y operatividad del
programa y sus beneficios en el extranjero.

INDICADOR 6. éSe cuenta con proyectos concluidos con impacto
positivo al cuidado del ambiente y la responsabilidad social a nivel
b internacional?

Disefiar estratégicamente un plan de accién que lleve a Ia realizacién de

proyectos de trascendencia internacional Y con impacto al cuidado del ambiente
y la responsabilidad social.
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INDICADOR 7. éSe tienen identificados y documentados los beneficios
de los proyectos de educacién continua proveidos a los sectores
puablico y privado en el extranjero?

Identificar los beneficios de los proyectos de educacién continua que se ofrezca
por parte de los sectores plblico y privado en el extranjero. Mostrar su
operacion y resultados.

» INDICADOR 8. éComo resultado de las actividades de investigacion y
» vinculacién, con participacién de docentes y/o estudiantes extranjeros,
se han obtenido productos o servicios nuevos o mejorados, con registro
& de patente a nombre de la institucién?

Plantear una estrategia para impulsar el desarrollo, creacién y registro de
4 productos o servicios con impacto positivo en cualquier drea del conocimiento
" relacionado con el campo a disciplinar del programa educativo evaluado, con
&
)
3
)
:
)

alumnado y docentes extranjeros para mejorar servicios o productos.

INDICADOR 9. élLos egresados que laboran en el extranjero, se
desempenian profesionalmente en actividades afines a su profesion?
Implementar acciones para que se identifique a los egresados que laboran en
el extranjero, y revisar si su desempefio profesional son en actividades afines a
su profesion, presentar los registros y controles aplicados.

INDICADOR 10. éSe ofrecen servicios en beneficio de la comunidad
internacional?

Disefiar estrategias para que el catdlogo de servicios se promueva y sea de
interés a la comunidad internacional. Demostrar que se establecen los vinculos

académicos necesarios con la comunidad internacional, para la realizacién de
dichos servicios.

ESTANDAR 12, EVALUACION Y MEJORA

REFERENTE 1. EVALUACION INTERNA Y EXTERNA

INDICADOR 1. éComo parte del proceso de evaluacion, se identifica la
frecuencia e incidencia de factores internos Yy externos que inciden en

el logro de los objetivos y Ia mision, con el fin de sustentar Ia toma de
decisiones para Ia planeacién estratégica?

Establecer con apoyo de la normatividad los procesos de evaluacion, que B
identifiquen con mayor frecuencia e incidencia, los factores internos y externos

que inciden en el logro de los objetivos y la propia misién de la institucién, con

el fin de sustentar la toma de decisiones para la planeacion estratégica.
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INDICADOR 4. (¢Existen indicadores para evaluar el clima
organizacional y la responsabilidad social como organizacion?

Desarrollar un indicador institucional que maneje las actividades e
intervenciones de Responsabilidad social, que maneja la UAS y presentar dicha

normatividad o el Programa de Responsabilidad Social fundamentado y avalado
por la misma institucién.

INDICADOR 6. iLos informes de resultados de Jlos procesos de
autoevaluacién son presentados ante el personal directivo de Ia
facultad, escuela, campus, etc., para la correspondiente toma de
decisiones?

Implementar acciones que registren de manera general un informe de
resultados y las minutas de asamblea o reuniones, en las que se considere la
toma de decisiones por parte de los organismos correspondientes.

INDICADOR 8. éSe opera un sistema de control y evaluacién que
garantice la transparencia y rendicién de cuentas?

Desarrollar un sistema de control y evaluacién independiente de la Direccidn
General, que opere las actividades inherentes en el proceso de rendicion de
cuentas institucionales, hacer publico los presupuestos autorizados y ejercidos,
a través de pdgina web y difusién en medios masivos locales, los estados
financieros en un periodo determinado.
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PUNTUACION GLOBAL
” PUNTOS
CATEGORIAS CACECA COMITE
DICTAMINADOR
1 Competencia del profesorado 164 144.00
2 Estudiantes 102 81.50
3 Evaluacion de la ensefianza Aprendizaje 44 44.00
4 Plan de estudios 131 114.00
5 Formacion Integral 62 44.00
6 Servicios Institucionales de Apoyo 61 54.00
7 Vinculacién - Extension 100 56.00
8 Investigacion 100 82.00
9 Infraestructura 55 55.00
10 Gestion Administrativa 71 47.00
11 Impacto social 68 27.00
12 Evaluacién y mejora 42 35.00
TOTAL 1000 783.5
ESCALA DE VALORES
a) Menos de 701 puntos b).De 701 a 1000 puntos
NO ACREDITADO ACREDITADO
ATENTA E
“UNA CULTUBA DE EVA N Y EXCELENCIA
ACADEMICA EN OAMERICA"
DR. EDUARDO AVALOS LIRA
PRESIDENT
PPMO/eal
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