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Ciudad de México, a 21 dejulio de 2017
CACECA/188/17

DR. JUAN EULOGIO GUERRA LIERA

RECTOR

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SINALOA

CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE EL ROSARIO
PRESENTE

De acuerdo a la solicitud presentada para la Acreditacion del Programa Académico de la Licenciatura en
Administracion de Empresas (AO8SLAE/UAS URS EL.ROSARIO/17), me permito hacer entrega del
dictamen correspondiente. Una vez terminado el proceso de analisis, se considerd que con fecha 21 de julio de
2017, queda Acreditado por cinco afios. El Comité Dictaminador considerd que el programa académico obtuvo
755.25 puntos.

Durante el proceso de mejora continua, la institucion debera mostrar soportes de sus avances del total de los
48 indicadores observados en el presente dictamen. En el primer informe debera presentar un porcentaje
minimo de cumplimiento del 40% de los mismos; para el segundo, presentaran evidencias del total de
recomendaciones que ain hayan quedado pendientes en el primer seguimiento, para asi lograr un cumplimiento
del 100%. Dichos trabajos deberan programarse en las fechas siguientes:

PROCESOS DE SEGUIMIENTO Primer informe Segundo informe

PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO DEL 40% 100%
TOTAL DE RECOMENDACIONES 0 o

FECHA DE VISITA 21 de enero de 2019 - 21 dejulio de 2020

Para dar cumplimiento a los indicadores observados, solicito sea tan amable, nos envie a mas tardar en noventa
dias naturales a partir de la fecha de este dictamen, el cronograma de atencion a las recomendaciones adjunto

a este oficio, con las fechas de cumplimiento de cada una de las récomendaciones sefialadas.

afefiltura de evaluacion continua®

i
DR. EDUARF 4’1& OS LIRA

PRESIDENTE

“Hacia la excelencia a través

c.c.p Lic. Luis Gilberto Pietsch Castro-Coordinador del Programa Instifucional para la Acreditaciéon Nacional e Internacional.
EAL/FL/sor

CONACYT - RENIECYT
No.2014/20358
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DICTAMEN DE ACREDITACION

Expedido con fecha: 21 de julio de 2017
Folio: A085LAE/UAS_URS_EL.ROSARIO/17

PROGRAMA ACADEMICO EVALUADO

Licenciatura en Administracién de Empresas

Universidad Auténoma de Sinaloa

Centro de Estudios Superiores de El Rosario

"Hacia la excelencia a través de una cultura de evaluacién continua”

CONACYT - RENIECYT
No. 1602421
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ACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE LA LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SINALOA,
CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE EL ROSARIO.

Antecedentes

El Comité Evaluador designado por el CACECA estuvo integrado por los Maestros Amado
Torralba Flores de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, José Luis
Hernandez Flores Profesionista Independiente, Gloria Judith Amaral Pefia del ICEP SC

Su trabajo consistié en la revisién y verificacion de lo presentado por la institucion
mediante el instrumento de autoevaluacion. Como documento informativo, éste fue
analizado en gabinete y, posteriormente, durante la visita de campo realizada los dias
14, 15 y 16 de junio de 2017, se efectuaron entrevistas, sondeos de opinion y revision
documental.

Resultados

Con fecha 21 de julio de 2017 se emite el dictamen AOB5LAE/UAS_URS_EL ROSARIO/17.
Tras un analisis comparativo del instrumento de autoevaluaciéon presentado por la
Institucion y el trabajo del Comité Evaluador realizado durante la visita de campo, el
Comité Dictaminador considero que el programa académico obtuvo 755.25 puntos. Por
lo tanto, queda acreditado durante cinco afios.

Mejora Continua

Se anexan 48 recomendaciones respecto a las categorias, criterios e indicadores que no
cumplieron con el estandar establecido. Su formulacién tiene la finalidad de orientar
acciones institucionales para tal cumplimiento, si bien la institucion debera aplicar las
medidas que considere mas oportunas para la mejora continua del programa
académico, y en apego a lo determinado por el instrumento del CACECA.

Los avances alcanzados deberan reportarse en dos procesos de seguimiento, cubriendo
en cada caso un porcentaje minimo de logros, segtn se detalla enseguida:

PROCESOSDE SEGUIMIENTO Primer informe Segundo informe
PORCENTAJEDE

CUMPLIMIENTO 40 100

FECHA DE VISITA 21 de enero de 2019 21 de julio de 2020

Para cada uno de los procesos se llevara a cabo la correspondiente visita a la institucion,
y para iniciar con el cumplimiento a los indicadores observados, es necesario nos sean
enviados a méas tardar en noventa dias naturales a partir de la fecha de dictamen, el/
cronograma de atencidn a las recomendaciones, con las fechas de cumplimiento de cada /
una de las recomendaciones sefialadas.

Licenciatura en
Administracion de Empresas
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RECOMENDACIONES SOBRE INDICADORES PENDIENTES DE SOLVENTAR
PARA EL PRIMER SEGUIMIENTO DE ACUERDO A CADA CATEGORIA
; NUMERO DE
a n00RA RECOMENDACIONES
1. Personal académico 6
2. Estudiantes 5
3. Plan de estudios 3
4. Evaluacién del aprendizaje 0
5. Formacién integral 1
6. Servicios de apoyo para el aprendizaje 4
7. Vinculacién - Extension 7z
8. Investigacién 6
9. Infraestructura y equipamiento 6
10.Gestién administrativa y financiamiento 10
Total 48
Escala de valores
“ Menos de 701 puntos No acreditado
4% De 701 a 1000 puntos Acreditado
PUNTUACION GLOBAL
L PUNTOS
L ERDRL CACECA DICTAMEN
1. Personal académico 185.00 148.25
2. Estudiantes 130.00 95.00
3. Plan de estudios 133.00 128.00
4. Evaluacion del aprendizaje 52.00 52.00
5. Formacioén integral 70.00 66.00
6. Servicios de apoyo para el aprendizaje 53.00 38.00
7. Vinculacion - Extension 118.00 82.00
8. Investigacion ~100.00 37.00
9. Infraestructura y equipamiento / 38.00 25.00
10.Gestion administrativa y financiamiento /| -7 121.00 84.00
Tota}| / 1000.00 755.25
ATENT NTE
DR. EDUARDO AVALOS LIRA
Pr nt
Universidad Auténoma de Sinaloa l ! Licenciatura en

(Gentroide Estudios Superiores’EIRosarie Administracién de Empresas
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RECONOCIMIENTO AL DESARROLLO DEL PROGRAMA ACADEMICO

El programa académico acreditado concentra sus principales logros respecto del
instrumento de CACECA en las siguientes categorias:

a) CATEGORIA 4. Evaluacion del aprendizaje

Cuentan con Reglamento Escolar, en el cual se especifica las formas y periodicidad de
las evaluaciones que se aplicaran en cada ciclo escolar. Consideran los trabajos de
investigacion; el trabajo en equipo; las exposiciones y trabajos en forma escrita; la
creatividad; la habilidad en el manejo de las tecnologias; el desarrollo de los valores;
para efecto de evaluacién de estudiantes. Cuentan para los estudiantes diferentes tipos
de becas. Otorgan reconocimientos por su participacién en el desarrollo de actividades
econO6micas y deportivas.

b) CATEGORIA 5. Formacién Integral

Cuentan con programa de Desarrollo emprendedores. Los estudiantes participan en
eventos de: Desarrollo Empresarial; actividades culturales; deportivas; académico-
cientifico. Existe un Programa de Orientacion Profesional. Realizan jornadas de
prevencion contra las adicciones y la violencia. Operan vinculo escuela-familia. Con lo
sefialado anteriormente se fortalece la formacion integral del estudiante.

c) CATEGORIA 3. Plan de estudios

Cuentan con un modelo educativo, contempla areas del conocimiento especifico en la
Licenciatura de Administracion de Empresas y fomentan a los estudiantes el desarrollo
e implementacién de valores, creatividad y pensamiento critico. La Institucion cuenta
con la normativa para gestionar el plan de estudios, contempla las actualizaciones de los
programas de asignatura.

Universidad/Autonoma de Sinaloa Licenciatura en
Gentrode EstudiosSuperiores B | Administracion de Empresas
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ANEXO DE RECOMENDACIONES

CATEGORIA 1. PERSONAL ACADEMICO

Criterio 2. Seleccion

Indicador 1. ;Existen perfiles académicos para la seleccion de acuerdo a la
materia a impartir?

Integrar en el programa académico de cada una de las asignaturas que integran el
programa académico evaluado, los perfiles que deben de cubrir a todos los docentes que
impartan catedra en cada una de las asignaturas., esto con el fin de realizar una
adecuada seleccion del perfil que cada docente debe de tener de acuerdo a la carrera
que este estudio, su trayectoria profesional y la actualizacion profesional y la maestria
que haya estudiado, todo esto en funcion de la asignatura que va a impartir. Evidenciara
integrando los perfiles docentes a cada una de los programas de cada asignatura.
Presentara como evidencia documental los programas de cada asignatura con los
perfiles ya integrados.

Criterio 4. Desarrollo

Indicador 4. ;En el programa de actualizacion disciplinaria participa por lo menos
el 50% de los profesores?

Revisar el resultado de las estrategias actuales y/o reforzarlo con nuevas con el fin de
desarrollar un programa de actualizacion disciplinaria que involucre a la totalidad de
la planta docente que participa en el programa académico, sin embargo Unicamente
deberan de comprobar que al menos el 50 % de los docentes participen, de acuerdo a
un diagndstico de necesidades previamente elaborado. Presentaran la evidencia
documental que compruebe la existencia del programa de actualizacién disciplinaria,
asi como las constancias respectivas en el porcentaje requerido por este indicador. (No
es suficiente presentar un curso aislado, si no existe un programa integral como se
requiere en el indicador).

Criterio 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 2. ;Por lo menos el 30% de los profesores es de tiempo completo?
Llevar a cabo las gestiones administrativas necesarias asf como un programa que
permita incorporar a su cuerpo academico docentes de tiempo completo especialistas
en el area de conocimiento del programa académico y que refuerce las actividades
docentes y académicas como la investigacion, extension, tutorias y asesorias y asi poder
cumplir con el porcentaje que requerido en este indicador. Amas de impulsar su
programa de promocion docente, como parte del proyecto de vida de cada profesor
Presentar relacion de docentes de tiempo completo, y sus respectivos nombramiento
oficiales, de al menos el 30% de los profesores tiempo completo.

Universidad Autonomade Sinaloa Licenciatura en
Centrode Estudios Superiores ElRosario Administracion de Empresas
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Criterio 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 4. ;Por lo menos el 75% de los profesores de % tiempo a tiempo
completo se encuentran en el nivel medio superior de las categorlas? No se
incluye a los profesores de idiomas.

Llevar a cabo las gestiones administrativas necesarias asi como un programa que
permita incorporar a su cuerpo académico docentes de medio tiempo y de tiempo
completo especialistas en el area de conocimiento del programa académico y asi
reforzar un sin nimero de actividades docentes y académicas, asi poder cumplir con el
porcentaje que requerido en este indicador. Amas de impulsar su programa de
‘promocion docente, y realizar acciones que les permitan su superacion docente y
profesional, (en especial con los tres docentes de 30 horas clase que no tienen
nombramiento pero que en practica son de medio tiempo), para poder participar en la
promocion, como parte del proyecto de vida de cada profesor. Presentar relacién de
docentes de medio tiempo y de tiempo completo, y sus respectivos nombramientos
oficiales, en el porcentaje requerido en este indicador.

Criterio 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 5. ;Por lo menos el 15 % de los profesores tiene el grado de maestria en
un campo del conocimiento relacionado con el programa académico?

Establecer un programa y establecer estrategias de apoyo las cuales permitan que los
docentes que estdn proceso de terminar su maestria lo hagan y se titulen, asi como
establecer nuevos programas que estimulen (horarios preferenciales, becas, apoyos
economicos, etc.) alos que actualmente no tienen el grado de maestro para estudiar
su maestria en el area de conocimiento del programa académico evaluado y asf cumplir
cuando menos con el porcentaje requerido en este indicador, debera de presentar como
evidencia documental los titulos y cedulas, se acepta el acta del examen, siempre que
esta no tenga una a antigiiedad de mayor de una afio (no son validos certificados de
ningun afo).

Criterio 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 6 ;Por lo menos el 10% de los profesores tiene el grado de doctor en un
campo del conocimiento relacionado con el programa académico?

Generar una programa y sus estrategias las cuales permitan dar apoyos como podrian
ser: con becas, facilidades de horarios y administrativas entre otras, para que el cuerpo
académico del programa académico evaluado y que cuenten con el grado de maestro a
cursar estudios de doctorado en el area de conocimiento del programa académico
evaluado, (esto también les servird para acceder a otras categorias docentes).
Presentard los titulos y cédulas profesionales del grado de doctor, (en el caso de
estudios de doctorado en el extranjero deberan de estar apostillados), de los profesore
que apoyan el programa académico, en el porcentaje solicitado. No son vélidas las acta
de examen de mas de un afio de antigliedad.

Universidad AutonomadeSinaloa Licenciatura en
(Gentroide Estudios Su]}w:ll'mzlr‘t‘rs El Rosario Administracion de Empresas
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CATEGORIA 2. ESTUDIANTES

CriterioZ. Ingreso

Indicador 6. ;Se aplica una evaluaciéon de lectura de comprension del idioma
inglés a los estudiantes de nuevo ingreso para ubicaciéon del nivel?

Generar las gestiones y mecanismos que permita dentro del proceso de ingreso el
establecimiento de un examen diagndstico en el idioma inglés esto con el fin de poder
identificar el nivel que cada uno de los estudiantes tiene y que sean ubicados en el nivel
de inglés que les corresponda. (No es aceptable presentar el convenio con el Centro
de Idiomas Mazatlan, para atender al programa de inglés sabatino para adultos.)
Deberan presentar la evidencia documental que compruebe que se estd realizando este
examen por parte de la institucion, los resultados obtenidos y de que estan ubicando a
los estudiantes en el nivel correspondiente de acuerdo, para que les permita capacitarse
mas rapidamente, de acuerdo al nivel obtenido.

Criterio 5. Titulacion

Indicador 3. ;El puntaje obtenido en la prueba TOEFL o equivalente es de por lo
menos 550 puntos?

Fortalecer el estudio del idioma inglés en los estudiantes de la licenciatura,
estableciendo en su normativa como requisito de titulacion el obtener 550 puntos en el
examen TOEFL o equivalente, ya que actualmente se tiene sélo como normatividad
como requisito la obtencion de 450 puntos en la prueba TOEFL en la aprobacién de un
examen de comprension de lectura del idioma inglés. Entregar como evidencias la
normativa, los instrumentos aplicados, los resultados oficiales que demuestren que los
estudiantes proximos a egresar obtuvieron el puntaje solicitado.

Criterio 6. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. ;La desercion promedio de las tres tdltimas generaciones (por
cohorte) es menor al 20%?

Realizar estudios del diagnostico de la trayectoria escolar de los estudiantes, para
determinar las causas que provocan el bajo indice, podrian ser (con ausencias
prolongadas, o0 su no reinscripcién o con desercidn,) con lo anterior generar las
estrategias y programa(s) de apoyo que dé(n) seguimiento a los estudiantes que
deberan de ser del programa académico evaluado, y poder reducir la desercion.
Mostrar estadisticas de los alumnos de la carrera que compruebe que la desercion
promedio de las tres ultimas generaciones es menor a un 20% con el propdsito de
cumplir con el presente indicador.

Criterio 6. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional
Indicador 5. ;La eficiencia terminal promedio de las tres ultimas generaciones
(por cohorte) es por lo menos del 70%?

Licenciatura en
Administracion de Empresas

SN
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Llevar a cabo un andlisis de los resultados actuales obtenidos e implementar nuevos
estudios, estrategias y programas, que permitan determinar las causas que impactan en
la desercion de estudiantes del programa académico y con este tener herramientas para
dar un seguimiento permanente de la trayectoria académica de los estudiantes, a fin de
canalizarlos a programas de apoyo, como por ejemplo: tutorias, asesorias, remédiales
nivelatorios, etc,, para evitar el rezago de alumnos y asi lograr que por lo menos e
cumpla con el porcentaje requerido en este indicador. Presentaran los programas,
estrategias y acciones implementadas, también presentaran las estadisticas que avalen
el cumplimiento del porcentaje solicitado.

Criterio 6. indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 6. ;Al menos el 90% de estudiantes de las ultimas tres generaciones
(por cohorte) se titularon?

Llevar a cabo una revision profunda de los resultados actuales empezando con los
estudiantes que estan por egresar y titularse o bien que egresaron y no se titularon (de
por lo menos de las tres tltimas generaciones por cohorte), y poder determinar las
causas por las cuales no se han titulado, esto con la finalidad de generar las estrategias
(tutorias, asesorias, revision de materias con alto indice de reprobacion, problemas
econdmicos etc.), poder establecer las medidas necesarias para que se incentiven para
la realizacion del proceso correspondiente, asf como sensibilizar en el mismo sentido a
los estudiantes proximos a titularse, con esto poder incrementar los indices de
titulacion. Presentaran las estrategias establecidas y las estadisticas que avalen el
cumplimiento del porcentaje solicitado por este indicador del programa académico
evaluado.

CATEGORIA 3. PLAN DE ESTUDIOS

Criterio 5. Contenidos

Indicador 6. ;Se desarrollala capacidad de comunicacion oral y escrita en espafiol
e inglés? '

Establecer las gestiones necesarias para que se la incluyan dentro del mapa curricular
asignaturas dedicadas a la comunicacién oral y escrita en espaiiol e inglés, o bien
aquellas actividades que se consideren mas pertinentes. En el caso de la materia
“Comulacion Organizacional” esta debera de ser integrada a la maya curricular, estas
son de gran importancia para que los egresados sean altamente competitivos en el
desarrollo de su profesion. Evidenciara con los programas de las asignaturas que
promuevan esta habilidad.

Criterio 5. Contenidos

Indicador 11. Areas de Conocimiento Especificas Fundamentales:
Contabilidad

Administracion

\Universidad Autonomaide Sinaloa Licenciatura en
@entrode EstudiosSuperiores BPRosario Administracion de Empresas
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Economia

Matematicas y Estadistica

Derecho

Computacion-Informatica

Inglés

Humanisticas

Establecerlas gestionesy estrategias necesarias ante las autoridades correspondientes
que permitan incluir como asignatura obligatoria la materia de inglés, dentro de su
mapa curricular, maya curricular o plan de estudios, asi mismo que esta debera de
considerar que el estudiante debera de adquirir en esta los niveles para llevarlos al
minimo de 550 puntos TOEFL o su equivalente y asi con esto garantizar una mayor
competitividad y competencias en el estudiante. La evidencia sera la inclusion de la
materia en el mapa curricular, asi como su contenido programatico

Criterio 7. Evaluacién y actualizacién

Indicador 3. ;Se efectian diagnésticos y estudios prospectivos del mercado
laboral en el ambito local y global y de los avances cientifico-tecnologicos para
evaluar la pertinencia del plan de estudios?

Dentro del mecanismo de actualizacién diagnésticos y estudios prospectivos del
mercado laboral que llevaron a cabo, integrar los estudios para la incorporacién de los
actualizaciones y avances cientificos tecnolégicos y le evaluacion llevada a cabo para
que estos serdn integrados en al proceso de ensefianza aprendizaje del programa
académico evaluado. Presentaran la evidencia documental que demuestre los estudios
realizados, el diagnéstico y evaluacion llevado a cabo, y por Glltimo la incorporacién de
las actualizaciones y su integracion en el plan de estudios o malla curricular.

CATEGORIA 5. FORMACION INTEGRAL

Criterio 6. Servicios médicos

Indicador 1. ;Se cuenta con servicios médicos institucionales?
Llevaran a cabo las gestiones necesarias con el area correspondiente, que permita
establecer de manera permanente y oficial el servicio médico (con medicinas y
equipamientos), en ambo turnos (matutino y vespertino), para cubrir las necesidades
de la comunidad escolar por emergencias que se pudieran presentar. La evidencia
documental sera el o los oficios de asignacion definitiva del servicio médico, las
instalaciones fisicas y las bitacoras de atencidn a la comunidad estudiantil y académica
si fuese requerido. (La incorporacion de los estudiantes al seguro social
corresponde a otra estrategia del gobierno federal, el contar con el servicio
médico corresponde una atencion inmediata de primer contacto por las
emergencias que se pudieran presentar).

Universidad Autonoma de Sinaloa Licenciatura en
Gentrodelbstidios superioresBlIRosario : Administracion de Empresas
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CATEGORIA 6. SERVICIOS DE APOYO PARA EL APRENDIZAJE

Criterio 3. Biblioteca - acceso a la informacidn

Indicador 1. ;La atencion a los usuarios en la biblioteca o centro de informacién
es la adecuada?

Desarrollar e implementar un programa y procedimientos que permitas saber la
calidad del servicio que se da en la biblioteca, hacer un analisis de la informacion
obtenida y con esto tomar la medidas correspondientes, para que el servicio
bibliotecario sea de calidad. Esto en funcion de los resultados obtenidos de la opinién
de los usuarios de los estudiantes del programa académico, y asi determinar los
cambios que se requirieran como son: recurso humano, software, hardware, cursos de
capacitacién, mobiliario, libros, suscripciones a revistas, instalaciones, etc. Presentara
como evidencia documental del instrumento de encuesta de opinion aplicado, su
analisis y las medidas correctivas aplicadas.

Criterio 3. Biblioteca - acceso a la informacion

Indicador 2. ;En la biblioteca o centro de informacion estan todas las referencias
bibliograficas basicas mencionadas en los programas de asignatura?
Implementar una estrategia que permita que se cuente como minimo con el 100 % de
todas las referencias bibliograficas basicas mencionadas en los programas de asignatura
del programa académico evaluado, esto corresponderd tanto a libros fisicos, como
virtuales o revistas especializadas que se hayan incluido. Presentara como evidencia
documental el analisis llevado a cabo en donde se muestre que se cuenta con la
bibliografia o bienla que se haya detectado que hacen falta, y asi solicitar la adquisicion
de la bibliografia restante y que los tomos sean de afios recientes.

Criterio 3. Biblioteca - acceso a la informacion

Indicador 3. ;Existen criterios para determinar el nimero de ejemplares de cada
referencia bibliografica?

Determinar el nimero adecuado de ejemplares de cada referencia bibliografica de
acuerdo a la cantidad de usuarios, frecuencia de uso, costo de los ejemplares, opiniones
de los docentes, de los estudiantes y del responsable de la biblioteca, entre otros
criterios, con el fin de asegurar un servicio de calidad. Deberan presentar el mecanismo
utilizado o bien la normatividad la cual segin ellos le sirve de base para definir los
criterios que sirven de base para determinar la cantidad suficiente y adecuada de
ejemplares y la existencia de los mismos. Presentar los criterios establecidos o bien la
normatividad que aplican, asi como el inventario del acervo correspondiente con el
numero de ejemplares por cada referencia bibliografica para dar respuesta adecuada
presente indicador.
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Criterio 3. Biblioteca - acceso a la informacién

Indicador 4. ;El acervo bibliotecario se actualiza permanentemente?
Estableceran un procedimiento que permita la actualizaciéon permanente del acervo
bibliografico y el cual se aplique de manera periddica. Llevaran a cabo un andlisis de la
antigliedad de la bibliografia que se indica en cada uno de los programas de estudio,
los criterio establecidos para su actualizacién con base a una encuesta de usuario y
también de solicitudes por sus cuerpos colegiados -academias y/o colegios de docentes
del programa académico de evaluado. Presentardn como evidencia, el procedimiento de
actualizacion permanente establecido, su aplicacién periddica y las acciones llevada a
cabo para la actualizacion del acervo bibliografico como adquisiciones de libros.

CATEGORIA 7. VINCULACION - EXTENSION

Criterio 2. Seguimiento de egresados

Indicador 1. ;Existe un registro actualizado de datos generales de los egresados?
Presentar la evidencia documental que demuestre que se cuenta con un registro o
directorio debidamente completo y actualizado con los datos de los egresados del
programa académico que se estd evaluando. Anexar mecanismo implementado para el
registro y la base de datos, asi mismo presentara el directorio actualizado, es
importante para la institucién conocer cudl es su situacién académica y laboral.

Criterio 2. Seguimiento de egresados

Indicador 3. ;Se cuenta con mecanismos para incorporar los resultados de las
encuestas de seguimiento de egresados a la reestructuracién del plan de
estudios?

Generar los mecanismos que permitan incorporar los resultados de las encuestas
realizadas a los egresados y a los empleadores para llevar al cabo la reestructuracion
del plan de estudios de la carrera, en base a las encuestas aplicadas que tuvieron como
objetivo evaluar el mercado laboral y su desempefio profesional a fin de asegurar una
mayor pertinencia del programa. Presentar los resultados correspondientes y su
impacto en la reestructuraciéon del plan de estudios.

Criterio 3. Intercambio académico

Indicador 1. ;Se mantienen en operacion convenios de intercambio académico y
cientifico con otras instituciones educativas nacionales y extranjeras?

Establecer y promover la realizacion de convenios de intercambio académico y .
cientifico, asi como un responsable de dar su operacionalidad, difusién y seguimiento,

ya que en la actualidad no obstante su existencia, no hay evidencia de que estén en
funcionamiento y que hayan participado los estudiantes del programa académico en el

ambito nacional ya que en el internacional empieza a funcionar. Presentara como
evidencia los convenios, asi como la documentacion que valide dicho intercambio en
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donde participen tanto los profesores como los estudiantes del programa académico
evaluado exclusivamente.

Criterio 3. Intercambio académico

Indicador 2. ;Existe intercambio de profesores del programa educativo con otras
instituciones educativas nacionales y extranjeras? Mostrar resultados

Establecer convenios de intercambio de docentes en este caso del programa académico
evaluado, asi mismo impulsarlos y que difundirlos. Motivar e incentivar al personal
docente del programa académico evaluado, para que participen de manera activa en
ellos. Presentard como evidencia documental, las constancias de participacion de los
docentes del programa académico, asi como los reportes o informes de resultados
correspondientes que avalen el cumplimiento del indicador.

Criterio 3. Intercambio académico

Indicador 3. ;Se opera un programa de movilidad de estudiantes en instituciones
educativas nacionales y extranjeras y cuales son sus resultados?

Generar estrategias de vinculacién que permitan establecer los convenios, asi como un
programa de movilidad de estudiantes del programa académico, con instituciones
educativas nacionales y extranjeras. Se recomienda presentar programa de movilidad,
aplicacion acuerdos y convenios. Elaborar una relacion estudiantes en donde se
especifiquen los intercambios realizados, lugar, fecha, actividad, anexando copias de las
constancias, autorizaciones, reportes, asi como un analisis de los resultados obtenidos,
etc.,

Criterio 3. Intercambio académico

Indicador 4. ;Se participa en redes de colaboracion nacionales y extranjeras que
fortalezcan al programa académico?

Promover la celebracion de redes de colaboracién con instituciones académicas tanto
nacionales como extranjeras relacionadas con la carrera con el propésito de incentivar
la participacion de alumnos y de personal docente en base al intercambio de practicas y
conocimientos formativos fortaleciendo, de esta manera, el programa académico.
Deberan anexar registros y controles que comprueben los resultados correspondientes
asi como un listado de las redes de colaboracion en operacion, los trabajos y proyectos
realizados y los colegios y asociaciones participantes. (Las redes de colaboracion
deberan de ser hacia el exterior de la institucion, ya que el tener la red académica de la
Universidad Auténoma de Sinaloa.)

Criterio 6. Extension

Indicador 1. ;Como minimo se tienen 10 proyectos de extension?, entre otros
- Educacion continna.

-Servicio Externo (Asesorias, Clinicas, Conferencias y Proyectos Especiales qu
permiten obtener recursos financieros adicionales).
-Centros de lenguas extranjeras.
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-Servicios Comunitarios Gratuitos.

-Difusion Cultural.

-Obra Editorial.

Impulsar los convenios de por lo menos 10 proyectos de extensién, como labores de
servicio a la comunidad, (consultorias, asesorias, clinicas empresariales), proyectos
especiales, cursos de lenguas extranjeras, programa de servicio social, programa de
practicas profesionales, programas de educacion continua ofertados, todos operado con
los sectores publico, privado y social. Lo evidenciaran con los programas operados con
los sectores publico, privado y social. Lo evidenciaran con los docentes que lo imparten
y lista de asistentes, estadisticas de la matricula de los centros de lenguas extranjeras,
convenios de difusion cultural, listas y registros de asistentes. Todos los proyectos
deberan de ser con estudiantes y docentes que participen en el programa académico
evaluado, No es suficiente listar los programas “Catalogo de Servicios”, “Convocatoria
de Diplomados”, “Proyecto de S.S.U”, “Proyecto de Practicas Profesionales” , si no se
presenta a la documentacion que acredite quienes son los participantes.

CATEGORIA 8. INVESTIGACION

Criterio 1. Lineas y proyectos de investigacion

Indicador 4. ;Existen proyectos de investigacion inscritos en las lineas de
investigacion?

Asignar a cada uno de los proyectos de investigaciéon que hayan sido previamente
inscritos a lineas definidas en el curriculum de la carrera y que apoyen a los programas
institucionales de desarrollo, a responsables docentes de acuerdo al perfil previamente
establecido en la normativa. Demostrar con evidencia documental de que los docentes
que apoyan a la carrera asignados como responsables de proyectos de investigacion
cumplen con dicho perfil autorizado. Anexar la normativa y el perfil de los profesores
autorizados. Una ponencia en ANFECA, el articulo de libro y articulos de revistas, y tesis
de los estudiantes no es lo que requiere en este indicador

Criterio 2. Recursos para la investigacion

Indicador 1. ;Se designan docentes con el perfil pertinente para desarrollar los
proyectos de investigacion?

Asignar a cada uno de los proyectos de investigacion que hayan sido previamente
inscritos a lineas definidas en el curriculum de la carrera y que apoyen a los programas
institucionales de desarrollo, a docentes responsables de acuerdo al perfil previamente
establecido en la normativa. Demostrar con evidencia documental de que los docentes
que apoyan a la carrera asignados como responsables de proyectos de investigacion
cumplen con dicho perfil autorizado. Anexar la normativa y el perfil de los profesores
autorizados.
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Criterio 3. Difusion de la investigacion

Indicador 2. ;Co6mo minimo se han publicado tres investigaciones en el
extranjero, durante los tres diltimos afos?

Impulsar acciones y estrategias con el cuerpo docente que imparte catedra en programa
académico evaluado, para que publiquen internacionalmente los trabajos de las
investigaciones, de acuerdo con las lineas de investigacién asignadas. Debera de
presentar la evidencia documental de que se han publicado (en revistas arbitradas), de
cuando menos tres investigaciones en el pais durante los tres ultimos anos con temas
relacionados con el programa académico,

Criterio 3. Difusion de la investigacion

Indicador 3. ;CO6mo minimo se han premiado tres investigaciones en los cinco
ultimos afios que apoyen el programa evaluado?

Impulsar y desarrollar estrategias, ademas de motivar a los profesores a que participen
en concursos, ya sea nacional o extranjero, con sus trabajos de investigacion con el
proposito de que sean reconocidos y premiados por parte de organismos evaluadores.
Presentar la evidencia documental que compruebe que al menos se han premiado tres
investigaciones durante los tltimos cinco afios y que apoyan a

Criterio 4. Impacto de la investigacion

Indicador 1. ;Se cuenta con mecanismos e instrumentos que permitan transferir
los resultados de la investigacion para el avance tecnoldgico (generacion de
patentes) y el mejoramiento social del entorno?

Mostrar la evidencia documental que compruebe que se han premiado cuando menos
dos investigaciones realizadas por los docentes de la carrera en los tltimos cinco afos.
Incentivar a que los trabajos de investigacién relacionados por los docentes de la
carrera, participen en concursos, tanto a nivel nacional como internacional, para que
sean considerados, reconocidos y premiados por parte de organismos evaluadores
pertinentes. Presentar los premios recibidos correspondientes.

Criterio 4. Impacto de la investigacion

Indicador 2. ;Se cuenta con mecanismos e instrumentos que permitan incorporar
las innovaciones educativas producto de la investigacion, para la mejora de la
practica docente y el desarrollo curricular?

Desarrollar los mecanismos e instrumentos que permitan incorporar los resultados de
las investigaciones en lo referente a innovaciones educativas y mejoran la practica
docente y el desarrollo curricular. Presentaran como evidencia la relaciéon de productos
y de innovaciones educativas obtenidas y resultados que hayan coadyuvado en la
mejora del quehacer docente, también mostraran los mecanismos establecidos, los
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analisis llevados a cabo. El presentar el reglamento de investigacion de la
Universidad Autéonoma de Sinaloa, sin proporcionar mayo evidencia documental
no corresponde alo que requiere este indicador.

CATEGORIA 9. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Criterio 1. Infraestructura

Indicador 1. ;Se cuenta con la infraestructura fisica adecuada para el desarrollo
de las actividades académicas como: aulas, talleres, laboratorios y cubiculos?
Mejorar las condiciones de la infraestructura fisica con que cuenta la unidad econémica
para asegurar un desarrollo adecuado de las actividades académicas, sin embargo
también es importante destinar espacios para los estudiantes tanto de las aulas, como
de los laboratorios, talleres utilizados por los profesores y espacios de esparcimiento.
Deberan anexar un plano arquitectdnico o croquis resaltando los espacios educativos
utilizados asi como un inventario fisico con las condiciones de uso de cada uno de ellos.
Presentaran también encuestas de satisfacciéon correspondientes tanto de los
profesores como de los alumnos de la carrera.

Criterio 1. Infraestructura

Indicador 2. ;Se cuenta con instalaciones adecuadas para actividades deportivas
y culturales?

Deberan generar un programa y estrategias que permitan la gestion de recursos al
respecto, ante las instituciones pertinentes con el fin de tener instalaciones tanto para
actividades deportivas y culturales ya que las instalaciones que actualmente se tienen
no son las que se deberia de tener en el caso de las deportivas e inexistentes en el caso
de las instalaciones culturales. La evidencia documental sera la estrategia establecida
para obtener los recursos econdmicos necesarios, el programa de construccion de
instalaciones, anexaran un plano arquitecténico resaltando dichos espacios, asi como un
inventario fisico con las condiciones de uso de cada uno de ellos. Presentaran también
encuestas de satisfaccion de los alumnos del programa académico, y en tanto no se
tengan instalaciones propias, los convenios establecidos tanto para el uso de
instalaciones actividades deportivas, como culturales, es con el fin de que los
estudiantes tenga un el desarrollo integral

Criterio 2. Equipamiento

Indicador 1. ;Se cuenta con equipos de computo adecuados para el desarrollo de
las actividades de los docentes?

Generar las gestiones de asignacion presupuestaria y de financiamiento, para que la
unidad académica con cuente con equipo de computo adecuado y suficiente destinado
para el uso exclusivo de los maestros, como apoyo a las actividades académicas tanto,
para los de tiempo completo como de asignatura, ya que no es recomendable n

\Universidad Autonoma de Sinaloa Licenciatura en
CGentrodeEstudios Superiores BIRosario Administracién de Empresas




% C/ICEC/ s

Consejo de Acreditacion en Ciencias Administrativas, Contables y Afines

pertinente que los estudiantes compartan computadoras con los maestros. Deberdn
anexar los inventarios fisicos correspondientes de que cuenta con el equipo de cémputo
suficiente y destinado de manera exclusiva para actividades de los docentes.
Presentaran los instrumentos de evaluacién aplicados que demuestren las opiniones de
los profesores tales como rubricas y encuestas de satisfaccién de los docentes, entre
otros instrumentos de evaluacion utilizados.

Criterio 2. Equipamiento

Indicador 2. ;Al utilizar los laboratorios de computo se cuenta con un equipo por
estudiante?

Generar las gestiones de asignacién presupuestaria y de financiamiento, para que la
unidad académica con cuente con laboratorios y equipo de computo adecuado y
suficiente considerando el tamafio de los grupos para que cada estudiante se le asigne
un equipo destinado para el uso exclusivo de los estudiantes, como parte de las
actividades académicas para que tengan una educacion integral de calidad, no es
recomendable ni pertinente que los estudiantes compartan computadoras con los
maestros. Deberan anexar los inventarios fisicos correspondientes de que cuenta con el
equipo de cémputo suficiente y destinado de manera exclusiva para el uso de los
estudiantes. Presentaran los instrumentos de evaluaciéon aplicados que demuestren las
opiniones de los profesores y estudiantes, tales como rubricas y encuestas de
satisfaccidn, entre otros instrumentos de evaluacion utilizados.

Criterio 2. Equipamiento

Indicador 3. ;Se cuenta con equipo de computo y video proyector en cada aula?
Generar las gestiones de asignacion presupuestaria y de financiamiento, para que la
unidad académica con cuente con equipo de computo y de proyectores en cada salon de
clase, si no se instalan en los salones de clases, que se cuenta con el control pertinente,
que muestre la evidencia documental que compruebe que se cuenta con una
computadora y un equipo de video proyector en cada una de las aulas asignadas a la
carrera. Anexar los inventarios correspondientes del equipo instalado en cada aula o el
mecanismo que garantice la disponibilidad de dichos equipos para ser utilizados en el
aula por parte de los docentes de la carrera en el momento en que lo requieran.

Criterio 2. Equipamiento

Indicador 5. ;Se cuenta con sistemas y equipos de comunicacién adecuados?
Establecer una diagnoéstico sobre la cantidad, antigliedad, eficiencia y que areas tiene
asignadas equipo y cudles no (y que deberian de tenerlo) de comunicacién actualmente,
su funcionamiento, esto con el fin de establecer la(s) estrategia(s), mecanismos, para
la adquisicion de equipo para que se garantice una comunicacion eficiente, efectiva,
rapida e integral. Presentaran como evidencia el analisis realizado, los registros, los
diagnosticos de necesidades, su planeaciéon estratégica para llevarlos a cabo y p
altimo la existencia de los sistemas y equipos de comunicaciéon
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CATEGORIA 10. GESTION ADMINISTRATIVA
Y FINANCIAMIENTO

Criterio 1. Planeacion, evaluacion y organizacion

Indicador 1. ;Existen planes de desarrollo a largo plazo? Minimo cinco afios
Presentar la evidencia documental que acredite que el Centro de Estudios Superiores
de El Rosario cuenta con un Plan de Desarrollo Institucional a largo plazo con un
minimo de cinco afnos. Anexar dicho Plan como evidencia del presente indicador. (No
corresponde a este indicador presentar como evidencia documental los planes
“Plan de Desarrollo Institucional Consolidaciéon 2017 de la Universidad Auténoma
de Sinaloa” y el “Plan Buelna de Desarrollo Institucional de la Universidad
Autonoma de Sinaloa 2005-2009"), ambos planes son de la universidad, el ultimo
tiene 8 afios de antigliedad. Debera de ser exclusivamente un plan de desarrollo del
Centro de Estudios Superiores de El Rosario de cuando menos a 5 afios de planeacion.

Criterio 1. Planeacidn, evaluacién y organizacion

Indicador 2. ;Se difunde el Programa Institucional de Desarrollo entre la
comunidad del plantel?

Anexar la evidencia documental que demuestre los mecanismos utilizados por la
Institucién parallevar a cabo la difusion del Plan de Desarrollo Institucional enfatizando
que dicho plan debera de ser el Plan de Desarrollo del Centro de Estudios Superiores de
El Rosario. Presentar los programas de difusion e instrumentos utilizados tales como
folletos, paginas Web, revistas e informes a la comunidad universitaria a través de
medios masivos de comunicacion, entre otros.

Criterio 1. Planeacion, evaluacion y organizacién
Indicador 3. ;Existen programas de inversion para adecuar la infraestructura
fisica al desarrollo de actividades académicas para los proximos cinco afios como
minimo?

Presentar programas formales de inversion a largo plazo de la infraestructura fisica
para actividades académicas de la carrera para los préximos cinco afios como minimo
para cumplir con lo solicitado por este indicador. En dichos programas debera
contemplarse todas las necesidades que requiere el programa académico evaluado, asi
como las expectativas de desarrollo y crecimiento de la infraestructura de la Institucion.
Anexaran programa de inversion establecido para adecuar la infraestructura para los
proximos 5 afos, el plano arquitectonico, su aplicacion y seguimiento a temas
relacionados con consolidacion, adecuaciéon, remodelacion y construccion, entre otros
aspectos. (No corresponde a este indicador presentar el “Plan de Desarroll
Institucional Consolidacion 2017”, y su “Certificado Norma ISO 9001:2008").
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Criterio 1. Planeacién, evaluaciéon y organizacion

Indicador 4. ;Se cuenta con un programa integral de calidad a largo plazo?
Presentar la evidencia documental que acredite que el Centro de Estudios Superiores de
El Rosario cuenta con un programa institucional e integral de calidad a largo plazo.
Presentardn dicho programa integral que abarque a todo el Centro de estudios
superiores de el Rosario (no es el de la UAS), en el cual se contemplen aspectos
relacionados con acreditaciones y certificaciones tanto de la Instituciéon como de
personas, programas y procesos. (No es evidencia documental para este indicador
presentar el “Plan de Desarrollo Institucional Consolidacion 2017”, vy el
“Certificado Norma ISO 9001:2008” en especial este certifica exclusivamente el
proceso de admisién de los programas educativos escolarizados de nivel
bachillerato y licenciatura).

Criterio 1. Planeacion, evaluacion y organizacion

Indicador 5. ;Se efectiian al finalizar el ciclo escolar evaluaciones integrales
relativas a las metas planteadas y los resultados alcanzados que permitan la toma
de decisiones?

Anexar la evidencia documental que demuestre la realizacion de evaluaciones
periddicas e integrales de las metas y objetivos establecidos asi como de los resultados
alcanzados al final de cada ciclo escolar para poder llevar a cabo la toma de decisiones
para la mejora continua. Presentar informes de auditorias financieras, operativas y
administrativas que se hayan realizado, los seguimientos programaticos, reportes de
evaluaciones, reuniones de productividad y juntas con el personal directivo,
administrativo y docente para revisar los resultados alcanzados y redefinir nuevas
metas y objetivos institucionales.

Criterio 1. Planeacion, evaluacion y organizacion

Indicador 6. ;Se efectiian evaluaciones periddicas del entorno e impacto social?
Mostrar resultados.

Implementar las estrategias, métodos, que permitan llevar a cabo estudios con el
entorno, tanto como empleadores e impacto social, etc., y determinar la aceptacion que
tienen los egresados del programa académico evaluado en el &mbito laboral y social, es
importante también dar seguimiento de egresados y entrevistas a empleadores, tanto
del sector publico privado y social. La evidencia documental sera el instrumento,
mecanismo desarrollado, asi como evidencia de su aplicacion y por tltimo el analisis y
las medidas correctivas implementadas, es necesario se anexen los instrumentos u
otros medios utilizados para analizary evaluar el entorno y el impacto social requerido
por el presente indicador. (El documento presentado denominado “Diagnostico de
Resultados de Instrumentos Aplicados a Empleadores y Egresados de la LEA”, en
este no se establece las evaluaciones aplicadas para la medicion del impacto
social).
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Criterio 2. Recursos humanos administrativos, de apoyo y servicios

Indicador 5. ;Opera un programa de Estimulos y Reconocimientos al Desempeiio
del Personal Administrativo, de Apoyo y de Servicios?

Llevar a cabo las gestiones que permitan contar con un programa de estimulos y
reconocimientos para el personal de la administracién, de apoyo y de servicios del
Centro de Estudios Superiores de El Rosario. Presentaran como evidencia documental
el programa especifico de Estimulos y Reconocimientos al Desempefio del Personal
Administrativo, de Apoyo y de Servicios, asi como también los estimulos y
reconocimientos otorgados a dicho personal tales como medallas, cuadros de honor y
diplomas, entre otros estimulos y reconocimientos como evidencia del presente
indicador. Presentar el “Contrato Colectivo de Trabajo 2002” del Sindicato Unico
de Trabajadores de la UAS, recibos de némina de diferentes administrativos y un
documento llamado: “Reglamento del Fideicomiso Fondo de Retiro del SUNTUAS
Administrativos”. No contemplan un programa de estimulos y reconocimiento
como lo requiere este indicador

Criterio 3. Recursos financieros

Indicador 2. ;El porcentaje de donativos dentro del presupuesto anual, es al
menos de un 2% (en especie, servicio o efectivo)?

Establecer los mecanismos, estrategias y programas, que permitan obtener recursos
mediante donativos, ya sea en servicios, efectivo o en especie, con organismos privados
y publicos. Esto con el fin de apoyar en las necesidades que se tengan en el programa
académico evaluado. Presentara como evidencia documental la estrategiay el programa
generado e implementado, y los recibos u oficios que acrediten que se recibié dicho
donativo por parte de la persona (fisica o moral) que lo otorgd, entre algunas acciones
que considere pertinentes.

Criterio 3. Recursos financieros

Indicador 3. ;El porcentaje de ingresos derivados de proyectos especiales dentro
del presupuesto total es de un 2% como minimo?

Instaurar un programa que permita establecer convenios con los diversos sectores
publico y privado de la comunidad para realizar proyectos especiales que aporten
ingresos adicionales que apoyen al programa académico. Proporcionar evidencia
documental tales como estados financieros y registros contables que demuestren que
se tienen ingresos por este concepto de cuando menos un 5% en relacién con el
presupuesto anual.

Criterio 3. Recursos financieros

Indicador 4. ;Se cuenta con financiamiento externo?

Generar las estrategias, programas y mecanismos que permitan contar un programa
que permita tener financiamiento externo esto con el fin de cubrir diversas necesidades
de equipamiento que se tengan en el programa académico evaluado. Presentar
evidencia documental que demuestre la existencia de convenios con diversos sector
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publicos y/o privados e implementar los registros y los controles pertinentes que
comprueben la obtencion de recursos provenientes de financiamientos externos para
cumplir con el presente indicador. Anexar un documento que demuestre la estructura
de dichos financiamientos externos recibidos como apoyo a la Institucién y por ende
programa académico evaluado.
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