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|. PRESENTACION

La Evaluacién con fines de Acreditacion es un proceso de revisién de los Programas
Educativos y de su operacion, con el propdsito de impulsar la mejora continua de las
instituciones. Su punto de partida no es un modelo ideal de disciplina al que debe ajustarse
la ensefanza de las Ciencias Sociales, sino el que cada Institucién de Educacion Superior
establece. Los objetivos de la acreditacion de Programas Educativos son, entre otros los
siguientes:

e Reconocer e impulsar la mejora de los Programas Educativos de las Instituciones
de Educacién Superior.

e Fomentar en las Instituciones de Educacion Superior, a través de sus Programas
Educativos, una cultura de mejora continua.

e Propiciar que el desempefio de los Programas Educativos alcance parametros de
calidad nacional e internacional.

e Contribuir a que los Programas dispongan de recursos suficientes y de los
mecanismos idéneos para asegurar la realizacion de sus propositos.

e Propiciar la comunicacién e interaccién entre los sectores de la sociedad en busca
de una educacién de mayor calidad y con pertinencia social.

e Promover cambios significativos en las instituciones y en el sistema de educacion
superior acordes con las necesidades sociales presentes y futuras.

e Fomentar que las instituciones y sus entidades académicas cumplan con su Misién
y sus objetivos.

En el proceso de la planeacién, la evaluacion es un medio fundamental para conocer la
relevancia de los objetivos planteados, el grado de avance con respecto a los mismos, asi
como la eficacia, impacto y eficiencia de las acciones emprendidas. La informacion
resultante es, entonces, la base para establecer los lineamientos, las politicas y las
estrategias que orientan la mejora del Programa.

La Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales, A.C. (ACCECISO)
es el érgano reconocido por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A.C.
(COPAES) cuya funcién es llevar a cabo procesos de evaluacién y de acreditacion de los
Programas Educativos en las disciplinas de las Ciencias Sociales. De igual forma y para
contar con las mejores practicas para emprender dichos procesos, me es grato informarle
que la ACCECISO también es parte de la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la
Calidad en la Educacion Superior (RIACES) por lo que muy pronto, podremos compartirles
la informacion sobre los procesos de acreditacion internacionales.

Este documento es el Informe de la Primera Evaluaciéon del Programa Educativo de la
Licenciatura en Trabajo Social, Modalidad Semiescolarizada, que se ofrece en la Facultad
de Trabajo Social, Campus Los Mochis, de la Universidad Autonoma de Sinaloa. La
informacion contenida se organiza conforme al Marco de Referencia y a los Criterios y
Procedimientos para la Evaluacion y Acreditacion de Programas Académicos que utiliza la
ACCECISO y es propiedad exclusiva de dicha Universidad.
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Il. METODOLOGIA DEL PROCESO DE EVALUACION

Para alcanzar sus objetivos, la ACCECISO ha establecido un conjunto de procesos
analiticos, metodologias y criterios de evaluacion que constituyen el resultado del
andlisis y la evaluacion de los Programas Educativos en Ciencias Sociales desde el
afio 2003.

La Acreditacion de un Programa Educativo de nivel superior constituye el
reconocimiento publico que otorga la ACCECISO, a partir y con base en las
categorias, los criterios, los parametros de perfeccionamiento y la evaluacion de los
indicadores relativos a la estructura, la organizacion, el funcionamiento, los
insumos, los procesos de ensefianza, los servicios y los resultados del Programa
evaluado. El proceso descrito asegura su mejora académica y su significacion
institucional e indica, por tanto, si el Programa alcanza su pertinencia social.

La Evaluaciéon Diagndéstica reconoce los elementos a destacar del Programa
Educativo e identifica ciertos aspectos que requieren de una accion 0 un conjunto
de acciones para resolver una problematica, superar situaciones no deseables e
impulsar areas de oportunidad.

PROCEDIMIENTO
El proceso de acreditacion se desarroll6 cumpliendo las siguientes etapas:
1. Solicitud

A solicitud de las autoridades de la Universidad Autbnoma de Sinaloa, se dio inicio
el proceso de la Primera Evaluacion del Programa Educativo de la Licenciatura en
Trabajo Social, Modalidad Semiescolarizada, que se ofrece en la Facultad de
Trabajo Social, Campus Los Mochis. Con tal propdésito el Dr. Juan Eulogio Guerra
Liera, en su caracter de Rector y la Dra. Karla Valverde Viesca, Presidenta en turno
de la ACCECISO, firmaron el contrato correspondiente.

2. Autoevaluacion

La ACCECISO recibio de manera integral y completa el Informe de Autoevaluacion
del Programa Educativo de la Licenciatura en Trabajo Social, documento que
considera, cuantitativa y cualitativamente, sus actividades, organizacion, insumos,
procesos, funcionamiento general y resultados, asi como el alcance de sus objetivos
y metas. La informacion recibida se presento tanto en documentos impresos como
en soporte electrénico.

ACCECISO | 2022
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3. Evaluacién del Organismo Acreditador

Con base en el Informe de Autoevaluacion, la ACCECISO realizé la valoracion
integral del Programa Educativo de la Licenciatura en Trabajo Social, a partir, por
un lado, de la revision detallada del soporte documental entregado y por otro lado,
las entrevistas que los miembros de la Comision Evaluadora celebraron con
estudiantes, docentes, egresados, empleadores y autoridades del Programa,
recabando asi informacion sustantiva, adicional y complementaria.

En el contexto de las medidas sanitarias impuestas en el pais por la pandemia de
SARS-CoV-2, el proceso de evaluacion se disefido en una modalidad hibrida a través
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC). Las entrevistas tuvieron
lugar los dias 6, 7 y 8 de octubre de 2021. La Comision Evaluadora estuvo integrada
por la Dra. Luz Maria Cruz Parcero, como Coordinadora; la Dra. Edith Mendieta
Mendieta como Par Evaluador de la Universidad Autonoma de Tlaxcala, el Dr. Jesus
David Amador Anguiano, como Par Evaluador de la Universidad de Colima; vy, el
Mtro. Gerardo Rivera Monroy, como Analista. El Consejo Directivo de la Asociacion
revisO y evalu6 el mencionado reporte para la integracion del Informe Final.

4. Integracion del Informe Final de Evaluacién y Dictamen

Este documento es el Informe Final de Evaluacién que acredita al Programa
Educativo. Est4d ordenado en categorias de acuerdo con los criterios
preestablecidos por la ACCECISO para la acreditacion e integra ademas de las
observaciones al Programa evaluado, la argumentacion que sustenta cada una de
las fortalezas y las areas de oportunidad detectadas, con sus respectivas
recomendaciones.
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[Il. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Se extiende un reconocimiento tanto a la Universidad Auténoma de Sinaloa como
al Programa Educativo de la Licenciatura Trabajo Social, Modalidad
Semiescolarizada, por su apertura a la observacion externa, lo que permitio que el
proceso de evaluacion se llevara a cabo satisfactoriamente, contando en todo
momento con los elementos necesarios para documentarlo.

Con el propésito de contribuir a la mejora continua del Programa Educativo que se

imparte en la Facultad de Trabajo Social, Campus Los Mochis, se sugiere hacer del
conocimiento a la comunidad académica que lo integra.

DRA. KARLA VALVERDE VIESCA
Presidenta de la ACCECISO
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INTRODUCCION

El Informe de Evaluacion que se presenta es resultado de la primera evaluacion que
la Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales, A.C.
(ACCECISO) lleva a cabo con el Programa Educativo de la Licenciatura en Trabajo
Social (PELTS) en modalidad semiescolarizada, que se oferta en la Facultad de
Trabajo Social (FTS) de la Universidad Autonoma de Sinaloa (UAS), campus Los
Mochis.

Es relevante mencionar que la evaluacion del PELTS se llevo a cabo dentro de un
complejo contexto de salud publica derivado de la pandemia de SARS-CoV-2, que
someti6 a la sociedad en su conjunto a adoptar estrictas medidas sanitarias, como
lo es el cierre de espacios fisicos de los centros educativos, empresas y
dependencias gubernamentales. Ante esta situacién, la ACCECISO tuvo el reto de
innovar y adaptar sus procesos de evaluacion y seguimiento bajo una modalidad a
distancia.

Es por ello que la Comision Evaluadora emprendio el trabajo de evaluacion a partir
de la revision y analisis de la informacion presentada en el Informe de
Autoevaluacion entregado por el PELTS, asi como de las entrevistas con docentes,
estudiantes, egresados, empleadores y autoridades, a través de videoconferencias.
Las conclusiones derivadas del trabajo realizado por la Comisién Evaluadora se
presentan en este documento a partir de la integracion de diez categorias, sobre las
cuales destacamos las observaciones siguientes:

Reglamentacion adecuada para el ingreso y permanencia del personal docente, y
un amplio reconocimiento del estudiantado. Los procesos de ingreso y permanencia
se encuentran debidamente reglamentados y el personal académico goza de un
amplio reconocimiento por parte del estudiantado, que valora su preparacion,
calidez, empatia y respeto, entre otras cualidades.

Elevados indices de retencion, egreso y titulacion. Una fortaleza destacable,
asociada con la modalidad semiescolarizada es la capacidad de retencion del
PELTS. El perfil de la poblacién estudiantil —estudiantes con 21 afios de edad como
minimo y con experiencia laboral- contribuye a sostener estos rubros. Se trata de
una poblacién que valora mucho la posibilidad que brinda la UAS para que, quienes
se encuentran laborando puedan iniciar y concluir en tiempo sus estudios de
licenciatura.

Plan de Estudios actualizado y unificado a partir del trabajo colegiado. ElI Programa
Educativo mantiene un modelo educativo actualizado y acorde con las
caracteristicas del Plan de Estudios en cuyo perfil de ingreso y egreso se destacan
conocimientos, habilidades, valores y actitudes propias del modelo por
competencias. El Plan de Estudios esta unificado con las unidades académicas de
Trabajo Social de Culiacan y Mazatlan. El Plan de Estudios vigente es resultado de
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un proceso de construccién participativa de las comisiones de disefio, seguimiento
y evaluacion curricular de las tres unidades académicas que lo imparten.

Vinculos de colaboracién con sectores estratégicos y con egresados. El PELTS
aprovecha los convenios de colaboracion que tiene la Unidad Académica y sostiene
vinculos importantes con las sedes que imparten la licenciatura. También cuenta
con un Programa Institucional de Seguimiento de Egresados que permite mantener
informacion actualizada.

Instalaciones adecuadas y suficientes para las necesidades del Programa. Las
instalaciones que albergan la biblioteca, asi como las areas administrativas, aulas,
laboratorios, auditorios y espacios para actividades académicas, recreacion y el
deporte son adecuadas.

La Comisién Evaluadora observé areas de oportunidad para la mejora del Programa
Educativo:

Ausencia de profesores de tiempo completo y cargas laborales excedentes a la
reglamentacion. El cien por ciento de la planta académica del PELTS son docentes
de asignatura que cuentan con cargas laborales estatutarias de entre 21 y 36 horas
que, en términos practicos llegan a superarlas. Lo anterior constituye uno de los
problemas fundamentales que impacta en aspectos sustanciales como el destinar
el tiempo necesario para preparar clases, impartirlas, brindar asesorias,
actualizarse, participar en el Programa Institucional de Tutorias, realizar trabajo de
campo, participar en actividades colegiadas y demas tareas que exige la actividad
docente. Otros impactos no deseables son las limitaciones para que los docentes
puedan acceder a programas de superacion académica (diplomados,
especializaciones y estudios de posgrado).

Limitada participacion de la planta académica en actividades de intercambio
académico y de vinculacion mediante redes académicas. El PELTS se vincula con
la Red Nacional de Instituciones de Educacion Superior en Trabajo Social
(RENIESTS). No obstante carece de vinculos con otras redes académicas.

Pérdida de cuerpos académicos. Como consecuencia de la jubilacién de los
profesores de tiempo completo adscritos al Programa, los Cuerpos Académicos que
funcionaban en 2015 y 2019 se cancelaron. Su pérdida limita las posibilidades de
fortalecer la investigacion, rubro que requiere atenderse en el corto plazo.

Amplia y diversa oferta de actividades extracurriculares, culturales y deportivas poco
aprovechadas. La oferta del PELTS se enriquece con la amplia oferta institucional
de alternativas para la realizacion de actividades deportivas, culturales y
recreativas, no obstante el perfil de estudiantes-trabajadores es una limitante para
su aprovechamiento. La modalidad virtual es un area de oportunidad que puede
explorarse.
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1. PERSONAL ACADEMICO
FORTALEZAS

» Reglamentacion robusta para normar las politicas de reclutamiento y
contratacion de docentes.

El proceso de reclutamiento y seleccion de Profesores de Tiempo Completo (PTC)
y Asignatura esta debidamente regulado por la normativa de la UAS. Sus
lineamientos son claros, estan documentados y muestran estar actualizados. Para
el proceso de seleccion se establecen Comisiones dictaminadoras por Colegio que
estan conformadas por un Presidente, Secretario y tres vocales. Dicho proceso se
apega al Reglamento de Personal Académico y hace publica la convocatoria de
contratacion del nuevo personal.

El proceso de seleccion involucra la presentacion de un examen escrito sobre temas
del programa, o bien, la presentaciéon de un proyecto de investigacion sobre la
materia en concurso; se realiza una exposicion oral; en algunos casos se evalla la
practica de un tema del programa de la asignatura; también se evalla el curriculum
del concursante y se realiza una entrevista.

El Reglamento de Personal Académico establece claramente la contratacion y
clasificacion del personal académico con base en sus funciones: 1) Profesor
Investigador de Carrera; 2) Profesor de Asignatura; 3) Ayudante; 4) Instructor; y 5)
Profesor Visitante. El tipo de contratacion se divide en personal por tiempo
indeterminado o definitivo, por tiempo determinado o temporal y por obra
determinada. También se clasifica al personal docente con base en su carga
académica:

e De carrera de tiempo completo con una dedicacién de 40 horas/semana/mes;
e De carrera de medio tiempo con una dedicacién de 20 horas/ semana/mes; y
e Por horas.

En el Reglamento de Personal Académico de la UAS, en su articulo 8° Fraccién Il
se establecen las categorias y los niveles del personal académico, asi como su
remuneracion en funcién del nimero de horas-clase- semana-mes que impartan
hasta un maximo de 30 horas. Asimismo, en el articulo 12° y 17° se fijan las
actividades académicas del Profesor de Asignatura que debera desarrollar.

» Induccién para docentes de nuevo ingreso.

El profesorado de nuevo ingreso recibe orientacién por parte del responsable del
Programa de Educacion Continua, quien explica la forma de desarrollar la Unidad
de Aprendizaje, las caracteristicas de la modalidad educativa, el calendario de

trabajo y algunas estrategias didacticas.
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Los materiales ocupados en la induccién son el Plan de Estudios Unificado de la
Licenciatura en Trabajo Social 2015 y el programa de estudio de la Unidad de
Aprendizaje. Estos documentos permiten comunicar las caracteristicas del modelo
educativo centrado en el aprendizaje y la educacién basada en competencias
profesionales integradas, asi como las caracteristicas de la matricula inscrita en la
modalidad semipresencial. Ademas se le indica al nuevo personal el nUmero de
jornadas de trabajo presencial y el numero de horas de trabajo independiente con
base en las 16 semanas efectivas de trabajo por cuatrimestre, de las cuales se
ocupan 14 semanas para llevar a cabo jornadas de trabajo presencial en los dias
viernes y sdbado o sdbado y domingo.

» Desarrollo y superacion del personal académico.

El Programa Educativo cuenta con una planta académica conformada por 44
docentes de asignatura, de los cuales 22 tienen estudios de licenciatura, 18 de
maestria y 4 de doctorado. De este grupo 25 docentes son definitivos, 9 de
confianza, 5 interinos y 5 invitados. Cabe sefalar que en los ultimos cinco afios se
recategoriz6 a 7 docentes con lo cual se logré que su contratacion por horas
interinas transitara a una contratacion por horas base.

TABLA 1.1. PLANTA DOCENTE DEL PROGRAMA EDUCATIVO
(A lafechade cierre del informe de Autoevaluacién)

Concepto  Tiempo Tres Medio De Total Grado de estudios
complet cuarto | Tiemp  asignatur
o} s de o} ao p
tiempo contrato A M
por hora
Namero 44 44 0 0 22 0 18 4 44
Porcentaj | -- 100% 100 0% 0 50 0 40.90 9.09 100
e % % % % % % %

Abreviaturas: TSU — Técnico Superior Universitario/ PA — Profesional Asociado/ L — Licenciatura/
E — Especialidad/ M — Maestria/ D - Doctorado
Fuente: Informe de Autoevaluacién del PELTS, modalidad semiescolarizada, P. 5.

De manera periodica y de acuerdo a las necesidades de la Facultad de Trabajo
Social (FTS), los profesores participan en los procesos de actualizacion a través de
cursos y talleres para mejorar sus competencias didacticas, tecnoldgicas y
disciplinares.

La institucién oferta 2 veces al afio, la semana Institucional de Capacitacion Docente
y Actualizacion Disciplinar, donde las y los docentes tienen la oportunidad de
participar en cursos Yy talleres que abordan contenidos asociados a las Unidades de
Aprendizaje y la disciplina. En este ambito cabe destacar que el personal académico
cuenta con una formacion afin a la licenciatura, incluso quienes no contaban con
una formacion de base en Trabajo Social paulatinamente lograron obtener el grado
en la licenciatura siendo estudiantes de la modalidad semipresencial en algunos

casos.
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La Comisiéon Evaluadora también conoci6 que en el periodo de emergencia sanitaria
por la pandemia provocada por el COVID-19 el personal docente fue capacitado
para emplear herramientas de videoconferencia, aplicaciones de Google
(formularios, classroom, docs, drive y meet) y WhatsApp.

Asimismo, los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje han permitido que un
gran numero de docentes participe en cursos, talleres y webinars empleando la
plataforma Zoom. En este aspecto se puede destacar que en la semana de
capacitacion del mes de septiembre de 2020 programaron 6 cursos, 5 talleresy 1
webinar con lo cual lograron la capacitacion de 32 docentes en promedio por
actividad.

» Valoracion positiva en la evaluacion del personal docente.

La IES cuenta con procedimientos reglamentados para llevar a cabo la evaluacién
del desempefio docente a través del Programa de Estimulos al Desempefio del
Personal Docente (PEDPD) y el Programa Institucional de Evaluacion al
Desempefio Docente.

El cuestionario ocupado por la Comision General de Evaluacion al Desempefio
Docente para recobrar la auto-evaluacion del personal académico cuenta con 48
preguntas distribuidas en los siguientes tdpicos: a) Planeacion del proceso de
aprendizaje; b) Uso del tiempo; c) Manejo de contenidos; d) Facilitacién de las
interacciones; e) Estrategias para el aprendizaje; f) Uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion; g) Evaluacién del aprendizaje; h) cumplimiento en la
entrega de resultados i) Gestion académica individual y colegiada; j) Generacién y
aplicacion del conocimiento; y k) Autogestion.

Asimismo, en la UAS se realizan Jornadas Institucionales de Evaluacién del
Desempefio Docente de manera periddica. En este proceso se valora el
cumplimiento de las responsabilidades del personal académico con base en las
actividades que desempefian. El instrumento de evaluacién ocupado recupera la
valoracion del estudiantado a través de la plataforma del Sistema Integral de
Informacién Administrativa (http://siia.uasnet.mx/alumnos/).

Por su parte, las encuestas de evaluacion del personal docente desarrolladas por
estudiantes contemplan los rubros de: planeacion del proceso de aprendizaje; uso
del tiempo; manejo de contenidos; facilitacion de las interacciones; estrategias para
el aprendizaje; uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion; la
evaluacion del aprendizaje; y la satisfaccion con el desempefio docente. Los
resultados de la calificacion global del personal docente muestran una valoracion
superior a los 85 puntos en una escala de 100. Ademas, la Comision Evaluadora
conocio la existencia de una opinion positiva sobre el desempefio del personal
académico a lo largo de las jornadas de entrevistas. En dichos encuentros se
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detectd6 que la mayor cualidad del profesorado es la atencién cercada al
estudiantado de manera empética y solidaria.

> El Programa Educativo ha recibido a profesores visitantes.

El Profesor Visitante es personal académico proveniente de otras Instituciones de
Educacion Superior que es invitado por la Universidad para incorporarse a
Programas Educativos o de investigacion para desarrollar actividades académicas
por un tiempo determinado.

El PE tuvo a bien, integrar a un profesor invitado quien ha logrado fortalecer la
formacion estudiantil y docente en materia del analisis de datos estadisticos.
Asimismo, otros tres docentes son invitadas e invitado debido a que han sido
personal jubilado de la Facultad de Trabajo Social Mochis.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

> La falta de PTC afecta la distribuciéon de cargas académicay el acceso a
estimulos por parte de la planta docente.

La Licenciatura en Trabajo Social, en su modalidad semiescolarizada, carece de
PTC y se conforma completamente con profesoras y profesores de asignatura. De
este grupo docente se observa que cuentan con una carga académica maxima por
36 horas, la cual puede estar conformada por las siguientes actividades: docencia;
desarrollo de material didactico, tutoria y participacion institucional en actividades
administrativas. En el siguiente cuadro se puede observar que la mayoria de la
planta académica cuenta con una carga laboral entre 21 a 36 horas.

TABLA 1.2. Carga académica

Carga académica Numero de docentes Porcentaje
Horas/semana
0* 7 16%
21 2 5%
31 23 52%
32 11 25%
36 1 2%
Total 44 100%

*En el Informe de Autoevaluacidn no se reportaron horas de carga académica en estos casos.
Fuente: Cuadro de elaboracion propia con la informacion del Informe de Autoevaluacion del PELTS,
modalidad semiescolarizada, 2021, P. 37-38.
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La falta de PTC representa un area de oportunidad para fortalecer las funciones
esenciales del Programa Educativo en materia de Investigacion, docencia, tutoria y
gestion.

Solo dos docentes de la FLTS cuentan con reconocimiento PRODEP y SNI. En el
primer caso, lo obtuvo porque cuenta con un nombramiento de tiempo completo en
otra Facultad y, en el segundo caso, es un profesor invitado que cuenta con el
reconocimiento SNI. Esto deja al margen de dichos beneficios a los profesores y las
profesoras de Asignatura quienes desarrollan actividades sustantivas para el
funcionamiento de la licenciatura. En este aspecto es importante destacar que en
2019 se disolvié el Cuerpo Académico Estudios Socioculturales con Orientacion a
la Intervencion a causa de la jubilacion de dos PTC lo cual ha impactado en la
oportunidad de obtener recursos y apoyos por parte del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACyT).

Esta debilidad también es reconocida por las autoridades del Programa Educativo
quienes en su autoevaluacion destacan la ausencia de PTC como una de sus
debilidades. Asimismo, la Comision Evaluadora observa que el personal académico
es reconocido por su trato empatico y solidario con el estudiantado, sin embargo,
sus esfuerzos y dedicacion a la atencién de las necesidades de las y los estudiantes
no se refleja en la carga académica y tampoco reciben un estimulo adicional por su
destacada labor para lograr altos indices de egreso y titulacion por cohorte
generacional.

Recomendaciones: Gestionar ante las autoridades de la Universidad Autonoma de
Sinaloa la contratacién de PTC con formacion en Trabajo Social o recategorizar a
los profesores de asignatura que ya cuentan con dicha formacién. Lo anterior con
la finalidad de rescatar las plazas que se han perdido por cuestiones de jubilacion.

v Proponer ante las autoridades universitarias de la UAS, una estrategia para el
reconocimiento del trabajo que realizan los profesores de Asignatura a través del
impulso de programas de estimulos.

v' Crear un Programa de promocién para que participe un mayor nimero de
profesores de Asignatura, con el objeto de reconocer el trabajo, asi como dar
certeza y estabilidad laboral.

v Propiciar la colaboracion de Profesores de Tiempo Completo de los PELTS
presenciales, de las Unidades Culiacan y Mazatlan, con la intension de fortalecer
el PELTSM.

v/ Buscar una estrategia que permita equilibrar las cargas académicas de los
Profesores de Asignatura, con la finalidad de que puedan participar en otras
funciones sustantivas como tutorias e investigacion.
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» Desaprovechamiento de experiencias de movilidad

Una de las limitantes para aprovechar las experiencias de movilidad es la carencia
de PTC, asi como la falta de conocimiento sobre los apoyos a disposicion del
profesorado de asignatura. En el periodo de evaluacion se documenté que
solamente una profesora realiz6 una actividad de movilidad internacional en 2016,
2017 y 2018 en la Universidad de Western New México University.

El contexto de la pandemia provocada por el COVID-19, que ha potenciado los
entornos de aprendizaje en linea, genera una importante area de oportunidad para
impulsar la participacion de docentes en actividades académicas de corta y larga
duracion de otras IES, o bien, en cursos que empleen plataformas de ensefianza en
linea.

El PLTS puede aprovechar los convenios que tiene firmados con otras instituciones
de educacion superior para incorporar a su planta académica a los cursos en linea
gue se ofertan.

Recomendaciones: Generar una estrategia de difusion mediante la cual el PLTS
pueda aprovechar los convenios que tiene firmados la UAS con otras instituciones
de educacion superior para incorporar a su planta académica a los cursos en linea
gue se ofertan.

v Explorar la factibilidad del aprovechamiento de experiencias de capacitacion,
investigacion y docencia a distancia.

v Impulsar la incorporacion de profesores de asignatura en redes académicas
consolidadas en otras instituciones con el fin de que puedan enriquecer su
formacion en los dmbitos de la capacitacion, la investigacién y la docencia a
distancia.

» Seguimiento ala evaluacion docente.

La Comision Evaluadora observé que en la evaluacién del personal docente (por
parte de estudiantes) se han obtenido resultados positivos, sin embargo, no se le
da un seguimiento oportuno a sus resultados y a las recomendaciones de mejora.
También cabe mencionar que en el rubro sobre el Uso de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion se observa que la valoracion del estudiantado podria
arrojar recomendaciones de mejora ya que es el rubro con una menor calificacién.

Recomendacién: Dar un mayor seguimiento a la evaluacion docente con el fin de

estimular su buena labor, asi como disefiar estrategias de capacitacion y
actualizacion de manera reactiva y preventiva.
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2. ESTUDIANTES
FORTALEZAS

> Los indices de retencidn, egreso y titulacién de estudiantes son altos.

El PELTS presenta altos indices de retencion, egreso Y titulacion. En este aspecto
es importante destacar que el perfil de las y los estudiantes de la licenciatura esté
dirigido a quienes cuentan -por lo menos- con 21 afios y experiencia laboral. Esta
cualidad no les representa una dificultad para cumplir con sus actividades
académicas y de campo debido a que existe un importante apoyo docente para
llevar a cabo estas actividades de manera flexible procurando su salud y seguridad
en los trabajos de campo.

Se observa una sinergia que redunda en beneficios mutuos. Por un lado, el apoyo
brindado por el PELTS al estudiantado es un aspecto nodal para evitar el rezago, y
por el otro, el mérito de cada estudiante para lograr la conclusion de sus estudios.
En éste &mbito se encuentra la flexibilidad y el trato cercano con el estudiantado
para que puedan cumplir con sus actividades académicas en aula, asi como con las
practicas en instituciones y comunidades. Esto se traduce en indices de eficiencia
terminal superiores al 85% con respecto a la matricula de ingreso. Los resultados
se muestran en la siguiente tabla:

TABLA 2.1. INDICES DE RENDIMIENTO ESCOLAR DEL PROGRAMA
EDUCATIVO POR COHORTE GENERACIONAL
(Cinco generaciones mas recientes)

g s S5 o 5 .‘S o;E 8(\,* [ - © o c oco
8503 S_. 582 8 88 Bx.. Se°g g 28 oo
Generacion 5538 88 cg= 8% °o8x 2T | o%E 7 O8X 08—
zZ2 5 o Eo%| a8 25% 54 28 3 22% =22
g £ 0O =70 2 =0 TS =0 = =% | =52
ANO MAS 157 5 3% 5 3% 152 96% En -
RECIENTE proceso
2017-2020
2° caso 227 33 | 14% 33 14% 194 85% 96 49% | 42%
2016-2019
3er caso 77 5 6% 5 6% 72 93% 72 100% | 93%
2015-2018
40 caso 41 1 2% 1 2% 40 97% 36 90% | 87%
2014-2017
50 caso 153 2 1% 2 1% 151 98% 130 86% | 84%
2013-2016

Nota: en la columna 2y 3 son los mismos datos, debido de que los reprobados son los mismos que desertaron.
Fuente: Informe de Autoevaluacion PELTS, modalidad semiescolarizada, 2021, P. 5.

La Comision Evaluadora observa que existe una alta y pronta titulacion de

estudiantes, asi como una baja desercion. El Programa Educativo conoce las
asignaturas que presentan reprobacion, sin embargo, esto no les representa un
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problema para lograr altos indices de eficiencia terminal y observan que sus casos
de mayor reprobacion son estudiantes que terminan desertando de la carrera. Al
respecto, las asignaturas que han tenido mayor reprobacion en el ultimo afio son:

e Psicologia Social;

e Estadistica;

e Metodologia de la Investigacion Social;

e Seminario de Investigacion;

e Seminario de sistematizacion;

e Inglés Basico;

e Comprension y produccion de textos en inglés.

La eficiencia terminal cobra mayor relevancia ya que el Programa Educativo
representa una oportunidad importante para incluir a mas personas a la educacion
superior; brindar mejores opciones laborales; y para generar un compromiso
socialmente responsable con su comunidad. De esta forma, el impacto social y los
buenos resultados académicos hacen que esta fortaleza refleje la importancia del
PELTS en la region.

> Procesos reglamentados para la seleccion e ingreso de estudiantes.

La UAS cuenta con un sistema normativo que regula el proceso de seleccion e
ingreso de los aspirantes. La convocatoria de ingreso es ampliamente difundida a
través de medios impresos como tripticos, posters, banners de promocién y en
medios digitales.

Los criterios de seleccion son evaluados mediante:
e Laaplicacion de estudios de contexto y el EXANI Il CENEVAL que contempla
los médulos béasicos, asi como los moédulos especializados de humanidades.
e Entrevista inicial.
e Aplicacion de un instrumento para valorar las actitudes y habilidades.
e Curso propedéutico.

Al ingresar a la licenciatura las y los estudiantes participan en un curso de induccion
cuyo objetivo es su ingreso a la vida Universitaria (historia de la IES, legislacion
universitaria, logros de la facultad, infraestructura, servicios y estructura organica),
asi como la induccién al Programa Educativo (Plan de Estudios, objetivos
curriculares, sus derechos y obligaciones como estudiantes).

» Tamafo adecuado de grupos.

El PELTS se desarrolla bajo la modalidad semiescolarizada en grupos que toman
clases los dias viernes y sdbado, ademas, llevan a cabo actividades de campo en
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brigadas conformadas por 7 estudiantes. En la siguiente tabla se puede observar
que los grupos estéan distribuidos con una capacidad entre 18 a 45 estudiantes:

TABLA 2.2. Programacion de grupos.
ero ero ero ero ero

016 0 QMRS 019 020

ge ae ae ae ae
0 018 019 020 0

a O a O a O a O a O

%a 25 102 21 112 18 122 31 132 25
9b 26 10b 20 11b 18 12b 37 13b 28
9c 45 10c 36 11c 37 12¢ 29 13c 22
9d 20 10d 18 12d 27
% 22 10e 27
of 37 10f 38
9g 37

Fuente: Informe de Autoevaluacion PELTS, modalidad semiescolarizada, 2021, P. 50.

Pese a la existencia de algunos grupos numerosos, la Comision Evaluadora observa
gue esto no ha afectado la buena valoracion del estudiantado respecto a la labor
del personal docente y tampoco se detectaron inconformidades al respecto.

» Sistema de informacion sobre la trayectoria escolar.

En la UAS, a través de la Secretaria Académica Universitaria, se desarrolla un
Programa de Seguimiento del Ingreso, Trayectoria y Egreso Estudiantil, se trata de
un sistema automatizado que proporciona indicadores basicos de las trayectorias
escolares con los cuales se elaboran estudios para llevar a cabo acciones de
intervencién o investigacion educativa.

» Oferta diversa de modalidades de titulacion.

Las egresadas y los egresados del PELTS cuentan con una oferta diversa de
modalidades de titulacion, entre las cuales eligen aquellas que les permiten acceder
a una pronta titulacion. Al respecto, la UAS cuenta con 8 modalidades de titulacion
reglamentadas:

[. Titulacion por promedio

[I. Titulacion por elaboracion de memoria de servicio social con rigor
metodoldgico o tesina

[ll. Titulacion por elaboracion o defensa de tesis producto de participacion en
proyectos de investigacion

IV. Titulacién por examen de inglés Toefl o examen aplicado por el Centro de
Estudio de Idiomas de la Universidad
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V. Titulacion por examen general de conocimientos interno o externo
VI. Titulacion por diplomado

VII.  Titulacion por practica profesional

VIII.  Por continuacion de estudios de posgrado.

De estas modalidades se observa un mayor aprovechamiento de la modalidad por
Diplomado, Examen General de Conocimientos y Promedio, como se muestra en la
siguiente tabla:

TABLA 2.3. Aprovechamiento de las modalidades de titulacion por el PELTS,
modalidad semiescolarizada.

Modalidad Aprovechamiento en los tltimos cinco afos
Diplomado 111
Examen General de Conocimientos 8
Promedio 478
Total 597

Fuente: Cuadro de elaboraciéon propia con base en la solicitud de informaciéon de la Comisién
Evaluadora.

La Comision Evaluadora conocio que existe orientacion y apoyo para la inclusiéon de
estudiantes en actividades de investigacion, incluso fomentando su participacion en
proyectos en los que participa el personal académico, no obstante, las modalidades
antes mencionadas presentan una mejor oportunidad de eficiencia terminal para el
perfil de estudiantes del PELTS.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Poco aprovechamiento de estimulos y becas.

Las y los estudiantes del PELTS quedan excluidos de gran parte de los beneficios
otorgados por los diferentes programas de beca que cuenta la IES, ya que esta
modalidad exige al estudiantado que sean trabajadores o trabajadoras. Pese a estas
circunstancias el Programa Educativo le report6 a la Comision Evaluadora, en una
solicitud de informacion, que en el Ultimo afio se beneficiaron las y los estudiantes
con las siguientes becas:

23 por la Beca del Sindicato de la Secretaria de Salud
5 por la Beca de Bienestar

1 por la Beca de Manutencién Federal

1 por la Beca de Transporte

2 por las Becas CONAFE

5 por las Becas Telmex
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Pese a que existe el apoyo para conocer y realizar las gestiones correspondientes
para solicitar becas externas, se observa un insuficiente aprovechamiento y difusion
para informar al estudiantado del PELTS que cursa sus estudios en modalidad
semiescolarizada.

Recomendacion: Promover los Programas de Becas derivados de apoyos con
financiamiento externo (federales y estatales).

> Falta de difusion de actividades atractivas de movilidad para la modalidad
semiescolarizada.

La UAS cuenta con un Programa de Movilidad Estudiantil que establece de manera
clara los requisitos y procedimientos para participar en experiencias de movilidad
internacional y nacional.

Ningun estudiante del PELTS de la modalidad semiescolarizada ha participado en
movilidad académica debido a que el estudiantado se encuentra con una situacion
laboral activa y permanente. Dadas sus caracteristicas no les es posible ausentarse
del empleo por algunas semanas, un semestre o un afio completo.

La experiencia de los entornos virtuales para llevar a cabo actividades académicas
de corta y larga duracion de ensefianza, aprendizaje e investigacion se posiciona
como un area oportunidad para que el estudiantado pueda involucrarse en nuevos
espacios académicos y de investigacién. De esta forma, aprovechando las
tecnologias de la informacién y comunicacion, se pueden habilitar actividades
atractivas para las y los estudiantes de la modalidad semiescolarizada.

Recomendaciones:Establecer un Programa de Movilidad en linea entre las
Unidades Académicas de Mazatlan y Culiacan, ya que cuentan con la misma
modalidad semiescolarizada.

v" Un programa de similares caracteristicas podria establecerse con instituciones
de educacion superior nacionales e internacionales a partir de los convenios con
los que cuenta la UAS.
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3. PLAN DE ESTUDIOS
FORTALEZAS

» Plan de Estudios actualizado a partir de procesos colegiados.

La UAS ofrece la Licenciatura en Trabajo Social con un Plan de Estudios unificado
para las tres sedes de la Universidad: Los Mochis, Culiacan y Mazatlan. Esto fue
producto del trabajo colegiado que involucré la participacion de docentes de las
distintas sedes para elaborar un diagndéstico y una propuesta académica con base
en la consulta a distintos grupos de interés, ademas de la celebracion de foros y
reuniones de trabajo. En este aspecto, se observa que en el disefio del Plan de
Estudios 2015 se tomo en consideracion a las observaciones que recibio la UAS en
los distintos campus que han sido evaluados por la ACCECISO.

El H. Consejo Universitario ha emitido 8 acuerdos para desarrollar el Programa de
Licenciatura en Trabajo Social en modalidad semiescolarizada dirigido a
trabajadores y trabajadoras que laboran en diversas areas de accidn social y con
vocacion profesional.

El Plan de Estudios vigente mantiene una congruencia con el Modelo Educativo de
la UAS fundamentado en el Modelo Curricular por Competencias Profesionales
Integradas y el enfoque pedagogico centrado en el aprendizaje. Este modelo
también motiva la flexibilizacion de la formacién profesional con base en diversas y
diferentes formas como: el establecimiento y reconocimiento de modalidades de
aprendizaje (escolarizada, semi-escolarizada y virtual); la inclusion de cursos
optativos y actividades de libre eleccidn; revalidacion y reconocimiento de estudios;
y la diversificacion de los cursos en modulos, unidades de aprendizaje, seminarios
y practicas profesionales.

Cabe seiialar que el disefio del Plan de Estudios es el resultado de un proceso de
construccion participativa que tuvo por objeto evaluar la implementacion del Plan de
Estudios Unificado de la Licenciatura en Trabajo Social 2006 por las Unidades
Académicas de Trabajo Social de Los Mochis, Culiacan y Mazatlan.

La existencia de Comisiones de Disefio, Seguimiento y Evaluacién Curricular de las
Unidades Académicas de Trabajo Social de los Mochis, Culiacan y Mazatlan es una
fortaleza que demuestra el trabajo colegiado para revisar y analizar las Unidades de
Aprendizaje correspondientes a cada cuatrimestre con el fin de elaborar las
secuencias didacticas y las estructuras de las antologias y digestos. Para ello,
organizan Foros Académicos Estatales y Foros de Evaluacion Institucionales.
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Fxploracion de la
Practica del Trabajo

3.9. Mapa curricular
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Fuente: Evidencia 3.5.1. e Plan de estudios, P. 103
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» El Programa Educativo cuenta con pertinencia académicay laboral en su
localidad.

El Plan de Estudios del PELTS cuenta con un perfil de ingreso adecuado al que se
le da continuidad con el perfil de egreso, el cual se encuentra estructurado a partir
de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, asi como por Competencias
Genéricas, Especificas y Especificas por Area de Acentuacion.

El Plan de Estudios Unificado esta estructurado a partir de cuatro ndcleos
problematicos y cuatro lineas de formacion, una de las cuales constituye el eje rector
de la formacion profesional.

Los nucleos problematicos son: Practica Profesional, Politica Social y Globalizacion,
Necesidades Sociales, y Alternativas del Trabajo Social.! Estos contenidos
contribuyen a la responsabilidad social y fomenta la formacién de ciudadanos y
profesionistas, con una base educativa flexible e integral.

Las lineas de formacién se despliegan verticalmente y establecen articulaciones
horizontales en cada nivel semestral. Los ejes en los que se integran se establecen
en cuatro lineas: Investigacion y Practica del Trabajo Social, Técnica, Teoria Social
y El sujeto y su medio.

“La linea del Eje Integrador: Investigacion y Practica del Trabajo Social,
constituye el Eje Rector; se le atribuye esta denominacion porque a través de los
cursos y practicas que le sirven de base se van conformando las competencias
profesionales inherentes a esta carrera. Las tres lineas restantes, contribuyen y
refuerzan este proposito; es decir, son tributarias de las competencias centrales
de la profesién”.?

Los nudcleos problematicos distribuidos e identificados a lo largo de la progresion del
Plan de Estudios tienen una correspondencia con los objetivos del perfil de egreso,
asi como con las cuatro lineas de formacion: 1) Investigacion y Practica del Trabajo
Social; 2) Teoria Social; 3) El Sujeto y su Medio; y 4) la Técnica.

Asimismo, el Plan de Estudios integra 6 Unidades de Aprendizaje Optativas de
Acentuacion (Asistencia Social, Promocién Social, Salud, Juridico, Educacion y
Empresarial) pertinentes al campo laboral de la profesion en la region y a las
actividades que realizan las y los estudiantes.

1 El Informe de Autoevaluacion y el Plan de Estudios indica que el nucleo problemético del séptimo y octavo
semestre es “Alternativas del Trabajo Social”, sin embargo, en el mapa curricular se indica que es “Alternativas

de Intervencion”.
2 PELTS (2021); Informe de Autoevaluacion con fines de acreditacion, P. 66.
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» Soliday amplia formacion practica.

Los y las estudiantes del PELTS tienen una sélida y amplia formacion practica que
incluye la intervencion en escenarios institucionales y comunitarios en brigadas
supervisadas por docentes. El trabajo practico es valorado de manera positiva por
el estudiantado quien observa que una de las virtudes de la planta académica es el
apoyo que se les brinda para poder desarrollar trabajos de campo e intervencién en
horarios accesibles y en un ambiente de seguridad.

El Plan de Estudios vigente considera 7 practicas escolares en las cuales se
especifica el numero de horas, su valor en créditos y el nlcleo problematico que
atiende, como:
e Exploracion de la Practica del Trabajo Social | (Cuatrimestre 1);
Exploracién de la Préactica del Trabajo Social Il (Cuatrimestre 2);
Practica del Trabajo Social en Institucion | (Cuatrimestre 3);
Practica del Trabajo Social en Institucion Il (Cuatrimestre 4);
Practica del Trabajo Social en Comunidad | (Cuatrimestre 5);
Practica del Trabajo Social en Comunidad Il (Cuatrimestre 6);
Practicas de Intervencion Profesional (Cuatrimestre 8).

Bajo la dinamica de las brigadas se observa que existe cercania y solidaridad entre
las y los estudiantes para llevar a cabo el trabajo de campo bajo la supervision del
personal docente. Cabe destacar que el trabajo de campo no se ha detenido en el
contexto de la pandemia, incluso esta situacion de emergencia ha fortalecido la
vocacion y responsabilidad social del estudiantado y personal académico ya que
han buscado apoyar a grupos vulnerables acudiendo a las comunidades.

» Los programas de las Unidades de Aprendizaje cuentan con una
estructura que corresponde al Modelo Educativo de la UAS.

La estructura y disefio de los programas de las Unidades de Aprendizaje del Plan
de Estudios del PELTS corresponden al Modelo Educativo de la UAS y presentan
un formato homogéneo que indica de manera clara: las horas y créditos; tipo de
curso; competencias que aporta con base al perfil de egreso; componentes de las
competencias que se desarrollan en la Unidad de Aprendizaje; Unidades de
Aprendizaje relacionadas; sus propositos; los saberes tedricos, practicos y
actitudinales; su contenido; las acciones estratégicas para desarrollar las
competencias; los criterios de evaluacion; y las fuentes de informacion.

Asimismo, el estudiantado emplea digestos que son reconocidos como extractos de
bibliografias que facilitan la consulta de contenidos asociados a las Unidades de
Aprendizaje. Este material y la bibliografia basica son los principales materiales
didacticos que utilizan en la progresion de los contenidos de las Unidades de

Aprendizaje.
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Tanto los programas de las Unidades de Aprendizaje como los digestos son de
conocimiento del estudiantado y el personal docente constata el cumplimiento de
los propésitos formativos de cada asignatura con evidencias, trabajos en clase,
tareas y trabajos de investigacion.

» Vinculacion con sectores estratégicos para realizar el Servicio Social.

En el Plan de Estudios, el Servicio Social no tiene valor en créditos, sin embargo,
es de caracter obligatorio y es uno de los requisitos indispensables para obtener el
titulo profesional.

El Programa Educativo considera mecanismos de supervision de campo y de
gabinete para garantizar que la prestacion del Servicio Social cumpla con la
normatividad sefialada. La supervisibn de campo se realiza directamente en las
instituciones donde tiene lugar la prestacion del servicio, mientras que la supervision
de gabinete se lleva a cabo con las y los brigadistas.

Los convenios vigentes para llevar a cabo el Servicio Social son diversos y
contemplan a organizaciones gubernamentales, organismos autobnomos,
instituciones educativas, médulos de atencién comunitaria y organizaciones de la
sociedad civil. En este aspecto es importante destacar que pese a que el
estudiantado cumple con sus responsabilidades laborales, propias de su perfil como
estudiantes, también llevan a cabo su servicio social sin que ello represente un
retraso en su egreso o titulacion.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Debilidades formativas en el Plan de Estudios.

La Comision Evaluadora observé algunas debilidades formativas en el Plan de
Estudios que podrian recuperarse en el marco del préximo ejercicio de actualizacion
o reforma del Plan de Estudios. Dichas debilidades son:

e La falta de identificacion de escenarios de emergencia social entre sus areas
de acentuacion.

e En el quinto y sexto cuatrimestre se integran Unidades de Aprendizaje
asociadas a la estadistica, sin embargo, se observa que tienen una
programacion inoportuna ya que a partir del tercer cuatrimestre son
necesarios estos conocimientos para realizar procesos de investigacién con
base en analisis estadisticos.

e Se carece de contenidos con un sentido de interculturalidad, reconocimiento
e inclusién de pueblos originarios que tengan una vinculacion tanto tedrica

como practica.
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e Se carecen de asignaturas sobre equidad de género y son limitados los
contenidos en las Unidades de Aprendizaje que sean abordados desde una
perspectiva de género.

e La Unidad de Aprendizaje sobre Educacion Ambiental requiere incorporar
contenidos con un enfoque bioético y de responsabilidad social.

e Alo largo de la formacién del estudiantado se observa un escaso impulso en
el uso de textos o materiales audiovisuales en un idioma distinto al espafol.

e La bibliografia de los programas de las Unidades de Aprendizaje se observa
desactualizada.

De manera adicional, la Comision Evaluadora conoci6 la necesidad de fortalecer la
consolidacion de algunas competencias para mejorar el desempefio de estudiantes,
egresadas y egresados en el campo laboral, como: el liderazgo, la atencién a grupos
vulnerables de manera empatica y profesional, ademas de la capacidad para
trabajar en equipos multidisciplinarios.

Recomendaciones: Realizar un andlisis del Plan de Estudios e incorporar en las
materias asociadas a salud la formacion en el cuidado de la salud propia y del
usuario con el que corresponda intervenir.

v A fin de fomentar competencias en materia del analisis estadistico en el
estudiante, previo a su incorporacion a la Practica de Trabajo Social en
instituciones o comunidades, se recomienda realizar el analisis correspondiente
al plan de estudios y valorar la pertinencia de reacomodar el semestre de las
materias asociadas a Estadistica, o en todo caso, asegurar en la oferta de
actividades de libre eleccién, que los estudiantes alcancen las competencias
asociadas al analisis de los datos.

v" Incorporar contenidos sobre la problematica y perspectiva de género, bioética y
responsabilidad social.

v’ La actualizacion de los materiales didacticos (bibliografia, digestos y materiales
audio-visuales) contemplando fuentes de informacién en idiomas distintos al
espafiol, principalmente en inglés.

v Es pertinente tanto de manera individual como colectiva, las y los docentes
actualicen las referencias bibliograficas de los Programas Educativos y sobre
todo, garanticen que el estudiantado acceda a ellas. Asimismo, es pertinente
homogeneizar la estructura de las referencias.

v" Incorporar en el Plan de Estudios y Unidades de Aprendizaje contenidos de la
multiculturalidad, ya sea como nueva asignatura, o contenidos en las asignaturas,
asimismo, se pueden integrar en las actividades de libre eleccion.
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» Se carece de un estudio prospectivo actualizado del Plan de Estudios.

El PELTS carece de un diagndéstico prospectivo del Plan de Estudios que se
encuentre actualizado debido a que el ultimo estudio lo realizaron en 2015 en el
marco de la reforma del Plan de Estudios. Ademas, se carece de diagndsticos que
den seguimiento a las consultas periddicas a egresados y egresadas que permitan
valorar su satisfaccion sobre los servicios y la formacion recibida.

Recomendaciones: Realizar un diagnéstico prospectivo para detectar las
necesidades sociales, laborales, econdmicas y politicas en el ambito local, con el
apoyo de los diversos sectores, sobre todo del sector social y productivo; de esta
manera se pueden incorporar enfoques y modelos educativos innovadores, para
cuando se tenga que realizar la reforma curricular.

v' Asimismo, se recomienda llevar a cabo y dar seguimiento a la valoracion de las
egresadas y los egresados sobre los servicios recibidos, asi como a sus
recomendaciones u observaciones para mejorar los contenidos de las Unidades
de Aprendizaje.
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4. PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
FORTALEZAS

> La evaluaciéon del aprendizaje se encuentra reglamentada y apegada al
Modelo Educativo de la UAS.

La evaluacion del aprendizaje se encuentra normada por el Reglamento Escolar de
la UAS. En dicho ordenamiento se establecen los tipos de evaluaciones (parciales,
finales, ordinarias, extraordinarias y especiales), la finalidad de la evaluacion,
escala, calificacion minima aprobatoria y los medios para su realizacion (escrita,
oral o préactica). Asimismo, el PELTS cuenta con diversos procedimientos de
evaluacion, los cuales se han logrado adaptar en los entornos virtuales de
aprendizaje empleando herramientas digitales, como: la evaluacion diagnéstica, la
evaluacion del proceso formativo, la evaluacion intermedia y la evaluacion
individual.

De manera particular, los programas de las Unidades de Aprendizaje cuentan con
un formato homologado en el que indican las caracteristicas de la evaluacion a partir
de evidencias, criterios de desempefio, el tipo de calificacion y los elementos para
su acreditacion. Se observa que en dichos documentos se establece una relacion
directa entre la evaluacion del aprendizaje y el Modelo Educativo de la UAS.

La evaluacién del aprendizaje estd definida de manera colegiada debido a la
homologacién del Plan de Estudios en las distintas sedes en las que se ofrece la
licenciatura en Trabajo Social en la UAS. Ademas, la evaluacion del conocimiento
estd estrechamente relacionado con los parametros establecidos por el Centro
Nacional de Evaluacién para la Educaciéon Superior A.C. (CENEVAL) con base en
el Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL) que también forma parte de
las modalidades de titulacién reglamentadas y aprovechadas por el PELTS.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

> Falta de aprovechamiento de materiales didacticos audio-visuales para
fortalecer el aprendizaje.

En los entornos de aprendizaje virtuales, asi como en programas semiescolarizados
y a distancia, se observa un mayor uso de materiales audio-visuales para fortalecer
el aprendizaje. En las Ciencias Sociales son empleados también para retratar
problematicas sociales y para visibilizar testimonios de grupos vulnerables.

Los materiales audiovisuales creados por IES nacionales y extranjeras, entidades
publicas, organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales y
creadores de contenidos especializados en la difusion de la ciencia son cada vez
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mas abundantes. Ademas, se observa una mayor tendencia en la creacion de
contenidos por parte de instituciones educativas con la difusion de sus actividades
académicas a través de redes sociales.

En este aspecto se observa un area de oportunidad para el Programa Educativo
que podria incluir estos materiales dentro de los programas de las Unidades de
Aprendizaje con el fin de facilitar y fortalecer los procesos de aprendizaje.

Recomendaciones: Incluir en los programas de las Unidades de Aprendizaje un
mayor uso de contenidos audio-visuales.

v Aprovechar el uso de los contenidos audio-visuales generados por las y los
docentes de la Licenciatura en Trabajo Social de las diferentes sedes de la UAS
y de otras instituciones de educacion superior.

> Falta de trabajo colegiado para disefiar y orientar los procesos de
evaluacion del aprendizaje de manera continua en academias.

La Comisién Evaluadora conoci6 que, al inicio de cada cuatrimestre, el personal
docente participa en la elaboracién de materiales didacticos sobre la Unidad de
Aprendizaje que imparte con base en el principio de Libertad Académica y el
Reglamento de Personal Académico. No obstante, el PELTS reconoce en su
autoevaluacion, como una debilidad, la falta de un mayor trabajo colegiado para la
elaboracion de rubricas de evaluacion. Al respecto, la Comisidon evaluadora también
detect6 la ausencia de trabajo colegiado que permita analizar y coordinar la
evaluacion del aprendizaje de manera integral considerando las lineas de formacién
y los ejes integradores del Mapa Curricular.

Recomendacién: Organizar reuniones por academias que tengan el propdsito de
analizar, guiar y proponer mecanismos para evaluar el aprendizaje del alumnado,
de tal manera que exista una mejor progresion en la evaluacion del conocimiento y
en el seguimiento a los proyectos de investigacion que desarrolla el estudiantado a
lo largo de la licenciatura.
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5. FORMACION INTEGRAL
FORTALEZAS

» Oferta de actividades extracurriculares, culturales y deportivas con valor
curricular.

El estudiantado tiene la posibilidad de obtener un niumero limitado de créditos (como
maximo 40 créditos) por realizar actividades académico-cientificas, socio-culturales
y/o deportivas. En el caso de las actividades académico-cientificas se encuentra la
asistencia a conferencias, paneles, congresos, seminarios, diplomados, cursos,
talleres, veranos de investigacion, entre otras.

Las actividades socio-culturales abordan la asistencia a presentaciones artistico-
culturales, la participacion en talleres artisticos, el apoyo en la produccion artistica,
la participacion en actividades literarias, entre otras. Por ultimo, las actividades
deportivas incluyen: la practica de una disciplina deportiva; la participacion en ligas
y torneos deportivos; la participacion en competencias regionales, estatales y
nacionales; la obtencion de alguno de los 3 primeros lugares en competencias
deportivas; la organizacion de actividades deportivas; y la practica de activacion
fisica y cuidado de la salud.

El departamento de Difusion, Cultura y Deporte también contribuye al desarrollo de
actividades de formacién integral. En los ultimos cinco afios han organizado
actividades para la creacion de altares de dia de muertos, calaveritas literarias,
fiesta mexicana, torneos amistosos de voleibol, carreras y el regaloton musical
navidefo.

El Centro de Politicas de Geénero, asi como la Unidad Académica, realizan
actividades de sensibilizacion sobre la perspectiva de género en el marco del Dia
Internacional de la Mujer. Con ello se puede observar que existe una oferta amplia
de actividades de formacion integral y existe una articulacién institucional para
motivar la participacion de estudiantes.

» Impulso del emprendimiento en el &mbito de la licenciatura.

A nivel institucional se impulsa la cultura emprendedora, la cual se sustenta en el
Plan de Desarrollo Institucional Consolidacion Global 2021, en su Eje 5-Vinculacion
para el desarrollo y la formacion emprendedora. Ademas, en la UAS se cuenta con
el departamento de Vinculacion Social cuya labor permite el acercamiento con los
sectores publicos, econdmicos y sociales con el fin de concretar practicas escolares,
practicas profesionales, servicio social y la oferta de servicios profesionales
externos. Por su parte la Direccibn General de Vinculacién y Relaciones
Internacionales organiza ferias de empleo asi como la iniciativa Job Hunting.

ACCECISO | 2022



Programa Educativo de la Licenciatura en Trabajo Social, adscrito a la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad Auténoma de Sinaloa, Campus Los Mochis

De manera particular, en el Plan de Estudios del PELTS se ofrece en el cuatrimestre
VIl la Unidad de Aprendizaje “Emprendedurismo y Trabajo Social Independiente” en
Cuyo programa se cuenta con contenidos que permiten conocer las caracteristicas
del emprendimiento social en el &mbito de la licenciatura, asi como estrategias para
llevar a cabo el trabajo social autbnomo.

» La Unidad Académica cuenta con un Programa Institucional de
Seguimiento a Egresados

La Unidad Académica cuenta con el Programa Institucional de Seguimiento de
Egresados (PISE) que se articula con la bolsa de trabajo institucional para acercar
a las egresadas y los egresados ofertas laborales por redes sociales y en su pagina
web. Este programa también cuenta con un registro de estudiantes, egresadas y
egresados con una referencia de su curriculum vitae.

» Atencion médicay psicoldgica.

La Facultad de Trabajo Social cuenta con un Centro de Atencién al Estudiante
(CAE) que tiene como propadsito brindar atencion psicologica a los estudiantes para
lograr la mejora de su desempefio académico, asi como su desarrollo personal. El
CAE también participa en el curso de induccion a estudiantes de nuevo ingreso, en
el cual imparte talleres de autoestima, motivacion y asertividad, ademas, desarrolla
un Programa de Prevencion y Atencion de Trastornos Alimenticios como anorexia,
bulimia y sobrepeso que en coordinacion con el Programa de Tutorias atiende a
estudiantes que son canalizados.

En el &mbito de la atencién médica, las y los estudiantes tienen a su disposicion un
consultorio médico y una ambulancia que realiza la atencibn médica primaria en
enfermedades gastrointestinales, respiratorias infecciosas y primeros auxilios.
Asimismo, el 100% del estudiantado es beneficiario del Seguro Facultativo del IMSS
lo cual amplia los servicios médicos a su alcance.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

> Faltade participacion de estudiantes en actividades de formacion integral.

Pese a que existen apoyos institucionales y el reconocimiento de créditos por
realizar actividades extracurriculares, el Programa Educativo detecta como
debilidad la falta de tiempo de las y los estudiantes para participar en estas
actividades debido a su perfil laboral. Esta debilidad también tiene un impacto
negativo en la falta de participacion e integracién de la comunidad del PELTS, en
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su modalidad semiescolarizada, en actividades que puedan desarrollar, o bien, que
sean de su interés para complementar su proceso formativo.

A esto se puede afadir que la Comisién Evaluadora observé que se tiene una
escasa difusion y conocimiento sobre las politicas institucionales con perspectiva
de género y sustentabilidad. En este ambito hace falta una mayor difusién del
Reglamento para la Prevencion, Atencién y Sancion del Hostigamiento y Acoso
Sexual en la UAS vy la efectividad en el uso del buzén de quejas. Se requiere la
oferta de actividades extracurriculares, culturales y académicas que permitan una
mayor sensibilizacion sobre las problematicas de género y del medio ambiente que
son atendidas por la IES.

Recomendaciones: Organizacion y promocion de actividades extracurriculares,
tanto sincrénicas como asincrénicas que sean atractivas para la poblacion del
PELTS, en su modalidad semiescolarizada, con base en diagndsticos que permitan
conocer las &reas formativas de su interés.

v Generar estrategias de difusion de las politicas y reglamentos que contribuyan a
desarrollar practicas, actitudes y valores con perspectiva de género.

v' Comunicar las estrategias en favor de la creacién de entornos sustentables que
desarrolla la UAS y en particular el PELTS.
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6. SERVICIOS DE APOYO PARA EL APRENDIZAJE
FORTALEZAS

> El estudiantado cuenta con servicios de tutoriay asesoria académica.

Las y los estudiantes del PELTS cuentan con un Programa Institucional de Tutorias
(PIT), el cual se complementa con el Programa de Atencién a la Diversidad
(ADIUAS). La sinergia de ambos servicios permite la atencién y deteccion de las
Necesidades Educativas de Apoyo Especificas (NEAE) del alumnado en el ambito
académico y psicopedagdgico. El grupo de tutoras y tutores realiza su labor con
base en el Plan de Accién Tutorial (PAT) para llevar a cabo las sesiones de tutoria
grupal e individual.

Las tutoras y los tutores atienden de manera periodica a grupos de 17 a 34
estudiantes en el salon de clases con el fin de establecer compromisos académicos,
comunicar los beneficios de la tutoria y detectar casos que requieran de una
atencion individual. Por su parte, la tutoria individual es privada para quien tenga
alguna necesidad educativa especial y/o que requiera apoyo para participar en
cursos remediales.

Las asesorias académicas son llevadas a cabo por docentes, sin embargo, también
pueden ser realizadas por asesores pares quienes son estudiantes con un
rendimiento académico sobresaliente. Este grupo de asesoras y asesores, asi como
tutoras y tutores de nuevo ingreso, deben participar en los cursos de capacitacion
ofertados por el PIT para llevar a cabo sus funciones.

En el PELTS se cuentan con 10 tutoras y tutores quienes de manera voluntaria
participan en el PIT, no obstante, las y los docentes de asignatura, confianza y
honorarios no reciben un estimulo econdémico por realizar esta actividad.

> El acervo de la biblioteca fisica y digital es suficiente para cubrir las
necesidades de las Unidades de Aprendizaje.

La UAS cuenta con una Biblioteca Central y dos bibliotecas departamentales
ubicadas en la Facultad de Medicina y en la Unidad Académica Preparatoria CU a
las cuales pueden acudir las y los estudiantes del PELTS. La biblioteca central
cuenta con 9,389 titulos y 22,438 volumenes de los cuales la Licenciatura en
Trabajo Social cuenta con 2,531 titulos y 5,955 volimenes. Cabe destacar que la
Comision Evaluadora conocio que la biblioteca se ha mantenido abierta durante la
pandemia con las debidas medidas de seguridad para las usuarias y los usuarios.

La Comisién Evaluadora conocié que el acervo bibliografico, aunado a los
materiales didacticos con los que cuentan las y los estudiantes, es suficiente para
cubrir la bibliografia basica de las Unidades de Aprendizaje. A esto se pueden afadir
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los recursos digitales disponibles en bases de datos y repositorios en linea como:
Science Online, Cambridge Journals Collections, Royal Society Package S, Wiley,
Scielo, La Referencia, Doaj y Redalyc.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Falta de cumplimiento de las actividades formales de tutoria.

Una fortaleza del PELTS es la atencion guiada y cercana del alumnado por parte de
la planta académica. De manera formal cuentan con 10 tutoras y tutores (de un
grupo de 44 docentes adscritos al PELTS), no obstante, la Comisién Evaluadora
observd que en la préactica, se privilegia la asesoria académica y el acercamiento
informal sin una debida capacitacion sobre la labor tutorial, lo cual puede limitar la
deteccidn de casos que requieran de apoyos adicionales. De esta forma, la buena
voluntad del profesorado no se refleja en una ampliacion de la base de tutores y el
registro sistematizado de su labor.

Recomendaciones: Invitar a mas docentes a sumarse al Programa de Tutoria para
que haya por los menos 2 docentes por grupo, lo anterior con la finalidad de
equilibrar las actividades y funciones sustantivas de los Profesores de asignatura.

v Adicionalmente a los servicios tutoriales que ofertan los docentes, es necesario
identificar nuevas estrategias tutoriales que permitan el acompafiamiento del
estudiante desde su ingreso, permanencia y egreso de la Licenciatura.

v’ Es preciso valorar la tutoria de pares como una de las opciones.
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7. VINCULACION Y EXTENSION
FORTALEZAS

» La Facultad de Trabajo Social mantiene vinculos de colaboracién con
sectores estratégicos.

La Unidad Académica cuenta con 30 convenios de colaboracion aprovechados por
el PELTS, entre ellos 17 se emplean para practica escolar y 13 para practica
profesional. Las instituciones con las que se tiene contacto tienen afinidad con la
licenciatura. Por su parte, en el ambito de la movilidad académica, cuentan con
convenios con consorcios de universidades como: el Consorcio para la
Colaboracion en la Educaciéon Superior de América del Norte (CONAHEC); Jévenes
de Intercambio México-Argentina (JIMA); University Mobility in Asia and the Pacific
(UMAP); Union de Universidades de América Latina (UDUAL); y la Conferencia de
Rectores de las Principales Universidades de Quebec (CREPUQ). Ademés tienen
una relacién estrecha con la Red Nacional de Instituciones de Educacion Superior
en Trabajo Social con quien colaboran para llevar a cabo proyectos conjuntos como
el Diagnostico Nacional sobre la Situacion Laboral de las y los Egresados de las
Instituciones Educativas.

El PELTS mantiene vinculos importantes con las distintas sedes que ofrecen la
Licenciatura en Trabajo Social en la UAS en sus distintas modalidades educativas.
Todas las sedes colaboran en los procesos de actualizacion del Plan de Estudios y
logran consultar a distintos sectores para promover cambios.

> Vinculacion con egresados

La UAS cuenta con el Programa Institucional de Seguimiento de Egresados (PISE)
que recupera informacién sobre el numero de egresadas y egresados y sus datos
de contacto con el fin de generar un directorio por cohortes generacionales. Las
egresadas y los egresados que se integran al PISE responden instrumentos con los
cuales pueden expresar su opinion sobre su situacion laboral y les permite emitir su
opinién sobre su formacién curricular.

Otro medio importante de comunicacién y de mayor uso por estudiantes, egresadas
y egresados es la fanpage de la licenciatura en la cual se comparten oportunidades
laborales y se atienden las dudas de la comunidad que forma parte de sus redes
sociales.
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» Bolsade trabajo

La UAS cuenta con una bolsa de trabajo administrada por el Programa Institucional
de Seguimiento de Egresados (PISE). La bolsa de trabajo es conocida por el
alumnado, las egresadas y los egresados, incluso, la Comisién Evaluadora conocio
casos en los que la han usado de manera satisfactoria. Asimismo, se detecté que
existe un mayor uso y consulta de la fanpage de la bolsa de trabajo de la UAS, la
cual es valorada de manera positiva por la comunidad del PELTS.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Limitada vinculacién con redes académicas.

El PELTS mantiene una vinculacion con la Red Nacional de Instituciones de
Educacion Superior en Trabajo Social (RENIESTS), sin embargo, carece de otros
vinculos con otras redes académicas que permitan integrar a un mayor numero de
docentes en actividades y proyectos vinculados con la licenciatura a nivel nacional.

Debido a la falta de PTC, se requieren de distintos vinculos que permitan contar con
una oferta amplia de actividades y proyectos en los que puedan involucrarse a las
y los docentes de tiempo parcial, de tal manera que les permitan actualizar sus
conocimientos sobre la disciplina y/o participar en proyectos de investigacion. Estas
acciones pueden abrir la oportunidad para acercarse a otros espacios académicos
con los cuales podrian generar proyectos conjuntos con financiamiento externo
involucrando a docentes y estudiantes.

Recomendaciones: Establecer vinculacion y posicionamiento académico a través
de la participacion con diferentes redes académicas nacionales e internacionales en
temas de trabajo social.

v' Fomentar la afiliacion del PELTS semiescolarizado con la Asociacién Mexicana
de Instituciones Educativas en Trabajo Social (AMIETS) y la Academia Nacional
de Investigacién en Trabajo Social (ACANITS), e impulsar la participacién de
docentes y estudiantes en las diversas actividades que se desarrollan.

v’ Propiciar y apoyar para que docentes y estudiantes presenten ponencias en
eventos organizados por asociaciones del area de Trabajo Social y otras
disciplinas, a partir de las investigaciones e intervenciones desarrolladas en la
practica institucional y comunitaria.
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8. INVESTIGACION
FORTALEZAS

» Formacion del Grupo de Investigacion Disciplinar

En 2020 la Facultad de Trabajo Social conformé a un Grupo de Investigacion
Disciplinar con el fin de impulsar la actualizacion docente, asi como el desarrollo de
proyectos de investigacion de manera colegiada o en equipo. Este grupo esta
conformado por 8 profesoras y profesores de asignatura, entre los cuales 4 cuentan
con grado de doctorado y 4 de maestria.

Cabe sefalar que en los ultimos tres afios se han desarrollado dos proyectos de
investigacion con la participacion de docentes y estudiantes adscritos a la
licenciatura en Trabajo Social. El primero es el proyecto denominado “La
participacion de las mujeres en los procesos de desarrollo humano y la calidad de
vida, un analisis comparativo en zonas rurales, urbanas e indigenas” realizado en
coordinacion con profesores visitantes de la licenciatura de Trabajo Social de la
Universidad de Yucatan.

El segundo proyecto se encuentra en desarrollo desde 2019, titulado “Un breve
estudio entre el trabajo social americano y el mexicano” (A brief Study Between
American and Mexican Social Work). En este participa el Grupo de Investigacion
Disciplinar de la Facultad de Trabajo Social y la Facultad de Recursos Humanos de
la Western New México University.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Pérdida de Cuerpos Académicos.

La UAS contd entre 2015 y 2019 con dos Cuerpos Académicos (CA) que se
disolvieron por la falta de PTC y a la jubilacion de algunos de sus integrantes. Este
es el caso de los CA “Ciencias Sociales y Campos de Aplicacién de Trabajo Social”
y “Estudios socioculturales con orientacion a la intervencion”. El primero fue disuelto
en 2017 debido a que cuatro de sus integrantes se jubilaron y el segundo fue
conformado en 2017, sin embargo, se disolvié en 2019 por la jubilacion de dos
docentes.

En este aspecto es importante destacar que la licenciatura en Trabajo Social se
integra en un sistema en el que se interactia de manera cercana con las distintas
sedes que ofrecen la carrera en sus distintas modalidades, incluso comparten un
Plan de Estudios homologado producto de una revision colegiada entre estas sedes.
No obstante, en el ambito de la investigacion se detecta una falta de articulacion
para integrar a docentes adscritos al PELTS, en su modalidad semiescolarizada, a
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Cuerpos Académicos con el apoyo de las distintas sedes. Esto también pone en
relieve la importancia de contar con mas PTC que impulsen relevos generacionales
en el ambito de la docencia y la investigacion.

Recomendaciones: Gestionar los tiempos completos necesarios para poder
conformar un CA o grupos disciplinares para impulsar procesos de investigacion
relacionados al trabajo social.

v Incentivar a los docentes por asignatura para propiciar el involucramiento de
profesores del &rea de Trabajo Social en los grupos disciplinares.

» Escasa participacién en proyectos de investigacion.

La labor de investigacion es un eje importante para la UAS en tanto que forma parte
de su Plan de Desarrollo Institucional Consolidacion Global 2021 y se encuentra
normado por el Reglamento de Investigacion, no obstante, la Comision Evaluadora
observa que existe una escasa participacion en proyectos de investigacion por parte
de docentes y estudiantes.

La Comision observa que esta baja participacion puede responder en parte a las
caracteristicas particulares de sus estudiantes y docentes. La integracion de la
planta académica carece de PTC y el personal académico por asignatura se
encuentra en desventaja para obtener incentivos para llevar a cabo proyectos de
investigacion. Del lado de las y los estudiantes, se observa un escaso interés en la
labor investigativa pese a que existe un impulso a la investigacién en algunas
Unidades de Aprendizaje del Plan de Estudios, como: Metodologia de la
Investigacion Social (cuatrimestre V); Seminario de Investigacion Social
(cuatrimestre VI); y Seminario de Sistematizacion (cuatrimestre VII).

La Comisiéon Evaluadora conocié solo dos proyectos de investigacion en los que
han participado docentes y estudiantes adscritos al PELTS y la mayoria de los
productos de investigacion del personal académico se orientan a la asesoria de tesis
de posgrado.

En este aspecto es importante sefalar que el profesorado puede solicitar el
financiamiento de proyectos de investigacion a través del Programa de Fomento y
Apoyo a Proyectos de Investigacion (PROFAPI), el Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP) y el Programa de Fortalecimiento a la Excelencia Educativa
(PROFEXCE), asi como apoyos para la edicién, publicacion, promocion e
intercambio de productos de investigacion. Pese a la existencia de estos apoyos, el
PELTS no cuenta con productos de investigacion propios y tampoco se perciben
acciones que impulsen el aprovechamiento de los recursos, asi como de los
servicios, disponibles para llevar a cabo proyectos de investigacion.
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Recomendaciones: Integrar a alumnos al proyecto de investigacion vigente
titulado “Un breve estudio entre el trabajo social americano y el mexicano a
estudiantes”.

v' Propiciar entre los docentes del PE, el desarrollo de proyectos de investigacion y
asegurar la participacion de estudiantes, que a la postre se traduzcan en
productos de investigacion como ponencias, articulos cientificos, libros o
capitulos de libros.

v Considerar los escenarios de practica institucional y/o comunitaria, como
espacios donde se podrian desarrollar investigaciones donde estudiantes y
alumnos participen.

v Crear estrategias de impulso a la investigacion con la colaboraciéon de las
distintas sedes que ofrecen la licenciatura en Trabajo Social en la UAS de tal
manera que se puedan conformar nuevos Cuerpos Académicos. Ademas, se
recomienda difundir los apoyos y servicios a disposicién del profesorado para
llevar a cabo proyectos de investigacion.
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9. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
FORTALEZAS

» Aulas suficientes para el funcionamiento del PELTS.

La Facultad de Trabajo Social Mochis alberga al PELTS en su modalidad
semiescolarizada. Sus instalaciones se componen por cuatro modulos (uno de una
planta y los deméas de dos plantas). La Facultad cuenta en total con 14 aulas con
una capacidad para 40 asistentes, ademas se encuentran equipadas con mesas de
trabajo sillas individuales, pintarrén, pantalla de proyeccién, pizarra, lamparas de
alégeno, aire acondicionado, ventiladores, ventanas polarizadas, asi como por la
mesa y silla para el docente.

Ademas de las aulas, la Facultad cuenta con laboratorios de computo, auditorios,
salas audiovisuales, salas de usos mudltiples y espacios para el desarrollo de
actividades culturales y recreativas como el area denominada “Departamento de
Cultura y Deportes”.

Como se menciond en la categoria 2, los grupos programados para el PELTS no
sobrepasan la capacidad de las aulas en la mayoria de los casos. La Comision
Evaluadora no detecté inconformidad o malestar en cuanto al numero de
estudiantes por grupo, incluso se observo que la atencién de estudiantes es cordial
y personalizada por parte de la planta docente.

Aunqgue la Comision Evaluadora no tuvo oportunidad de visitar las instalaciones del
PELTS, se le facilitaron evidencias audiovisuales para constatar el estado de la
infraestructura y equipamiento de la Facultad. Asimismo, la Comision pudo
consultar un video-recorrido mediante la siguiente liga:
https://www.youtube.com/watch?v=315FOJulv8E&ab channel=Adm%C3%B3nFT
SMochis

En dicho video se observa que cuentan con instalaciones adecuadas para el
aprendizaje con equipamiento suficiente para atender las necesidades particulares
del campus.

El buen estado de sus instalaciones también se debe a que cuentan con un
programa de mantenimiento preventivo y correctivo a cargo de la Subdireccion de
Construccién y Mantenimiento de la Unidad Regional Norte.

» Instalaciones y equipamiento a disposicion de la comunidad universitaria
del PELTS.

La comunidad universitaria del PELTS se beneficia de las instalaciones de la
Facultad de Trabajo Social, asi como de toda la Unidad Regional Norte (URN) de la
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UAS. En la Facultad cuentan con laboratorio de computo, auditorios, aulas, salas de
uso multiples, sala de estudiantes, areas culturales, cubiculos y salas para el
personal académico que pueden emplear para llevar a cabo sesiones de tutoria,
trabajo individual, investigacion o asesoria académica. También cuentan con dos
espacios concesionados que brindan servicios de cafeteria, fotocopiado y papeleria.

Asimismo, la comunidad del PELTS se beneficia de las instalaciones de la Unidad
Regional Norte (URN) como el Teatro Universitario, canchas techadas y sin
techumbre, campo de béisbol, cancha de futbol y pista de atletismo. La URN
también cuenta con servicios de cafeteria, comedores, centros de copiado,
dispensario médico, servicios de salud y biblioteca.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Acceso e iluminacién de las instalaciones.

El Programa Educativo reporté a la Comision Evaluadora que cuentan con
instalaciones de apoyo para personas con alguna discapacidad como rampas de
acceso y adecuada ubicacién de bafos, asi como de las &reas administrativas, en
la planta baja. No obstante, en las jornadas de entrevista se destacé que los
accesos Yy servicios para personas con alguna discapacidad o dificultad motriz,
auditiva y visual son insuficientes e inadecuados.

Otro aspecto reiterado en el encuentro con la comunidad del PELTS es la falta de
iluminacién en algunas areas de la Facultad. Esto es importante ya que el
estudiantado hace uso de las instalaciones de noche y la falta de iluminacion en
algunos espacios les genera inseguridad.

Recomendaciones: La institucidn requiere realizar un estudio, en la Unidad
Académica donde se encuentra el PELTS semiescolarizado, sobre la
infraestructura, a fin de identificar si los espacios estan adaptados a las personas
con discapacidad motriz, auditiva y visual. Es importante incluir a la comunidad
estudiantil y docente para generar estrategias comunes y de apoyo para mejorar los
accesos, asi como los servicios para personas con alguna discapacidad.

v’ Habilitar la infraestructura de la Unidad Académica y adaptarla a las condiciones
motrices, auditivas y visuales de las personas con discapacidad.

v ldentificar las condiciones de la iluminacion de las instalaciones y realizar las
modificaciones necesarias para subsanar los problemas de iluminacion.
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> Falta de adaptaciéon de la infraestructura y las politicas de la IES para la
reincorporacion a entornos de ensefianza presenciales.

La emergencia sanitaria provocada por el SARS-CoV-2 obligé a las instituciones
educativas de todo el mundo a adaptar sus modelos de ensefianza para evitar
contagios y riesgos a la salud tanto de trabajadoras, trabajadores, docentes y
estudiantes. Ante el avance del esquema de vacunacion y la paulatina apertura de
actividades presenciales, la UAS y particularmente el PELTS se enfrenta al reto de
reincorporarse al campus para llevar a cabo sus actividades académicas.

En este aspecto, la Comisién Evaluadora conocié que se cuenta con un Plan de
Accion Integral para el Regreso Seguro a Actividades Presenciales (PAIRSAP) de
la Facultad de Trabajo Social Mochis, sin embargo, no se le report6é a la Comisién
las acciones de adaptacion de la infraestructura o las nuevas politicas que
implementaran para llevar a cabo esta transicion.

Recomendaciones: Implementar el PAIRSAP valorando la viabilidad de mantener
algunas practicas de ensefianza a distancia que hayan sido benéficas durante el
periodo de distanciamiento social voluntario.

v Realizar las adquisiciones necesarias para procurar el cuidado de la salud de la
comunidad universitaria.

v' Generar campafias informativas sobre el PAIRSAP.
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10. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIAMIENTO

FORTALEZAS

> Marco normativo y estructura organica

La UAS cuenta con un Marco Normativo Institucional robusto que regula las
actividades académicas y administrativas. En ellos se resume la esencia y la funcion
social de la IES, ademas, orienta la vida institucional de las UA y de sus Programas
Educativos. Dicha normatividad se enlista a continuacion:

Ley Organica de la Universidad
Auténoma de Sinaloa.

Estatuto General.

Contrato Colectivo de Trabajo.
Reglamento del Funcionamiento de las
Autoridades Universitarias Colegiadas.
Reglamento de la Comision Permanente
de Postulacion.

Reglamento Escolar.

Reglamento de  Servicio  Social
Universitario.

Reglamento del Personal Académico.
Reglamento de la Defensoria de los
Derechos Universitarios.

Reglamento de Funcionamiento del
Tribunal Universitario de la UAS.
Reglamento de Funcionamiento de la
Contraloria Social Universitaria.
Reglamento del Funcionamiento del
Consejo Consultivo y de Vinculacion
Social.

Reglamento para la Transparencia y
Acceso a la Informacion.

Reglamento de Investigacion.
Reglamento de Posgrado.

Reglamento de Servicios Externos.
Reglamento de Servicios Profesionales.
Reglamento de Planeacién.
Reglamento de Patrimonio Universitario.
Instructivo de Titulacion.

Reglamento de Validacion de Estudios.
Reglamento de Integracion y
Funcionamiento del Consejo de
Internacionalizacion.

Reglamento General de Vinculacién y
Relaciones Internacionales.
Reglamento de Responsabilidades de
los Funcionarios Universitarios.
Reglamento Especial de Admision.
Reglamento General del Sistema
Bibliotecario de la  Universidad
Auténoma de Sinaloa.

Reglamento del Programa Institucional
de Tutorias.

Reglamento Interno de Secretaria
General.

Reglamento del Funcionamiento de la
Direccion Editorial.

Reglamento General de Difusion y
Extension de la Cultura de la UAS.
Reglamento de los Colegios por Areas
afines del conocimiento de nivel superior
de la UAS.

Reglamento de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion,
Contabilidad y Control de Ingreso y el
Gasto Universitario.

Reglamento para la Prevencion,
Atencién y Sancién del Hostigamiento y
Acoso Sexual.

Reglamento del Funcionamiento de la
Direccion General de Educacién
Superior.

Reglamento General de Educacion
Continua.

Reglamento de centro de codmputo.
Manual de funciones de la FTSM.
Reglamento de précticas.

La FTSM, al igual que las facultades con sede en Culiacan y Mazatlan, se integra
en la estructura orgénica de la UAS a través del Colegio de Ciencias Sociales y
Administrativas, el cual estd conformado en total por 15 Unidades Académicas
ubicadas en las 4 Unidades Regionales. Por su parte, las areas responsables del
funcionamiento del PELTS en la FTS estan normadas por el Manual General de
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Organizacion y Funciones en el cual se establece una estructura administrativa
conformada por: Direccion; Secretaria Académica; Secretaria Administrativa;
Planeacion; Servicios Escolares; Servicio Social; Coordinacion de Licenciatura;
Educacién Continua; Investigacion y Posgrado; Tutorias; Cultura y Deportes;
Vinculacion; Seguimiento de Egresados; Gestion Comunitaria; Informéatica; y
Contabilidad. La estructura organica de la FTS se muestra a continuacion:

FIGURA 10.1. ORGANIGRAMA DESCRIPTIVO DE LA ESTRUCTURA DE
ORGANIZACION DE LA FACULTAD

ORGANIGRAMA

gl
™ Al

CONSOLIDACION
2017

i

= TRABAJO SOCIAL

Fuente: Informe de Autoevaluacion del PELTS, modalidad semiescolarizada, 2021, P. 6.

Por ultimo, en el dmbito de la certificacion de procesos, la FTS cuenta con
certificaciones 1ISO 9001:2015 en los procesos de: 1) Admision al primer periodo de
los programas educativos escolarizados de nivel bachillerato y licenciatura; 2)
Asignacion, seguimiento y liberacibn de servicio social; y 3) Promocion,
incorporacion y seguimiento del Programa de Movilidad Estudiantil.

» Participacién en 6rganos colegiados.

En la UAS existen organos y mecanismos de participacion colegiada. En este
ambito se encuentra el H. Consejo Universitario, los Consejos Académicos
Regionales, el Consejo Técnico de la UA, la Comision de Titulacion, asi como la
Comisién Mixta Local de Admisién, Adscripcion y Promocion del Personal
Académico.
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FIGURA 10.2. Organos Colegiados.

Consqucademmopor H. Consejo Universitario Consew Consultivo y l:fe

Areas Sustantivas ' | L Vinculacion Social |

......................................

i Colegio de Directores de: : Rectoria ..Contraloria Social
Escuelas y Facultades i i Tribunal Universitario
H AsmsssEsssEsssassssEssassasananennnananmannd
.C0|eg|o de Directores de|-““‘§ ................................ ..................................E'"" Coordinaciones Generales
.Nivel Bachillerato | = de Zona
Direcci6n de Asuntos | : i Consejos Académicos :
Juridicos Secretaria General : Zonales
i H. Consejoé H Conselo i H. Conse]o H Conselo H Consem
i Técnico 5 Técnico 5 Técnico ; Técnico : g Técnico :
Direcciones de Direcciones de Direcciones de Direcciones de Direccion de
Escuelas Escuelas de Nivel| | Escuelas del Nivel | | Escuelas y Centros Centros de
Profesionales Subprofesional Bachillerato de Ensefianzas Investigacion
Especiales

: Organos unipersonales de normatividad y gobierno.
% Organos colegiados académicos y administrativos de normatividad y gobierno.

= Linea de autoridad staff.
Unidades administrativas componentes del sistema de autoridad.

| inea de antaridad lineal

Fuente: Informe de Autoevaluacion del PELTS, modalidad semiescolarizada, 2021, P. 179.

Asimismo, la Comisién Evaluadora conocio el trabajo colegiado que existe entre las
distintas sedes que ofrecen la licenciatura en Trabajo Social en la UAS. Con ello
han logrado conformar un Plan de Estudios unificado, asi como canales de
colaboracién con sectores en el marco de sus procesos de actualizacion. Estos
ejercicios colaborativos posicionan al PELTS, en su modalidad semiescolarizada,
dentro de un sistema académico en el que se beneficia de los aportes y apoyos de
otras sedes de la UAS.

» Planeacion y seguimiento a los compromisos institucionales

En la UAS y la UA se da seguimiento a los documentos de planeacion que cuentan
para orientar su desarrollo y mejora continua. Como IES cuentan con el Plan de
Desarrollo Institucional del Rector, el cual reconoce 8 ejes estratégicos:
1. Innovacién educativa y docencia de calidad.
Generacion de conocimiento y formacion de alto nivel.
Posicionamiento internacional.
Gestion y administracion colegiada, incluyente e innovadora.
Vinculacion para el desarrollo y la formacion emprendedora.
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6. Extension con compromiso social.
7. Universidad sustentable.
8. Bienestar y formacion integral universitaria.

Por su parte, la Unidad Académica cuenta con el Plan Institucional de Desarrollo
de la Direccion que contempla 7 ejes estratégicos:
1. Produccion, uso y distribucién del conocimiento.
Vinculacion y extension.
Gestion y administracion colegiada e incluyente.
Incremento del prestigio internacional.
Educacién ambiental y desarrollo sustentable.
Prevencion, atencion integral y bienestar universitario.

o gk WD

El seguimiento sobre su cumplimiento es expuesto en los ejercicios de rendicion del
Informe de Actividades Académicas de la Facultad de Trabajo Social. En este
ambito se reconoce que a lo largo del documento de autoevaluacion se hizo
referencia en reiteradas ocasiones al cumplimiento de sus compromisos
institucionales, incluso, el actual proceso de evaluacion con fines de acreditacion es
una muestra mas de su compromiso por atender su mision y vision como IES y
como Facultad de Trabajo Social.

En este ambito también se apoyan del Sistema Integral de Informacion
Administrativa (SIIA) para alimentar la informaciéon requerida en el Plan de
Desarrollo Institucional y el Plan Operativo Anual de la UA.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES

» Disminucion de recursos.

Los recursos de la UA provienen del Subsidio Federal, Estatal y de ingresos propios
derivados de la preinscripcion, inscripcion, reinscripcion y servicios a estudiantes
como constancias y Kardex. En este aspecto, la Comision Evaluadora conocié una
relacion de los recursos obtenidos por el PELTS en la cual se detalla una
disminucién importante de recursos en el afio 2020.
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TABLA 10.1. Ingresos Obtenidos
CONCEPTO

Programa
Operativo
Anual de la
Licenciatura - 258,000.00 206,900.00 530,80.00
en Trabajo
Social
Presupuesto
de la
Licenciatura 2,463,500.00 3,608,150.00 4,210,700.00 2,761,850.00
en Trabajo
Social
Nota: En el 2017 no se presupuestaron en el POA de manera independiente los recursos para el
programa educativo de educacién continua.
Fuente: Informe de Autoevaluacién PELTS, modalidad semiescolarizada, 2021, P. 192.

Asimismo, la Comision Evaluadora conocié que el PELTS no cuenta con ninguna
fuente de financiamiento externa.

Recomendaciones: Gestionar la incorporacion de PTC en la planta académica
adscrita al PELTS ya que esto puede abrir la posibilidad de obtener recursos
externos en el ambito de la investigacién y apoyo al desempefio docente.

v' Ampliar la oferta de cursos de educacién continua con el fin de obtener recursos
adicionales.

v Analizar posibles fuentes de financiamiento provenientes de la iniciativa privada,
entidades gubernamentales, embajadas, organizaciones de la sociedad civil,
otras IES y organismos internacionales para llevar a cabo proyectos conjuntos
que generen recursos para el PELTS y su personal académico.
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