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1. CONTEXTO REGIONAL E INSTITUCIONAL 1

FORTALEZAS:

» El Programa de Licenciatura en Trabajo Social, de la Facultad de
Trabajo Social, Mochis, responde adecuadamente a las necesidades de
la regidon y al contexto institucional de la UAS.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con la matricula mas
numerosa del Programa de Licenciatura en Trabajo Social de la UAS.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis establece los lineamientos y
condiciones para un 6ptimo desarrollo del programa.

DEBILIDADES:

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, tiene una pobre proyeccion del
programa de licenciatura en la entidad.

» La estructura de la Facultad de Trabajo Social, Mochis, no se hace
efectiva por falta de consolidacién de algunos cuerpos colegiados y de
recursos humanos.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, no ha reactivado su programa
de posgrado para hacer coherente su nominacion de Facultad

2. PLANEACION Y ORGANIZACION DE LA UNIDAD 8

FORTALEZAS:

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con una normatividad
institucional sélida y amplia.

» El Plan de Desarrollo del programa tiene una adecuada relacion con el
Plan Visién 2013

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con cuerpos colegiados
para la toma decisiones y reconoce los distintos érdenes de autoridad
de la unidad regional y de la UAS.

» El programa ha formado un comité académico de vinculacién social
permanente con los sectores productivos de la regién.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, integra adecuadamente a su
comunidad para el desarrollo de actividades académicas.
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DEBILIDADES:

» Pese a que se observa la existencia de cuerpos colegiados, éstos no
funcionan con la regularidad requerida.

» La organizacién interna del programa no da cuenta del papel que
desempenfian los alumnos en los érganos colegiados

» No estan definidas las condiciones sobre las que operarian la
Secretaria de Vinculacion Social y los departamentos de seguimiento
de egresados y educacién continua, en términos de recursos humanos.

» La planeacion y organizacién del Programa de Trabajo Social tiende a
la centralizacion.

3. PERSONAL ACADEMICO s

FORTALEZAS:

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con la reglamentacion
necesaria para garantizar los derechos y obligaciones del personal
académico.

» Los académicos ingresan conforme a lo establecido por la normatividad
institucional.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, ha promovido la adecuacién del
perfil académico de los profesores con el Programa.

» Los profesores del Programa realizan una importante tarea de
documentar sus procesos docentes de practicas, asi como en la
integracién de digestos.

» Los profesores del Programa son reconocidos por los estudiantes por
su compromiso docente.

» Existen programas de evaluacién docente por parte de los estudiantes.
DEBILIDADES:

» No hay condiciones de movilidad académica que permitan la
contratacion de nuevos profesores-investigadores.

» La distribucién de actividades del personal de carrera no corresponde
con las cargas definidas por el Reglamento del Personal Académico.

» No se existe un esquema actual de estimulos a los profesores del
Programa que incentive el desempefio académico.

» No hay suficientes acciones institucionales para promover la superacion
académica de los profesores de la unidad.

» No hay un programa para renovar los cuadros académicos de la
unidad.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, no ha orientado adecuadamente

la distribucion de actividades de los académicos hacia la investigacion.
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4. PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO 26

FORTALEZAS:

» Los cambios operados en la reestructurado su Plan de Estudios estan
de acuerdo con la normatividad vigente de la UAS.

» El perfil de ingreso y egreso de los estudiantes resulta pertinente en
términos de los contenidos del Plan de Estudios.

» El Plan de Estudios refleja adecuadamente las necesidades de
profesionalizacién del trabajador social en la institucién.

» El Plan de Estudios actualizado favorece la insercion temprana a la
intervencion y el desarrollo de las habilidades de investigacion de
campo de los estudiantes.

» El Programa cuenta con las cartas descriptivas y formatos oficiales de
cada materia del nuevo Plan de Estudios.

» El Plan de Estudios cuenta con programas optativos en los ultimos
semestres que favorecen una ampliacién de los campos de intervenciéon
del trabajador social en la region.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con un programa de
induccion para garantizar la permanencia y el interés por el Plan de
Estudios.

DEBILIDADES:

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, no tiene un programa
estructurado para el desarrollo de habilidades docentes dentro del
modelo por competencias. :

» El Programa ofrece una opciéon de salida intermedia como Técnico
Superior Universitario, que no parece responder a una necesidad actual
sobre la formacion del profesional en trabajo social.

» Existen una marcada orientacién de los profesores a la intervencién del
trabajo social en el area educativa.

» No se advierten los resultados esperados en Plan de Estudios unificado
con las unidades regionales de Culiacan y Mazatlan.

» No hay una adecuada estructuracién de las opciones de titulacién que
favorezca el desarrollo de tesis o tesina.

5. PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE 35

FORTALEZAS:

» Existe congruencia de los documentos de la unidad académica sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje con el modelo educativo de la UAS.

» La planta docente reconoce las principales técnicas y estrategias del
modelo educativo del programa.
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> Existe una evaluaciébn permanente del proceso de ensefianza
aprendizaje en el Cuerpo Académico de la unidad.

» La investigacién y las practicas profesionales constituyen el eje central
del proceso de ensefianza aprendizaje.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis cuenta con un programa de
tutorias institucional.

DEBILIDADES:

» Los mecanismos de evaluacion de algunos profesores no son
adecuados al modelo por competencias.

» No hay propuestas concretas para actualizar al profesorado en el
manejo de técnicas y estrategias afines al modelo educativo de la
unidad.

» La infraestructura para el desarrollo de practicas en los laboratorios de
coémputo es insuficiente para la poblacién estudiantil.

6. ALUMNADO -
FORTALEZAS:

» EIl programa se rige por un mecanismo de ingreso regulado por la UAS
y la normatividad vigente en materia escolar.

> Los requisitos de permanencia estan claramente regulados y existe un
constante control del rezago escolar.

» El alumnado tiene participacion en cuerpos colegiados como lo
establece el reglamento.

» Existen elementos que garantizan la permanencia del alumnado y
favorecen un proceso educativo de calidad como se estipula en sus
documentos de planeacion.

> Se cuenta con un sistema de estimulos y becas adecuado para la
unidad académica.

DEBILIDAD:

» Los alumnos desconocen los procedimientos para participar en los
cuerpos colegiados.

7. TRAYECTORIA ESCOLAR 42

FORTALEZAS:

» El programa muestra avances significativos con respecto a los
mecanismos que dan seguimiento a la vida académica estudiantil.
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» El programa se ha esforzado por ampliar los espacios para la
realizacién del servicio social.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, trabaja de manera importante
para promover la titulacion de los egresados y ha promovido estrategias
de nivelacién para auspiciar la salida de generaciones anteriores.

» La ampliacién en las opciones de titulacion ha sido una politica
adecuada para mejorar los indicadores de egreso.

DEBILIDADES:

» No hay un adecuado fomento de todas las opciones de titulacion.

» Existe poco control sobre la opcién de titulacion por la acreditacion del
idioma inglés.

» No hay un programa de seguimiento de trayectorias académicas que
permita disminuir los indices de reprobacion escolar.

8. INVESTIGACION i
FORTALEZAS:
» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con lineas de
investigacion y aplicaciéon del conocimiento y un cuerpo académico que
las estructura conforme al plan de desarrollo.
> Estudiantes y profesores desarrollan trabajo de investigacién al interior
de la institucibn que favorecen a la evaluacion de los procesos
educativos. ‘
» El Programa cuenta con materiales susceptibles de ser evaluados y
dictaminados para su publicacion.
DEBILIDADES:
» Los Cuerpos Académicos que llevan a cabo la investigaciéon en la
unidad son insuficientes.
» Poca vinculacién de los proyectos de investigacion para titulacion con
los proyectos que desarrolla el personal académico en el Instituto.
» No hay una adecuada integracion de grupos de investigacion entre los
profesores que favorezca la produccion y difusiéon del conocimiento.
9. DIFUSION, INTERCAMBIO, VINCULACION Y EDUCACION CONTINUA 50

FORTALEZAS:

» El Programa ha procurado disefiar un esquema de servicio social,
practicas profesional y el establecimiento de una bolsa de trabajo
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» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, tiene convenios con
instituciones para fortalecer el programa de servicio social y practicas
profesionales.

» Se observa una adecuada vinculacién de los contenidos terminales del
programa con las necesidades de la region.

> La Facultad de Trabajo Social, Mochis, ha desarrollado vinculos con
egresados, acorde con el Plan de Desarrollo Vision 2013.

DEBILIDADES:

» No existen estudios prospectivos de demanda del programa.

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, no ha promovido de manera
adecuada el intercambio de alumnos y profesores entre los programas
del plan unificado y otras universidades.

» La puesta en marcha y la programacioén de una bolsa de trabajo aun se
encuentra en proceso.

» Insuficientes recursos humanos, técnicos y financieros para el
desarrollo de actividades sistematicas de educacion continua.

10. INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO 55

FORTALEZAS:

» La Facultad de Trabajo Social, Mochis, cuenta con nuevas instalaciones
gue permiten un mejor desarrollo de sus actividades.

» Los accesos a biblioteca y centro de cémputo se encuentran
asegurados para la totalidad del estudiantado y egresados de la unidad
académica y regional.

» Los estudiantes del programa tienen garantizado el acceso a todos los
servicios que ofrece la unidad regional en la que se encuentra la
Facultad de Trabajo Social, Mochis.

DEBILIDADES:

» El acervo bibliografico para el programa no esta actualizado y es
insuficiente para las necesidades del alumnado del Programa.

» El servicio de cafeteria es inadecuado para la economia y la salud de
los estudiantes.

» El Programa no cuenta con espacios de computo suficientes para la
atencién a usuarios y la cobertura de clases en estos espacios.
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11. ADMINISTRACION Y FINANCIAMIENTO DE LA UNIDAD 59

FORTALEZAS:

» El Programa cuenta con los recursos humanos necesarios para
desempenar las actividades administrativas.

» La proporcion del presupuesto destinado a actividades extracurriculares
fuera de némina es adecuado.

DEBILIDADES:

» Bajo presupuesto para el desarrollo de las actividades de superacioén y
actualizacién del personal académico.

» No se contempla en la asignacion presupuestal la mejora de la planta
académica de la unidad ni de la infraestructura de computo.
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I. PRESENTACION

La evaluacion para la acreditacidon es un proceso de revisién de los programas
académicos y de su operacion, con el fin de mejorar la calidad académica de las
instituciones y de sus planes y programas. Su punto de partida no es un modelo
ideal de disciplina al que debe ajustarse la ensefianza de las Ciencias Sociales,
sino el modelo que cada Institucion establece y sus condiciones de operacion.

Los objetivos de la acreditacion de programas académicos son, entre otros, los
siguientes:

* Reconocer la calidad de los programas académicos de las instituciones de
educacion superior e impulsar su mejoramiento.

* Fomentar en las instituciones de educaciéon superior, a través de sus
programas académicos, una cultura de mejora continua.

* Propiciar que el desempefio de los programas académicos alcance
parametros de calidad nacionales e internacionales.

*= Contribuir a que los programas dispongan de recursos suficientes y de los
mecanismos idéneos para asegurar la realizacién de sus propésitos.

* Propiciar la comunicacion e interaccién entre los sectores de la sociedad en
busca de una educacién de mayor calidad y pertinencia social.

* Promover cambios significativos en las instituciones y en el sistema de
educacién superior acordes con las necesidades sociales presentes y
futuras.

= Fomentar que las instituciones y sus entidades académicas cumplan con su
misién y sus objetivos.

En el proceso de planeacion, la evaluacion es un medio fundamental para conocer
la relevancia de los objetivos planteados, el grado de avance con respecto a los
mismos, asi como la eficacia, impacto y eficiencia de las acciones realizadas. La
informacién resultante es, entonces, la base para establecer los lineamientos, las
politicas y estrategias que orientan la mejora de la calidad del Programa.
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La Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales, AC.
(ACCECISO) es el érgano reconocido por el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES), cuya funciéon es llevar a cabo procesos de
evaluacién y de acreditacion de los programas y planes de estudios en las
disciplinas de las Ciencias Sociales.

El presente documento es el informe de evaluacion del Programa de Licenciatura
en Trabajo Social (Unidad Los Mochis) de la Universidad Autbnoma de Sinaloa La
informacién que contiene se ha organizado conforme al Marco de Referencia y a
los Criterios y Procedimientos para la Evaluacién y Acreditacion de Programas
Académicos que utiliza la ACCECISO y es propiedad exclusiva de dicha
Universidad.

DR. RAFAEL RESENDIZ RODRIGUEZ
Presidente de ACCECISO
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Il. METODOLOGIA DEL PROCESO DE EVALUACION

Para alcanzar sus objetivos, la ACCECISO ha establecido un conjunto de
metodologias y criterios de evaluacion que toman como base aquellos que han
sido ampliamente probados por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacién Superior (CIEES), lo que ademas permite trabajar con las
evaluaciones que dicho organismo ha realizado en afios pasados.

La acreditacion de un programa académico de nivel superior es el reconocimiento
publico que otorga la ACCECISO, a partir de criterios, indicadores y parametros de
calidad en la estructura, organizacién, funcionamiento, insumos, procesos de
ensefianza, servicios y resultados del Programa evaluado. Significa que el
Programa tiene pertinencia social.

La evaluacién diagnodstica reconoce los aspectos positivos que incluso pueden
servir de ejemplo para otras instituciones y también aspectos que requieren de
una accién o conjunto de acciones para resolver un problema, superar o eliminar
una situacién no deseable.

PROCEDIMIENTO
El proceso de acreditacién se desarrollé6 cumpliendo las siguientes etapas:

1. SoLIcITUD

A solicitud de las autoridades de la Universidad Auténoma de Sinaloa Unidad
Mochis, se inici6 el proceso de acreditacién del Programa de Licenciatura en
Trabajo Social, con tal propésito el Rector, M.en C. Héctor Melesio Cuén Ojeda y
la entonces Presidenta de ACCECISO, Martha Singer Sochet, firmaron el contrato
correspondiente.

2. AUTOEVALUACION

La ACCECISO recibié de manera integral y completa el Informe de Autoevaluacion
del Programa de Licenciatura en Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social,
Mochis, documento que considera, cuantitativa y cualitativamente, sus actividades,
organizacion, insumos, procesos, funcionamiento general, y resultados, asi como
el alcance de sus objetivos y metas. La informacion recibida venia contenida en
impresos y archivos electrénicos contenidos en un disco compacto.
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3. EVALUACION DEL ORGANISMO ACREDITADOR

Con base en el Informe de Autoevaluaciéon, la ACCECISO realizd la valoracion
integral del Programa Educativo a partir, por un lado, de la revisién detallada del
soporte documental entregado por la Facultad de Trabajo Social, Unidad Mochis y,
por otro lado, de la visita de los miembros de la Comision Evaluadora a las
instalaciones de la Unidad, quienes recabaron informacién sustantiva, adicional y
complementaria, por medio de las reuniones y entrevistas que se celebraron con
alumnos, profesores, egresados, empleadores y autoridades responsables del
Programa. La visita de evaluacién tuvo lugar los dias 27 y 28 de septiembre de
2010.

4. INTEGRACION DEL INFORME FINAL DE EVALUACION Y DICTAMEN

El presente documento corresponde al informe final que sirvi6 de base para la
acreditacion del Programa Educativo. Este incluye el diagnéstico preparado por la
Comisién Evaluadora ordenado de acuerdo con los criterios preestablecidos para
la acreditacién por la ACCECISO. Como resultado del diagnostico, se integran
observaciones y recomendaciones al Programa evaluado.

xii
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lll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Se extiende un reconocimiento, tanto a la Universidad Autbnoma de Sinaloa como
al Programa de Licenciatura en Trabajo Social (PLTS) que se imparte en la
Facultad de Trabajo Social de la Unidad Mochis (FTSM), por su apertura al
escrutinio externo, lo que permiti6 que el proceso de evaluacion con fines de
acreditacion se llevara a cabo satisfactoriamente, contando en todo momento con
los elementos necesarios para documentarlo.

Con el propésito de contribuir a la mejora continua del Programa de Licenciatura
en Trabajo Social de la UAS-Mochis, objeto del presente informe, se sugiere
hacer del conocimiento de la comunidad que lo integra, tanto las debilidades
detectadas como las recomendaciones propuestas para su atencion.

1. CONTEXTO REGIONAL E INSTITUCIONAL
FORTALEZAS:

» EIl Programa de Licenciatura en Trabajo Social, de la Facultad de Trabajo
Social, Mochis, responde adecuadamente al contexto regional y cuenta
con el respaldo institucional y el prestigio de la UAS.

La Universidad Auténoma de Sinaloa (UAS) es la institucién de educacioén superior
mas importante del estado. Con mas de 120,000 alumnos distribuidos en sus
cuatro unidades regionales: Regional Sur (Mazatlan), Regional Norte (Los
Mochis), Regional Centro-Norte (Guasave y Guamduchil) y Regional Centro
(Culiacan), tiene presencia en los 18 municipios de la entidad.

El 60% de la matricula estatal que concentra la UAS se desempefia en los 78
programas de licenciatura, los 61 programas de posgrado y los 56 planteles que
ofrecen el nivel medio superior y técnico superior universitario. Por la distribucién
de la matricula, el municipio de Ahome —donde se encuentra ubicada la Unidad
Académica Los Mochis-, ocupa el primer lugar de concentracién matricular con
respecto a las otras unidades regionales y el tercero entre los municipios mas
poblados del estado, lo que da cuenta de una importante actividad universitaria en
torno a la Unidad regional Los Mochis.

La presencia estatal de la UAS y el reconocimiento de las autoridades de su
contexto ha provocado una orientacion clara y definida hacia el fortalecimiento y
consolidacién institucional mediante la planeacién estratégica que se expresa
desde el Plan Buelna de Desarrollo Institucional de la Universidad Auténoma de
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Sinaloa (2005-2009) y que se reafirma en el Plan de Desarrollo Institucional Vision
2013.

El proyecto institucional integra de manera adecuada el conjunto de la actividad
educativa de las distintas unidades y programas académicos de la UAS, entre los
que destaca el Programa de Trabajo Social de la FTSM, cuya labor de los ultimos
afios, da cuenta de un compromiso compartido con un proyecto educativo de
calidad, que lo coloca en el nivel 1 de acuerdo a la ultima evaluacién realizada por
CIEES en 2008.

Como parte de esta colaboracion se advierte el esfuerzo por reorientar el
Programa de Trabajo Social al modelo educativo por competencias y las
adecuaciones en su organizacion y proyeccién en la regiéon con la creaciéon de un
Plan de Estudios unificado entre las unidades académicas que ofrecen el
programa.

» La FTSM cuenta con la matricula mas numerosa del Programa de
Licenciatura en Trabajo Social de la UAS, que también se ofrece en las
unidades regionales de Culiacan y Mazatlan, como parte de un programa
unificado por las tres unidades desde el afno 2007. La UAS es la unica
universidad en el estado que ofrece dicho programa educativo.

El Programa de Licenciatura en Trabajo Social en el estado es ofrecido
unicamente por la UAS en la modalidad escolarizada y semiescolarizada. En la
FTSM inicié como un programa educativo a nivel técnico en 1974. Hacia 1997 este
Programa se ofreci®6 con dos opciones de salida: como técnico superior
universitario y como licenciatura. Diez afios después con el propésito de alentar la
movilidad académica y el intercambio estudiantil, el Plan de Estudios empezd a
operar de forma unificada con los programas académicos de Trabajo Social de las
unidades regionales de Culiacan y Sinaloa.

Segun el reporte de matricula del Departamento de Control Escolar de la FTSM,
en el ciclo escolar 2009-2010 se cont6 con 810 alumnos inscritos que representan
el 44.11% de matricula en Trabajo Social en el estado, frente a un 33.16% de la
FTS de Culiacan y un 25.27% de la FTS de Mazatlan. Esta concentracion
matricular permite observar al menos en la unidad regional visitada, que hay una
amplia aceptacion del Programa en un contexto regional que se extiende a los
municipios de El Fuerte, Choix, Guasave y Ahome, donde se ubica la unidad
académica; asi como a los estados de Chihuahua, Sonora, Durango y Baja
California Sur, que se confirma con el testimonio de alumnos y egresados que
habitan en alguna de estas poblaciones.

El desarrollo del Programa constituye una muestra por fortalecer la disciplina con
pertinencia a las necesidades de quienes optan por profesionalizarse en el area.
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Partiendo de la perspectiva de que existe una poblacion predominantemente
urbana en el municipio de Ahome (del 73.76%, segun el ultimo censo poblacional),
el Programa de Licenciatura en Trabajo Social que ofrece la FTSM ha fortalecido
el vinculo con las necesidades sociales y profesionales de la region al ofrecer no
s6lo una opcién educativa flexible en términos de la modalidad escolarizada vy
semiescolarizada y en la opcién terminal de Técnico Superior Universitario en el
plan unificado, sino también en las opciones de nivelacién para los interesados en
obtener la licenciatura, asi como en las concernientes a la acentuacion en
educacion, salud, empresa y comunidad del egresado en trabajo social. Este
ultimo aspecto claramente reconocido por los empleadores de la zona.

Destaca en este sentido, el reconocimiento generalizado de la planta docente y de
los alumnos sobre la calidad del Programa, el que se ve fortalecido por una fuerte
labor de vinculacion con los egresados y empleadores.

» La FTSM se ha preocupado por establecer los lineamientos y condiciones
de un optimo desarrollo del Programa, adecuando su estructura y
organizacion a las necesidades de su poblacion académica y de la
normatividad de la UAS.

Existe un esfuerzo constante por mejorar las condiciones de desempefo del
Programa. La FTSM ha procurado, en este tenor, mejorar la estructura
organizativa para impulsar su presencia en la UAS y en la regioén.

Uno de los elementos de mayor importancia esta relacionado con la capacidad de
organizacion interna que auspicia la ley organica de la UAS, en la que es posible
observar los 6rganos universitarios de gobierno de las unidades regionales,
académicas y dependencias administrativas que permiten el desarrollo de las
actividades educativas de la institucién.

En este contexto institucional, la FTSM cuenta con el reconocimiento oficial de su
Plan de Estudios de licenciatura asi como de su salida intermedia ante la
Direccién General de Profesiones de la SEP y opera con la autonomia necesaria
para elegir a sus representantes ante los distintos cuerpos colegiados reconocidos
por la normatividad de la UAS, para coordinar, operar y deliberar los asuntos de la
unidad y del programa académicos.

Destaca en su organizacién interna la definicion de las areas académica vy
administrativa y la congruencia con sus actividades al concentrar la primera sub
areas como: vinculacién social (servicio social y practicas profesionales),
coordinacion de la licenciatura (practicas escolares, atencién a alumnos, titulacién
y tutorias), planeacién (evaluacién y disefio curricular, educaciéon continua vy
seguimiento de egresados y evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje),
asi como investigacion y posgrado (cuerpos académicos); y la segunda, sub areas
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concernientes al manejo de los recursos técnicos y financieros de la unidad, a
saber: administracién escolar, servicios de cémputo, biblioteca y servicios de
apoyo administrativo, que completan la atencién a la comunidad académica de la
entidad (Ver Organigrama).
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DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

> A pesar de que la FTSM es la tnica institucion que ofrece el Programa en
la entidad, no se observa una difusion adecuada del mismo ni de su
pertinencia en el contexto actual para fomentar su impulso.

Si bien el programa responde a una demanda real de profesionalizacion de la
region y de auspiciar espacios educativos para la juventud sinaloense, no hay una
idea clara de lo que ofrece el programa para que se aspire a él como una primera
opcién educativa.

En contraste con ser la Unica institucién que ofrece el programa en el estado, se
observa una baja difusién de su pertinencia en el contexto actual para fomentar el
desarrollo en él, en dado caso, se reconoce mas el espiritu colaborativo y de
servicio del trabajador social que sus habilidades profesionales para fomentar
proyectos de intervenciéon en el desarrollo social, econdmico y organizacional de
los @mbitos en los que participa.

En este tenor, si bien se observa una concentracion del perfil del trabajador social
en espacios tradicionales de desempefio profesional, como centros de salud,
educacién basica y en general espacios de la administracién publica, algunas de
las actividades que desarrollan no corresponden a la mision y visién del programa,
lo que puede desfavorecer el desarrollo de la disciplina en el campo profesional.

Recomendacioén: Incorporar mecanismos institucionales que alienten la formacion
en la disciplina con la misma dinamica interna de la FTSM que se observa para
garantizar la permanencia estudiantil, en términos de la induccion que ofrecen al
ingreso del programa pero en espacios como ferias vocacionales y en el sistema
de educacion media superior del estado y del mismo circuito de la UAS.

Asimismo, se considera necesario ampliar los espacios de insercién laboral del
trabajador social que permitan el cumplimiento de la misidén y visién del programa
de forma que se acentue su pertinencia social en el contexto de la regidén en la que
se imparte y extender los beneficios del plan unificado en el estado.

La FTSM requiere fomentar una mayor proyeccién del Programa de licenciatura en
la entidad de manera que se reconozca con claridad la pertinencia del trabajador
social en areas estratégicas de la actividad econdmica de la region.

Por otro lado, se advierte que la FTSM ha fomentado el encuentro con sus
egresados y empleadores y que pueden éstos constituirse como la base de un
programa de vinculacion social que apoye a dichas labores de difusion de la
carrera.
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> La FTSM cuenta con una estructura académico-administrativa optima
para el desarrollo de sus actividades, sin embargo, se observa que parte
de esta estructura no se hace efectiva por falta de consolidacién de
algunos cuerpos colegiados y de recursos humanos.

El Programa de Trabajo Social de la FTSM funciona con base a la normatividad
institucional. No obstante, como unidad académica no guarda una relacion
estrecha con areas afines de conocimiento, que en la estructura formal tendria que
darse desde los colegios correspondientes. EI documento de autoevaluacion
manifiesta que parte de este distanciamiento se asocia a la falta de consolidacién
del Colegio de Ciencias Sociales y Administrativas que, en el contexto de la
unidad regional, permitiria una mejor articulaciéon de las necesidades internas y su
cobertura.

Asimismo, las subareas de vinculacién social, seguimiento de egresados y
educacion continua que contempla su organigrama en el plano académico no se
han concretado en la estructura real de la FTSM, constituyendo una desventaja
operativa en relaciéon con otras unidades regionales que ofrecen el Plan de
Estudios unificado, principalmente el de Culiacan.

Recomendacion: Establecer procesos y procedimientos para mejorar las
condiciones de comunicacién entre escuelas y facultades del area de
conocimiento, reactivando y dando puntual seguimiento a los acuerdos que se
produzcan en el Colegio de Ciencias Sociales y Administrativas.

En lo que concierne a la estructura organica de la unidad académica, se
recomienda apegarse al organigrama y dar cabida con recursos humanos y
financieros a los espacios de operacién y gestion sobre las areas de vinculaciéon
social, seguimiento de egresados y educacion continua, ya que constituyen un
punto potencial para fortalecer la presencia del Programa en la regién.

» La FTSM unicamente ofrece el Programa de Licenciatura en Trabajo
Social y no ha reactivado su programa de posgrado para hacer
congruente su nominalizacion como Facultad.

La FTSM puso en marcha la Maestria en Trabajo Social en 2003 y sélo sefala que
a la fecha se encuentra en proceso de evaluacién. Tomando en consideracion la
fuerte identidad y compromiso institucional verbalizado por alumnos y egresados,
se considera que la FTSM no ha establecido canales de formacién en la
investigacion que dé cabida a las inquietudes de posgrado de su propia
comunidad.
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La no vigencia del programa de posgrado ha incidido en la superacién académica
del personal docente de la facultad y limitado a egresados e interesados en
general, en la medida que algunos de ellos no haya podido obtener el grado de
maestria en trabajo social ofrecido por este programa.

Recomendacion: Reactivar su programa de posgrado y ofrecer mecanismos
viables para la obtencién de grados de maestria de quienes concluyeron los
créditos del programa para estos fines y se manifiesten interesados.
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2. PLANEACION Y ORGANIZACION DE LA UNIDAD
FORTALEZAS:

> La FTSM cuenta con una normatividad, tanto institucional como propia,
solida y amplia difundida entre su comunidad a través de distintos
medios impresos y electrénicos.

El Programa de Licenciatura en Trabajo Social funciona con apego a la
normatividad de la UAS y de la unidad regional. En 2009, con base en el Plan
Vision 2013 se llevo a cabo una adecuacion en la mision y visién del Programa, en
la que se establece la necesidad de orientar a los profesionales de la disciplina
hacia una participacion comprometida con el desarrollo de la sociedad en estrecha
vinculacion con sectores productivos y sociales mediante el fortalecimiento
académico de la unidad académica.

El conjunto de sus procesos para cumplir dicha visién se encuentra respaldado por
una normatividad institucional que parte de la Ley organica y el Estatuto General,
el Contrato Colectivo de Trabajo y diversos reglamentos que regulan la accion de
cuerpos colegiados, académicos, alumnos y areas académicas administrativas.

Asimismo, la FTSM cuenta con reglamentos propios sobre practicas profesionales,
funcionamiento de academias, programa de tutorias, estudiantes y demas
concernientes al uso de recursos técnicos y de infraestructura de la unidad que,
ademas, son dados a conocer a la comunidad mediante diversos medios que
abarcan: el curso de induccién, diversos impresos exhibidos en aulas, salas y
areas de computo, servicio social y biblioteca, asi como mediante su pagina
electronica.

Destacan en este sentido, la existencia de condiciones para llevar a cabo un Plan
Operativo Anual (POA) en estrecha comunicacion con la administracién central, ya
que es llenado en linea para retroalimentar el Plan de Desarrollo Institucional. Esta
articulacion permite la revision permanente de los instrumentos de evaluaciéon
interna y la coordinacién de las tareas de la unidad académica en congruencia con
la UAS.

» El Plan de Desarrollo del Programa tiene una adecuada relacion con el
Plan Vision 2013 que permite observar a mediano plazo la obtencion de
resultados en el sentido de la mision y vision de la unidad académica.

El Plan Vision 2013 procede de un ejercicio de planeacién amplio de la
actualizacién en ProDES que refleja parte de su fortaleza institucional. En ese
sentido, reconoce |la necesidad de mejorar los niveles de calidad de los programas
educativos de la UAS y ha establecido como punto de partida la acreditacién de
los mismos. El Programa de Trabajo Social de la FTSM se encuentra coordinado
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con los planteamientos del Plan Vision 2013 al establecer la garantia de un
constante proceso de evaluacion del Programa en su propio documento.

En esta perspectiva, la FTSM reconoce los recursos con los que cuenta para
poder llevar a buen término su cometido, estructurado en la misién y visién que se
modifico en 2009, por lo que se considera que hay un amplio conocimiento de las
necesidades de la unidad académica, tanto por la universidad como de las
autoridades de la unidad regional.

Asimismo, se destaca que en el reconocimiento de esas necesidades haya
preocupacién por adecuar el modelo educativo por competencias y el modelo
pedagdgico establecido como parte de la visién institucional de los programas
educativos. Sobre este punto, cabe sefialar la intervencion del Centro de
Investigaciones y Servicios Educativos (CISE) para la formaciéon de la Comision
Estatal de Evaluacion y Disefio Curricular, en los que participaron
proporcionalmente académicos de las tres unidades regionales para crear el Plan
de Estudios Unificado vigente de la licenciatura.

» La FTSM cuenta con cuerpos colegiados para la toma de decisiones y
reconoce los distintos 6rdenes de autoridad de la unidad regional y de la
UAS.

El Programa de Trabajo Social cuenta con cuerpos colegiados en los que
intervienen los miembros de su comunidad. El Consejo Técnico, como se observa
en su organigrama, es el principal érgano de cogobierno. A través de éste se
llevan a cabo los acuerdos y se notifican las acciones llevadas a cabo sobre el
desempefio de la unidad académica.

Asimismo, se cuenta con una comisién mixta local de admision, adscripcion y
promocién del personal académico, cuya funcién principal es la asignacién de
cargas acadéemicas de cada semestre y esta integrada por profesores del
Programa y personal académico-administrativo. Esta comisién es una de las mas
activas, pues se reine mes con mes para revisar la programacion.

Cuenta asimismo con un colegio académico integrado por los presidentes de las
academias internas y el cuerpo académico de investigacién, una comisién de
tutorias y un cuerpo académico en formacién que estd trabajando lo
correspondiente a investigacion en el Plan de Desarrollo Anual.
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» EIl Programa ha formado un comité académico de vinculacién social que
busca la colaboracion permanente con los sectores productivos de la
region.

La FTSM reconoce como una de las necesidades fundamentales del Programa

que opera, el acercamiento con los sectores productivos para fortalecer la

presencia de la unidad y del Programa mismo. En este esfuerzo, ha conformado
un Comité Regional de Vinculacién Social que, de momento, ha permitido la
apertura de espacios laborales para los egresados en distintas instancias como
son la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, el Centro de Integracién Juvenil
y en el Hospital General de Los Mochis, por citar algunos. '

Se advierte que este tipo de actividad ha sido benéfica para garantizar la
presencia de los alumnos desde sus actividades en servicio social y practicas
profesionales, asi como de los egresados.

%

La FTSM integra adecuadamente a su comunidad para el desarrollo de
actividades académicas, resultando de esta actividad un enriquecimiento
mutuo.

La revision anual de su Plan de Desarrollo ha permitido a la unidad académica
mejorar la organizacién y el desempefo del Programa de Licenciatura en Trabajo
Social.

En este sentido, no sélo el funcionamiento de los cuerpos colegiados da cuenta
del desarrollo de las actividades académicas en la unidad. Se observa una amplia
colaboracién de alumnos y profesores de tiempo completo y de asignatura en
actividades académicas curriculares y extracurriculares organizadas por la unidad,
que obedece fundamentalmente a una fuerte identidad con la Universidad y con el
programa académico.

Contribuye a esta integracion una adecuada atencién a los alumnos y sus
necesidades, asi como el acercamiento de estos con sus profesores en las
practicas de campo que se desarrollan dentro de su Plan de Estudios. El conjunto
de estas actividades se encuentra debidamente regulada por un manual de
organizacion del personal académico-administrativo que aunque no esta vigente,
se encuentra en proceso de revisibn y se prevé ajustarlo en cuanto a las
caracteristicas de matricula escolar con el que tiene vigencia en la FTS de
Culiacan. '

10
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DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

> Pese a que se observa la existencia de cuerpos colegiados en el FTSM y
su funcionamiento, no hay regularidad en las reuniones de algunos de
ellos que permitan garantizar el éptimo desempefio académico de la
unidad.

Se observé una falta de periodicidad en las reuniones del Consejo Técnico, asi
como una marcada orientacion administrativa de los asuntos tratados por él. Sélo
la Comisién Mixta de Admision, Adscripcion y Promocién de Personal Académico
se reune con regularidad, en perjuicio de la actividad del maximo érgano de
cogobierno que es el Consejo Técnico.

De la misma forma, el Colegio Académico de la unidad sélo se ha reunido entre
2008 y 2010 en siete ocasiones, la Comisiéon de Tutorias en dos y el Cuerpo
Académico en siete. Sin embargo, la actividad que desarrolla la unidad no se ha
frenado, lo que indica una mayor concentracion de toma de decisiones en la parte
directiva de la dependencia, lo que se constata en la estructura de las minutas de
reunion del Consejo Técnico.

Recomendacion: Se sugiere establecer una agenda de reuniones de los distintos
cuerpos colegiados que permita la integracién de la toma de decisiones de todos
ellos con relacién a los temas de interés de la unidad, asi como garantizar la
participacién colegiada en dichos cuerpos de manera que profesores, alumnos y
personal tengan voz y voto segun la normatividad al respecto.

» La organizacion interna del Programa no da cuenta del papel que
desempenian los alumnos en los 6rganos colegiados.

Pese a que se reconoce un importante esfuerzo por extender los niveles de
participaciéon en concordancia con el Plan Institucional de Desarrollo, se advierte
en general una concentracién de actividades y de toma de decisiones en la
Direccion y el personal de apoyo de la FTSM.

Se entiende que tras una reestructuracién del Plan de Estudios, en cuanto a la
misién y visién y una actualizacién de su reglamentacién interna, las facultades de
planeacién y organizacibn sean predominantemente administrativas y los
participantes de los cuerpos colegiados sean vistos como sujetos de evaluacion.
Sin embargo, atendiendo al buen desempefio de los cuerpos colegiados, en los
que intervienen profesores y estudiantes del programa, deben cambiar con el fin
de mejorar el trabajo académico.

Resalta en este punto la poca significacion de los representantes de alumnos en

los cuerpos colegiados, quienes no reconocen con claridad la estructura colegiada
de la unidad y a sus representantes ante ella.

11
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Recomendaciéon: La FTSM cuenta con una estructura completa que puede
funcionar optimamente en virtud de la actualizacion de sus manuales de
organizacion, para esto es necesario que, tanto la Direccién como el personal de
apoyo, deleguen las funciones predominantemente académicas a los cuerpos
colegiados con el objetivo de fortalecer la participacién organizada de sus
miembros y darles una mayor facultad deliberativa a sus participantes.

> No estan definidas las condiciones, en términos de recursos humanos,
sobre los que operarian la Secretaria de Vinculacion Social y los
departamentos de seguimiento de egresados y educacion continua,
indispensable en términos del organigrama establecido para la unidad.

El organigrama propuesto parece resolver de forma adecuada la centralizacién de
la toma de decisiones. No obstante, se advierte como debilidad que éste aun no
pueda ser implementado formalmente para asegurar que las coordinaciones se
desempefien conforme se espera, con los recursos adecuados y necesarios para
ello.

Recomendacién: La viabilidad de que las coordinaciones planteadas en su
organigrama funcionen adecuadamente, requiere reconocer los recursos humanos
con los que cuentan, los que indudablemente estan en su misma planta docente.
Se sugiere considerar esas coordinaciones en términos de las habilidades de
planeacion de los mismos profesores-investigadores que intervienen activamente
en la FTSM.

> Se observa una planeacion y organizacion con tendencia a la
centralizacion que puede inhibir el desarrollo del Programa de Trabajo
Social en su contexto

Si bien se observa una integracién éptima de los planes de desarrollo de la FTSM
con el de la UAS, se considera que hay una intervencion que puede afectar el
desemperio del Programa. Fundamentalmente en lo que concierne a los tiempos
de atencidon de sus necesidades y a la autonomia para resolverlos con los
recursos colegiados con los que formalmente cuenta la unidad académica.

Se considera que la FTSM cuenta con la base normativa-institucional para definir
los procesos académicos y administrativos que ésta le confiere conforme a la
experiencia acumulada de su planta académica de tiempo completo y de
asignatura, asi como de la participacién de sus estudiantes.

Recomendacion: Seria de utilidad desarrollar un proyecto institucional interno
bien evaluado, fundado en estudios de diagndstico y pronéstico adecuados, que
permita un crecimiento paulatino tanto de recursos materiales (financieros y de
infraestructura) como humanos (ampliacién de la planta docente) que permita la
maduracion de los cuerpos colegiados de forma auténoma.

12
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sobre los que operarian la Secretaria de Vinculacion Social y los
departamentos de seguimiento de egresados y educacion continua,
indispensable en términos del organigrama establecido para la unidad.

El organigrama propuesto parece resolver de forma adecuada la centralizacion de
la toma de decisiones. No obstante, se advierte como debilidad que éste aun no
pueda ser implementado formalmente para asegurar que las coordinaciones se
desempefien conforme se espera, con los recursos adecuados y necesarios para
ello.

Recomendacion: La viabilidad de que las coordinaciones planteadas en su
organigrama funcionen adecuadamente, requiere reconocer los recursos humanos
con los que cuentan, los que indudablemente estan en su misma planta docente.
Se sugiere considerar esas coordinaciones en términos de las habilidades de
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Si bien se observa una integracion 6ptima de los planes de desarrollo de la FTSM
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desempefio del Programa. Fundamentalmente en lo que concierne a los tiempos
de atencién de sus necesidades y a la autonomia para resolverlos con los
recursos colegiados con los que formalmente cuenta la unidad académica.

Se considera que la FTSM cuenta con la base normativa-institucional para definir
los procesos académicos y administrativos que ésta le confiere conforme a la
experiencia acumulada de su planta académica de tiempo completo y de
asignatura, asi como de la participacién de sus estudiantes.

Recomendacion: Seria de utilidad desarrollar un proyecto institucional interno
bien evaluado, fundado en estudios de diagnéstico y pronéstico adecuados, que
permita un crecimiento paulatino tanto de recursos materiales (financieros y de
infraestructura) como humanos (ampliacién de la planta docente) que permita la
maduracion de los cuerpos colegiados de forma autbnoma.
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3. PERSONAL ACADEMICO
FORTALEZAS:

> La FTSM cuenta con la normatividad institucional necesaria para
garantizar los derechos y obligaciones del personal académico adscrito a
ella.

Las actividades que desarrolla el personal académico en la unidad se regulan por
el Contrato Colectivo de Trabajo, el Reglamento de Personal Académico de la
UAS vy disposiciones de la Ley Federal del Trabajo concerniente a actividades
laborales en Instituciones de Educacion Superior.

Con este marco normativo, la FTSM puede establecer sus propias politicas de
reclutamiento a partir del trabajo que desarrolla la Comisién Mixta de Admision,
Adscripcion y Nombramiento del Personal Académico que lleva a cabo dichos
procedimientos de conformidad con los establecido en el Contrato Colectivo de
Trabajo, tomando en consideracion las necesidades de la unidad en términos del
nivel académico y la experiencia profesional de sus profesores. Asimismo, el
Reglamento del Personal Académico de la UAS permite reconocer la clasificacion
del personal que se contrata.

Los profesores reconocen esta normatividad y confirman la existencia de
procedimientos de concursos para ingreso, asi como la existencia de criterios de
seleccion publicos y abiertos a través de la emisién de convocatorias fijados por
comisiones dictaminadoras generales y del colegio de la unidad.

Destacan en este punto, las reformas y adecuaciones a la Ley Organica y al
Estatuto General de la Universidad concretadas en el 2006 en conjuncion con las
politicas académico-administrativas desde el Plan de Desarrollo Institucional
Visién 2013 con el propésito de integrar las tareas sustantivas de la institucion de
docencia, investigacion y difusion.

Las adecuaciones referidas han promovido la articulacién, desde el Colegio de
Directores, de las politicas internas de evaluacion sobre las tareas a desarrollar en
relacién con los académicos. La FTSM ha tenido una participacién permanente en
estos trabajos de adecuacién normativa que se conjuga con el Programa Anual de
Desarrollo de la unidad académica.

> Los académicos de tiempo completo y de asignatura han ingresado
mediante concurso de oposicién y una seleccion conforme a lo que
establece la normatividad institucional.

El Contrato Colectivo de Trabajo es el principal instrumento de regulacién de
admision para los académicos de la UAS. En este sentido, cada proceso para el
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ingreso en la FTSM se encuentra establecido en las clausulas 20, 21, 24, 25, 26 y
27, sobre las que cabe destacar enuncian como un requisito del ingreso los
concursos de oposicidon y la emisiéon respectiva de convocatorias para esos
efectos.

Asimismo, el Contrato Colectivo de Trabajo expresa los procedimientos internos y
externos para la asignacion de plazas vacantes, en cuyos casos se ponderan las
necesidades de la unidad en términos del perfil académico, los conocimientos y
aptitudes del aspirante. En esta consideracion, el nivel de estudios minimos que
se requiere para ingresar como profesor en el programa es la licenciatura, aunque
se ha procurado la contratacién de personal docente con estudios de posgrado del
area de ciencias sociales y administrativas.

El personal académico de la FTSM estd compuesto por 10 profesores-
investigadores de tiempo completo, 28 profesores de asignatura base, dos
profesores de asignatura interinos y dos profesores de tiempo completo adscritos
a otras dependencias de la universidad. Asimismo, la unidad académica reportd
dos profesores de asignatura por honorarios y un profesor de tiempo completo
externo-interino en la unidad como parte de la planta docente.

De los 45 profesores referidos, los 11 que asistieron a la reunién con la Comisién
Evaluadora, indicaron haber ingresado por convocatoria publica a concurso,
conforme a los lineamientos establecidos en la normatividad.

Los concursos son atendidos por la Comisién Mixta de Admisidén, Adscripcién y
Nombramiento del Personal Académico de la propia unidad académica, mediante
la revision de los curriculum vitae de los aspirantes y diferentes pruebas didacticas
para mostrar aptitudes docentes y de manejo de los temas contenidos por areas
tematicas en el Programa de Licenciatura de Trabajo Social.

» En los ultimos anos, la FTSM ha promovido la adecuacion del perfil
académico de los profesores con el Programa para garantizar su
formacion en Trabajo Social y/o actividades que fortalezcan su
orientacion en las materias que se imparten.

En el documento de autoevaluacion, el programa reporté 45 profesores que
integran la planta docente del Programa, de los cuales el 60% cuenta con un perfil
de licenciatura o maestria en Trabajo Social. Este porcentaje ha sido resultado de
un importante esfuerzo de la unidad académica para garantizar el perfil del
académico, fundamentalmente para que el profesor se integrara al programa de
posgrado de la maestria en Trabajo Social de 2003 que operaba la unidad, o bien,
alentando a los profesores a cursar la licenciatura en el sistema semiescolarizado,
como una segunda carrera. Esta accién se advierte en nueve profesores de la
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unidad, quienes ya contaban con alguna licenciatura en derecho, educacion o
alguna ingenieria.

NUM. FORMACION
NOMBRE CATEGORIA EMPL. ANTIGUEDAD ACADEMICA
Altamirano Valdez G. TC 5696 01-03-1981 T.S. LIC. EBUC.
Nicolas MAESTRIA HIP.
ERIKSONIANA
Armenta Arvizu Maria de 30 5760 18-04-1983 T.S.PASANTE DE
Lourdes HRS.ASIG/BASE MAESTRIA
Bariuelos Mendoza C. ASIG BASE 11696 01-01-2000 LIC. INFORMATICA,
Naysin EST..CE.
Beltran Lopez Brenda ASIG BASE 11694 01-01-2000 LIC. INF. LIC. C.E.
EST. MTRIA
Bojorquez Ochoa F. 30 HRS. 3735 07-07-1984 1.8 LIC.
Verdnica ASIG/BASE EDUCACION
Callt Ruiz Rosa Margarita | 30 HRS. 5893 10-10-1984 T.S. LIC. DERECHO
ASIG/BASE
Carrasco Mondaca Héctor | TC EXTERNO INT 5930 01-02-1982 LIC. DER. DR.
René EDUC.
Cerpa Quiroz Salvador 30 HRS. 8012 01-09-1993 PSIC. PAS. MTRIA
ASIG/BASE RS
Chavez Osuna Silvia 30 HRS. . 8689 LiC. C. ED. ; EST.
ASIG/BASE DE MTRIA.
Chavira Contreras Gpe. 30 HRS. 1939 20-05-1987 T.S. LIC. DERECHO
Elena ASIG/BASE
Corral Navarro Blanca 4 HRS. ASIG/BASE | 13289 01-09-2003 LIC. DERECHO,
Rosario EST. L.T.S
Corrales Félix Nisael ASIGNATURA 14308 15/06/2005 LIC. DERECHO
Cortes Gracia Celia c 3530 19-02-1976 DRA. EDUC.
Diaz Reyes Elvia Irene ASIG/BASE 13300 01-09-2003 CONT. PUB. NO
TITULO
Estrada Millan Elba lorena | ASIGNATURA 11915 €. CED.
PAS.MAESTRIA
Félix Navarro Ramona TE 6165 07-12-1982 L.T.S. MTRIA DES.
Alicia COMUNIT.
Félix Tapia Roque TC EXT/ 10 HRS. 3148 01-03-1985 - ING. CIVIL. MATRIA
EXTRAC. ADMON., DOC. C.S.
Y EDUC
Galaviz Ponce Llilian ASIG/BASE 13298 01-09-2003 LIC. COMUN.
MAESTRIA
Goycochea Valenzuela ASIG/BASE 13295 01-09-2003 LIC. TUR-, EST.
Karina E. L.T.S.PAS.DOCT.
Gonzalez Guitrén ASIGNATURA 15702 2004 LIC. DERECHO
Alejandro
Ham Torres Luis Alonso ASIG/BASE 6369 1997 MTRIA.
INFORMATICA
Hermosillo Lépez Maria ASIG/BASE 13296 01-09-2003 ING. ELECTROMEC.
Rita PAS.DOC.
ERDUGCEST 1. TS
Hernandez Juarez Cecilia | 30 6381 03-10-1982 L.T.S. MTRIA
HRS.ASIG/BASE ; HIPNOSIS E.
Lopez Robles Maria del NG 4099 10-09-1979 LIC. T.S, DRA.
Refugio EDUC.
Loépez Valdez Demecio 30 7410 01-03-1991 EIC. .S, NO TITULO
HRS.ASIG/BASE
Lugo Altamirano Angélica | ASIGNATURA 13285 01-09-2003 LIC. CONT. EST.
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NUM. FORMACION
NOMBRE CATEGORIA EMPL. ANTIGUEDAD ACADEMICA
L.ES.
Nuriez Valenzuela Iran ASIGNATURA 13301 01-09-2003 LIC. DERECHO
Abelino JESIE.LA.S.
Pérez Morales José TC 2841 13-07-1982 BR.C:S. Y EDUC.
Gerardo
Rivera Tordecillas Alba i L6 6971 18-04-1983 MTRIA. T.S.
Elena
Rodriguez Castro Pilar TC 6988 11-12-1984 MTRIAT.S.
Icela
Rojo Urrea Roman ASIG/BASE 12524 01-09-2001 LIC. DER. PAS. DR.
EDUC.
Salazar Cerén Mayra ASIG/BASE 16719 LIC. T.S., PAS.
Angélica MTRIA T.S.
Sanchez Maria Lourdes ASIG/BASE 13292 LIC. T.S
Santoyo Almaral Gladis ASIG/BASE 13297 01-09-2003 LIC. DERECHO,
Karina EST. LTS
Sepulveda Andrade ASIG/BASE 13294 01-09-2003 LIC. ADMON Y EMP.
Kenny Ellen
Sepulveda Andrade JC 3542 16-11-1981 DRA. EDUCACION
Norma Becky :
Soto Izaguirre José TC 3836 10-10-1984 PAS. DR.
Humberto EDUCACION
Soto Pipper Arturo 30 2786 01-09-1983 DR. DERECHO
HRS.ASIG/BASE
Tong Gastélum Jorge ASIG/BASE 13288 01-09-2003 INGENIERIA, EST.
David L.T.S
Tong Nufez Santos Rosa | ASIG/BASE 13293 01-09-2003 ING. CIVIL , EST.
Irene LTS,
Urias Sepulveda Wendy ASIG/BASE 13290 01-09-2003 PAS.MTRIA. DER.
Karen PENAL
Valenzuela Barraza FC 5306 11-09-1978 PAS.DOC.. EDUC.
Dolores HUM. L.T.S.
Zarate Cuellar Silvia TC EXT/ 3428 01-03-1984 PAS. DRA. EDUC.
ASIG/BASE HUM.
Zavala Zamudio Manuel 30 7344 12-05-1987 LIC. EDUCACION
HRS.ASIG/BASE
Zayas Sarmiento ASIG/BASE 13291 01-09-2003 PAS. MTRIA. DER.
Jacqueline PENAL

Fuente: Facultad de Trabajo Social Mochis, Informe de Autoevaluacion, 25 de mayo de 2010, p. 36-37.

Estas medidas son advertidas tanto por el profesorado como por los alumnos
como una forma adecuada para garantizar la misién y visiéon del programa, toda
vez que en otro momento las exigencias sobre el perfil profesiografico del Plan de
Estudios resultaba mas flexible en términos de permitir el ingreso a aspirantes
dentro de areas afines al trabajo social o con habilidades en la ensefianza sobre
estadisticas aplicadas a las ciencias sociales.

Se advierte en este sentido, un ambiente interdisciplinario que propicia, bajo
diversos recursos, la formacién en la intervencion profesional necesaria para el
trabajador social -sobre la que el grueso de la planta docente tiene experiencia
profesional-, asi como un importante esfuerzo por garantizar que esta orientacién
sea hacia el Programa y sus contenidos teéricos y practicos.
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> Los profesores del Programa realizan una importante tarea de
documentar sus procesos docentes de practicas, asi como en la
integracion de digestos que constituyen un apoyo didactico insustituible
para los alumnos.

Aunque el Programa presenta este tipo de materiales como parte de la produccion
en investigaciéon de la unidad, lo cierto es que gran parte de los digestos y reportes
que se observan en su archivo, son una fuente importante de materiales didacticos
que reflejan la practica docente y la busqueda por apoyar el aprendizaje de sus
estudiantes.

Las referencias tematicas de estos digestos guardan una estrecha relacién con los
contenidos del Plan de Estudios, lo que permite advertir que estan elaborados ex
profeso para lograr los objetivos de las asignaturas que se imparten.

En lo que concierne a la investigacion de campo, los reportes que producen los
profesores son una bitacora que da cuenta de las formas en las que se desarrollan
los métodos y técnicas de intervencion, lo que resulta particularmente util en la
parte metodolégica de las investigaciones que pueden desarrollar los alumnos del
Programa. Destaca en este sentido, que todos los profesores de la unidad llevan a
cabo esta tarea de sistematizacién incluso de manera conjunta, en algunos casos,
como una labor del cuerpo académico y en otros por cuestiones de afinidad
tematica, con las materias que se imparten

» Los profesores del Programa son reconocidos por los estudiantes por su
compromiso docente y sus habilidades para desarrollar estrategias de
intervencion en el campo.

El nivel de su planta docente cuenta con un amplio reconocimiento al interior de su
comunidad. Esto es resultado de su experiencia y conocimiento sobre el
funcionamiento de la Universidad y los cambios que ha tenido el Programa, ya que
el grueso de su planta docente tiene una antigliedad superior a los treinta afios.
Destaca en este sentido que la reestructuracion del Plan de Estudios en 2007,
estructure parte de los perfiles de formacién de su propia planta docente sobre la
relacion del trabajo social con la educacion como principal espacio de
intervencion.

Por su parte, lo alumnos reconocen la trayectoria de su profesorado, lo que
favorece a un sentido de identidad con la FTSM e incrementa la confianza en su
formacién y futura insercién en el mercado de trabajo.

En este mismo sentido, se advierte que los profesores guardan una estrecha

relacion con los alumnos a través de un programa de tutorias que se refleja en las
cargas horarias destinadas a esta labor. El 100% de los profesores de carrera
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realizan actividades de tutoria, apoyados por los profesores de asignatura base en
un 32% con respecto al conjunto de docentes en esa categoria.

> Existen programas de evaluacion docente por parte de los estudiantes,
regulados por las autoridades centrales, lo que sugiere una mayor
coordinacion y observancia del desempefio docente de la institucion
sobre el desarrollo de la unidad académica.

El Programa aplica una evaluacion para los docentes que realizan los estudiantes
al finalizar cada ciclo escolar. Esta actividad esta coordinada por el area
académica de la unidad regional. Los rubros que se evalltan son: el uso de
técnicas para agilizar el proceso de ensefan, el uso y administracion del tiempo en
clase, el manejo de contenidos, el uso de estrategias didacticas, la facilidad para
interactuar conocimiento y los métodos utilizados de evaluacion.

A su vez, el Departamento de Planeacién y Evaluacién Curricular sistematiza los
resultados de estas evaluaciones que se contrastan con un formato de planeacion
académica que los profesores entregan al inicio del ciclo escolar.

Con base en esta informacién, la unidad académica desarrolla las propuestas de
actualizacion docente. Entre 2008 y 2010 se han llevado a cabo 15 cursos
orientados a fortalecer habilidades, técnicas y competencias en el ejercicio
docente. Destacan entre estos cursos, aquellos de mayor participacién docente
relacionados con: tutorias en linea, elaboracion de materiales en tecnologias de la
informacién, sistemas automatizados para el apoyo de la intervencién tutorial y
talleres de técnicas de entrevista.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

> No hay condiciones de movilidad académica que permitan la contratacion
de nuevos profesores-investigadores. La insuficiencia de profesores de
tiempo completo afectan la atencion y observacion de la normatividad
institucional.

Si bien se observa que tanto la UAS como la FTSM reconocen entre sus
principales debilidades una descapitalizacién de profesores de tiempo completo a
consecuencia de dificultades estructurales por restricciones presupuestales (Plan
Visién 2013), asi como un inadecuado sistema de seguridad social caracterizado
por la ausencia de una jubilacién dinamica que permita renovar sus cuadros
docentes (Plan de Desarrollo 2007-2010 de la FTSM), no se han establecido
condiciones que permitan una promocién interna adecuada con respecto a los
profesores de asignatura de mayor antigliedad, ni posibilidades a corto plazo de
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investigacion con resultados en publicaciones y participacion en congresos,
reportada por la unidad.

En lo que concierne a los profesores de asignatura-base, se observa una
desproporcién con respecto a la distribucion de materias. Ocho de éstos tienen
una dedicacién superior a las 30 horas maximas contempladas en el RPA y cuatro
tienen una asignacion menor a las ocho horas frente a grupo. Mientras que tres de
los 28 profesores en esta categoria tienen una carga horaria dentro de su
nombramiento en actividades de apoyo administrativo, no contemplado en el RPA
de la UAS, como parte de las actividades de esta figura académica. Otros tres
profesores reportados no aparecen en esta distribucién de actividades.

Recomendacidén: Se sugiere que mediante los trabajos que realiza la Comision
Mixta de Admisién, Adscripcion y Nombramientos del Personal Académico, se
establezca una distribucién acorde con la normatividad vigente.

En lo que respecta a profesores de carrera, se recomienda hacer una distribucion
acorde del trabajo a la categoria, de manera que dicho personal dedique las 40
horas contempladas en el RPA. Se sugiere al respecto favorecer la distribucién de
las horas que falta por reportar a la asignacioén de horas en investigacion mediante
el trabajo del cuerpo académico o actividades conjuntas para mejorar las tareas
que se registran con menor dedicacion. Ademas, seria conveniente disminuir las
horas asignadas al trabajo académico administrativo para que los profesores
puedan dedicar ese tiempo a la investigacion.
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que los profesores de mas reciente incorporacién desarrollen una carrera
académica.

Esta situacion afecta en particular el desarrollo del Programa en la medida que los
profesores activos estan en condiciones de jubilacion y no hay mecanismos
eficientes para su renovacién en la estructura de la FTSM.

Por otro lado, la FTSM se apoya de manera importante en las labores que
desempenan los profesores de asignatura-base cuya principal garantia laboral es
la asignacién de materias y de actividades de apoyo a la docencia por las 30 horas
comprometidas en el Programa. Esta carga docente rebasa, tanto por el numero
de profesores en esta categoria como por las tareas que deben realizar por
normatividad, las cargas docentes de los profesores de carrera, quienes deberian
intervenir mas en el desarrollo del Programa, pero son insuficientes para atender
las necesidades académicas de la unidad como lo establece el Reglamento del
Personal Académico (RPA) de la UAS. Asimismo, tampoco se ha aprovechado la
figura de profesor-investigador de medio tiempo contemplado en este reglamento
como una opcion para apoyar la carrera académica. En este sentido, la falta de
movilidad académica y la insuficiencia de profesores de tiempo completo afectan
la atencién y observacion de la normatividad institucional.

Recomendacion: Es urgente buscar mecanismos y los recursos que permitan
incrementar la asignaciéon de plazas de tiempo completo para la unidad en virtud
de las necesidades académicas a cubrir. Se observa que los profesores de
asignatura base han adquirido una amplia experiencia en las actividades que se
desarrollan en ella y que estan en condiciones de optar por concursos de
oposicion abiertos que los promueva en la carrera académica.

» La distribucion de actividades del personal de carrera no corresponde
con las cargas definidas por el Reglamento del Personal Académico,
afectando las posibilidades de un buen desarrollo del trabajo docente y
de investigacion.

El Reglamento del Personal Académico de la UAS establece que el profesor de
carrera de tiempo completo debe contar con una dedicacidon de 40 horas en
actividades de docencia, investigaciéon y difusion. La unidad académica reportd
una distribucién de los profesores en esta categoria por debajo de esta dedicacion
(con 30 horas). De ésta, se advirti6 que de los 10 PTC que forman parte del
programa, cuatro realizan actividades predominantes de gestién por participar en
actividades académico-administrativas dentro de la unidad. Todos los profesores
de carrera realizan actividades de docencia en un promedio de 15 horas cada uno
y dos mas en tutoria, dejando tan solo un promedio de cinco horas a la
investigacion. Esta distribucién de actividades se refleja en la poca actividad de
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» Falta un programa de estimulos adecuados para los profesores que
premie el buen desempeio académico e incentive su superacion.

Si bien, la normatividad institucional establece como uno de los derechos del
personal académico contar con estimulos y reconocimiento a las actividades
académicas que desarrollan y que les corresponde, los profesores advirtieron que
desde hace 10 afios no hay convocatorias para estimulos. En el mismo sentido, la
normatividad establece la asignacién de un estimulo econémico para aquellos
profesores que impartan mas de 20 horas frente a grupo, lo que, por motivo de la
falta de emision de convocatorias, no hHan sido actualizados y quienes reciben
dicho incentivo no lo reciben en tiempo.

Asimismo, aunque la FTSM reporta incentivos para que los profesores que lo
requieran concluyan con sus estudios de posgrado, no hay becas suficientes para
tales efectos. Sélo los dos profesores con perfil Promep se encuentran en proceso
de obtencién del grado.

Los profesores reportan una importante labor de evaluacion institucional sobre su
desempefio, pero pocas acciones para mejorarlo en términos de estimulos a la
superacién académica y la productividad.

Recomendacion: Se sugiere la revision y adecuacion de los programas de
estimulos conforme a los planteamientos de los planes de Desarrollo institucional
y de la unidad académica, de manera que se reactive la emisién de convocatorias
y se redistribuyan los beneficios conforme a la normatividad vigente.

En su caso, se recomienda la revisién y actualizacién del RPA de manera que se
fortalezca la importancia de los estimulos académicos en la estructura
presupuestal, ya que no se consignan con claridad y congruencia frente a los
derechos y obligaciones del personal académico.

» Aunque los profesores procuran la actualizacion docente por su cuenta,
no hay suficientes acciones institucionales para promover la superacion
académica de los profesores de la unidad.

La Comisiéon Evaluadora observé que aunque existen cursos dentro de un
Programa de Formacién Académica con propésitos de actualizacién, gran parte de
éstos se centran en habilidades didacticas y en la operaciéon de actividades de
evaluacién externa e interna de las unidades académicas. Si bien, estas ultimas
fomentan una participacion activa de los profesores en la planeacion vy
organizacion de la unidad, no han habilitado lo suficiente a los profesores en
términos de su perfil profesiografico y en cuestiones relacionadas con la practica
del modelo educativo por competencias, ya que subsisten formas de evaluacién
tradicionales en las planeaciones académicas revisadas por la comision.
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No se advierten opciones a corto plazo para solucionar la situaciéon de profesores
que ingresaron al programa de posgrado de la FTSM y que no obtuvieron el grado
a causa de la inactividad del programa.

Recomendacion: La Comisiéon Evaluadora invita a las autoridades de la FTSM y
cuerpos colegiados a instrumentar medidas para fortalecer el modelo educativo
sobre el que se establece la mision y vision del programa que fomenten la
actualizacién del profesorado en congruencia con ellas. Asi como la revision de las
planeaciones académicas de manera que se articulen de forma adecuada los
objetivos y contenidos de cada materia del Plan de Estudios.

Se observa que la participacion el profesorado es adecuada, pero necesita
articularse en los trabajos de las comisiones que operan con regularidad y
reactivarse en aquellas que han dejado de sesionar con periodicidad para
establecer las condiciones de superaciéon académica que requiere el Programa.

También se recomienda la creaciéon de cursos que favorezcan la actualizacion
tematica y permitan la coherente aplicacion del modelo educativo por
competencias. Asi como la consideracion de buscar formas que permitan a los
profesores concluir con la maestria que quedd incompleta.

» El grueso de la planta docente esta en condiciones de jubilaciéon y no hay
una orientacion clara para renovar los cuadros académicos de la unidad
académica.

La FTSM advierte que la institucion ha buscado retener a su personal académico
para evitar su descapitalizacion y aprovechar la experiencia de su personal
académico de mas antigiiedad, sin embargo, se observa que no se ha trabajado
en una propuesta para relevos generacionales al interior de la unidad que permita
identificar con claridad las caracteristicas del personal académico adscrito a ella 'y
sus necesidades.

En este sentido, no hay un esfuerzo concreto para promover al personal
académico que no sea la asignacién de materias o incluso la asignacién de horas
de apoyo en actividades administrativas en el caso de los profesores de
asignatura, lo que puede no estar favoreciendo al desarrollo de los docentes.

Recomendacién: La universidad requiere, con el apoyo de los cuerpos
colegiados, desarrollar una propuesta sélida que facilite el relevo de la actual
planta de tiempo completo en sus unidades y la incremente considerando el
crecimiento de la matricula y las necesidades institucionales. Igualmente, es
necesario establecer los mecanismos idéneos para la promocion de su personal,
ya que cuenta con una planta docente con mucha experiencia en el Programa y en
la disciplina.
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Con este propésito, requiere caracterizar internamente el perfil de sus profesores
tanto de los que estan en edad de jubilarse como los que estan en condiciéon de
ser estimulados en la estructura del personal académico de la unidad.

» La FTSM no ha orientado adecuadamente la distribucion de actividades
de los académicos hacia la investigacion. Se registra una concentracion
de esta actividad en el Cuerpo Académico y poca participacion del resto
del profesorado.

El desarrollo de investigacion en el Programa es insuficiente en términos de las
obligaciones del personal académico establecidas en el RPA. La poca actividad de
investigacion en el grueso de la planta docente parece responder a la inexistencia
de un sistema de becas y estimulos para llevarla a cabo con mayor incidencia, sin
embargo, también se observa que la concentracién de esta actividad en el Cuerpo
Académico y en las LGAC puede no estar respondiendo a los intereses de los
profesores.

En este tenor, no se reporta participacién mayor en las investigaciones que se
realizan por algunos profesores. Los proyectos de investigacién que cuentan con
apoyo, se desarrollan de forma unitaria.

Recomendaciéon: La FTSM necesita promover la investigacion en la unidad,
primero desde la parte que concierne a lo estipulado en la normatividad
institucional y después con la formulacién de una consulta que recabe los
intereses de investigacion de los profesores. La definicion sobre las LGAC
depende de los cuerpos colegiados formados para ello, pero necesitan incorporar
estos intereses y las necesidades propias de la unidad, para conjugar
adecuadamente el desarrollo de esta importante tarea académica. Para ello
también es necesario crear un programa de becas de apoyo a la investigacion.
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4. PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
FORTALEZAS:

» El Programa ha reestructurado su Plan de Estudios y los cambios
operados estan de conformidad con la normatividad vigente de la UAS.

La FTSM cuenta con un Plan de Estudios actualizado en 2006 que se unificé con
las otras unidades académicas de la UAS que imparten el Programa. Esta
actualizacién constituye una de las principales fortalezas, pues representa un
esfuerzo por atender la demanda de la carrera en la region y el estado. En este
tenor, la matricula se ha ampliado afio con afio como respuesta a las necesidades
de profesionalizacién en el area.

La estructura del Programa responde a un disefio curricular cuidadoso y serio de
las instancias que participaron, que se observa en un adecuado proceso de
evaluacién, de formacién profesional y de estructuracion de los ejes estratégicos
para cumplir con sus objetivos. El eje rector esta constituido por teoria,
investigacion y practica de trabajo social con la siguiente distribucion de trabajo y
créditos:

15

tal de crédito 399
Fuente: FTSM, Informe de Autoevaluacion, 25 de mayo de 2010, p. 49.

Las principales modificaciones al Plan de Estudios versaron sobre el perfil de
egreso, la precisidon de los objetivos curriculares con base en el modelo educativo,
previo analisis de la demanda del trabajador social en la region.

El nuevo mapa curricular cuenta con una opciéon de salida intermedia (después de
los primeros cuatro semestres) como Técnico Superior Universitario en Trabajo
Social.

Los ocho semestres de duracién estan estructurados por un eje rector ya sefalado
y tres lineas que sistematizan los contenidos tedricos, profesionalizantes vy
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metodolégicos del trabajo social como disciplina, tales como; la linea de teoria
social, del sujeto y su medio, asi como la linea instrumental que verticalmente
encaminan el desarrollo de habilidades tedricas, formativas y técnicas conforme al
modelo por competencias.

La integracion horizontal articula el aprendizaje de contenidos, habilidades y
valores, referentes tedricos de la disciplina, diagnéstico econdmico, social y
cultural nacional, regional y estatal que se fortalecen a partir del quinto semestre
con contenidos de vinculacién con el contexto global actual, la intervencién
profesional del trabajador social y la aplicacién en protocolos de investigacion,
para concluir con practicas de intervencion en las que se incorporan dimensiones
psicosociales de los distintos espacios de intervencion también proporcionados en
el programa con materias de acentuacion enfocadas a los campos de preferencia
de los alumnos.

Esta ultima adecuacion es advertida por egresados y empleadores como una
fortaleza con respecto al anterior.

MAPA CURRICULAR DEL PLAN UNIFICADO DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN
TRABAJO SOCIAL DE LA FTSM

practica del TS Il (5,
TEORIA, 10
PRACTICA)

Teoria del TS |l (5)

contemporanea (3)
Derecho Il (3)

(©)

- EJE RECTOR: LINEA: LINEA: LINEA:
NUCLEO PER.| TRABAJO SOCIAL : ¢ EL SUJETO Y SU :
E INVESTIGACION TEORIA SOCIAL MEDIO INSTRUMENTAL
| Investigacion y Antropologia social y | Psicologia social | Taller de
practica del trabajo | cultural (3) (4) redaccion y
social | (5, TEORIA, | Derecho | (3) comunicacion oral
10 PRACTICA) 4)
Préctica Tequa del trabajo Taller de v
profesional social | (5) computacion (4)
Il | Investigaciony Teoria soc. Pedagogiay TS. | Taller de

estrategias de
aprendizaje y
técnicas didacticas

4)

Técnicas basicas del
TS (5) )

Il | Investigacion y Problemas soc. Educacion para la | Estadistica
practica del TS Il (5, |contemporanea de salud (3) descriptiva (3)
TEORIA, 10 México (4) taller de
Nocesidados PRAC_TICA) hab:hdades del
: Necesidades pensamiento
Sociales y : :
técni sociales (5) creativo (4)
écnicas i : = - —
P IV | Investigacion y Desarrollo regional Etica del trabajo Estadistica e
basicas de : : 7 : S
Trabajo Social practica del TS IV (5, | en Sinaloa (3) social (3) investigacion
TEORIA, 10 Desarrollo computacional (3)
PRACTICA) sociocultural (3)
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EJE RECTOR:

LINEA:

Politica Social

Politica social | (4)
Investigacion social |

4)

. LINEA: LiNEA:
NUCLEO PER.| TRABAJO SOCIAL . EL SUJETO Y SU
E INVESTIGACION TEORIA SOCIAL MEDIO INSTRUMENTAL
V | Investigacion y Epistemologia CS Relaciones Taller de
practica del TS V (5, | (3) humanas (3) formacién de
TEORIA, 10 emprendedores
PRACTICA (4)

y
Globalizacion

Investigacion y
practica del TS VI
(5, TEORIA, 10
PRACTICA)

Teoria econémica y
globalizacion (3)
Gobernabilidad y
ciudadania (3)

Educacion
ambiental (3)

Politica social Il (4)
Investigacion social
Il (4)

VIl | Practicas de
intervencion
profesional: disefio y
aplicacion de
proyectos de
desarrollo (5
TEORIA, 10
PRACTICA)
Optativa | (5)
Optativa Il (5)
Seminario de tesis
(5 TEORIA, 5
ASESORIA)
Optativa | (5)
Optativa Il (5)
Fuente: FTSM, Informe de Autoevaluacién, 25 de mayo de 2010, p. 60-61.

Psicologia de la
salud (3)

Familia y vida
cotidiana (4)

Alternativas
del T.S

VIII Psicologia

educativa (3)

» El perfil de ingreso y egreso de los estudiantes resulta pertinente en
términos de los contenidos del Plan de Estudios. Sobre todo en lo
concerniente al modelo por competencias con materias relacionadas con
la intervencion profesional, habilidades de pensamiento creativo y
talleres de formacion de emprendedores.

El modelo educativo de la UAS, basado en competencias alentd las
modificaciones al Plan de Estudios de 1997. Estas modificaciones precisaron mas
el perfil de ingreso pasando de los requisitos de admisién a las actitudes y
habilidades requeridas para los aspirantes, estableciendo como necesario que
cuente con una vocacidn humanista y de servicio, sensibilidad ante las
necesidades y problemas sociales, facilidad para la interaccién social, habilidad
comunicativa oral y escrita y disposicion para el trabajo colaborativo.

De la misma forma, el perfil de egreso se adecudé al modelo educativo
profundizando los rasgos del egresado sobre las habilidades adquiridas en el
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FeCe

programa, aplicacién hacia el bienestar social, su identidad profesional y la
construccion de alternativas innovadoras en aras de un ejercicio autébnomo vy
responsable.

Destacan en la estructura del Plan de Estudios, las materias orientadas a
fortalecer habilidades de innovacion a partir del tercer semestre dentro de la linea
instrumental, con el taller de habilidades del pensamiento creativo y el taller de
formacion de emprendedores en el quinto semestre. Las cartas descriptivas de las
materias refrendan la congruencia de esta modificacion en el Plan de Estudios y
su adecuacion al modelo educativo.

» El Plan de Estudios refleja adecuadamente las necesidades de
profesionalizacion del trabajador social en la institucion, mismas que se
advierten en la existencia de un sistema escolarizado y semi-escolarizado
de la carrera, ofreciendo mayores oportunidades de estudio a sus
alumnos.

La UAS muestra una preocupacién importante por ampliar su oferta educativa en
aras del desarrollo regional, que se extiende a la FTSM en términos del desarrollo
de un programa flexible que auspicia las oportunidades de estudio de los
interesados en el programa en su opcion escolarizada y semiescolarizada. Esta
ultima es particularmente importante porque ha permitido a egresados como
técnicos superiores universitario nivelarse en el programa de licenciatura de la
unidad.

En lo que concierne a la opcién escolarizada sujeta a evaluacion, los alumnos
refieren una amplia actividad escolar que se distribuye a lo largo del dia,
propiciando estancias largas en la universidad. Esta condicién ha promovido una
mayor identidad con la institucién y el programa. Los alumnos indican que su
dedicacion a los estudios es de tiempo completo por lo que aprovechan todos los
espacios que ofrece la universidad en términos de actividades extracurriculares,
deportivas y artisticas.

Con lo que respecta a la forma de operacién, los alumnos del escolarizado
aprovechan la infraestructura educativa en el horario matutino y vespertino.
Quienes asisten a clases por la mafana, realizan practicas por la tarde y
viceversa. Asimismo, el programa ha logrado organizar el uso de las aulas para la
modalidad semiescolarizada que se desarrolla de forma intensiva los viernes vy
sabados.
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» El Plan de Estudios actualizado favorece la insercion temprana a la
intervencion en beneficio del desarrollo de habilidades y experiencia de
los estudiantes en la investigacion de campo.

Los estudiantes refieren como una de las fortalezas centrales del Plan de Estudios
la insercion temprana a la practica social. Atendiendo los objetivos del Plan de
Estudios, esta parte de la estructura del programa resulta uno de los principales
aciertos, pues le permite interactuar solidariamente en los espacios de
intervencion del trabajador social.

El Plan de Estudios tiene como eje central la investigacién y la practica social que
se distribuye adecuadamente a lo largo de la licenciatura. La seriacion de las
materias de investigacion le da el peso que corresponde a este eje rector.

Destaca en este sentido que los alumnos sefalan que pese a que ésta es una de
las actividades que mas disciplina y dedicacion les implica, también resulta ser lo
gue mas concentra su interés y entusiasmo.

» Cada materia tiene su carta descriptiva acorde con en el nuevo Plan de
Estudios. Siguen formatos institucionales para la organizacion de los
contenidos de los programas de materias de cada profesor.

La Comision observd que la FTSM ha procurado la organizacién de los
documentos que respaldan el desarrollo de la actividad relacionada con el
Programa.

La unidad académica cuenta con las cartas descriptivas de cada una de las
materias que se imparten, las unidades didacticas a las que pertenecen, objetivos,
bloques tematicos y competencia a la que corresponde sobre el modelo educativo
y el disefio curricular, ademas de la bibliografia basica y complementaria que
proponen los profesores para alcanzar el objetivo de las unidades didacticas y las
estrategias seguidas.

Se observa en las cartas descriptivas la flexibilidad necesaria para permitir la
libertad de catedra sin afectar los contenidos basicos de las unidades didacticas,
fundamentalmente en la propuesta de materiales bibliograficos y hemerograficos
que convengan a la consecucién de las competencias que el alumno requiere.

» EIl Plan de Estudios cuenta con programas optativos en los ultimos
semestres que favorecen una ampliacion de los campos de intervencién
del trabajador social en la region y, por lo tanto, la aplicacion de la teoria
a la practica de la realidad social.

Uno de los objetivos del Plan de Estudios vigente es acentuar la formacion de los
estudiantes en las areas de trabajo social de mayor preocupacion en la regién y en
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el pais, tales como: grupos vulnerables, comunidad y politica social, salud y
familia, empresa y educacion. Las materias optativas de acentuaciéon han sido
ubicadas por los egresados y los empleadores como una forma de especializar la
formacién profesional y aunque no tiene esos alcances en términos de profundizar
con mas contenidos, ha favorecido la insercion laboral de los egresados de la
primera generacién del nuevo Plan de Estudios.

La FTSM observa, a partir de esta recepcién social del programa, la necesidad de
ampliar en una futura adecuacién del Plan de Estudios areas emergentes del
trabajo social que amplien el campo laboral de sus egresados, fundamentalmente
en cuestiones de organizacién y gestion de procesos organizacionales de
organismos no gubernamentales y de participacion ciudadana.

» La FTSM cuenta con un programa de inducciéon ejemplar, por los
resultados que tiene, para garantizar la permanencia y el interés de los
alumnos por el Plan de Estudios.

El Programa en trabajo social no resulta la primera opcién de ingreso a la
universidad por los estudiantes. Sin embargo, la FTSM ha desarrollado en
conjunto con los cursos propedéuticos institucionales, un curso de induccion que
motiva el estudio de la licenciatura y la permanencia en él. Fue disefiado por la
Directora de la unidad y uno de los profesores de asignatura base y se actualiza
cada afio escolar con la colaboracién de profesores y alumnos de la unidad.

En este curso se integra la informacién contextual actual e histérica de la UAS y
sus valores. Da a conocer el organigrama de la FTSM, el marco juridico y los
reglamentos que regulan la vida académica en ella. Se profundiza en el mapa
curricular y el perfil de egreso, haciendo hincapié en las competencias que
adquieren.

Los alumnos reconocen claramente el contenido del Plan de Estudios, los
objetivos y el modelo educativo que lo sustenta. Reconocen sus opciones de
titulacion y evalian con anticipacion la opcion mas conveniente para egresar en
virtud del campo laboral en el que desean insertarse. Los alumnos refieren que
este conocimiento sobre su Plan de Estudios lo adquieren con la informacion del
curso de induccién que instrumenta la FTSM y que se actualiza cada nuevo ciclo
escolar.
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DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

» La FTSM no ha estructurado un programa de amplio alcance sobre el
desarrollo de habilidades docentes para el desarrollo del modelo por
competencias sobre el que descansa el Plan de Estudios.

La Comisién Evaluadora observé que, si bien se han realizado diversas acciones
para establecer una congruencia mayor del modelo educativo con el Plan de
Estudios vigente, éste necesita concretarse en el espacio aulico con una practica
docente acorde no sélo en la estructuracién de las planeaciones de cada profesor,
sino fundamentalmente en las formas de evaluacién, ya que se observan
mecanismos de evaluacién mas acordes con un modelo tradicional de ensefianza.

Esta practica podria afectar a mediano plazo los resultados de formacién que se
esperan en el perfil de egreso ya que orienta a una formacion dependiente del
tutor que no alienta la competencia de desarrollo autbnomo que conjura el Plan de
Estudios.

Recomendacion: Se sugiere que la unidad realice una evaluacion de las
estrategias que se utilizan en las clases frente a grupo sin la intervencion directa
para no desalentar la libertad de catedra. Se recomienda, dado el caso, introducir
en los instrumentos de evaluacién que realizan los alumnos a los profesores mas
indicadores sobre las formas de evaluacién empleados por el profesorado, para
auspiciar la actualizacién docente necesaria en este ambito.

» El Programa ofrece una opcion de salida intermedia como Técnico
Superior Universitario (TSU) que, sin embargo, no parece responder a
una necesidad actual sobre la formacion del profesional en trabajo social.

Pese a que no hay una referencia concreta en la informacién presentada sobre la
opcion de salida intermedia, los alumnos refieren que son pocos los que optan por
ella, pues hay una mayor tendencia a que concluyan el programa de licenciatura,
que los habilita con mas herramientas para la vida profesional.

De la misma forma, se observa que quienes se formaron cuando el programa se
ofrecia s6lo en esta modalidad, se incorporaron a un programa de nivelacion
instrumentado por la propia FTSM para que obtuvieran la licenciatura, al igual que
quienes optaron por ella en el plan de 1997. Se observa que esta opcién pueda
significar una merma en los recursos de la unidad si los alumnos finalmente se
reincorporan para continuar con la licenciatura.

Recomendacion: La Comision Evaluadora sugiere una revisién diagnéstica de la

operacion de esta opcién terminal para definir su pertinencia en una futura
adecuacion al Plan de Estudios.
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> No obstante el Plan de Estudios contempla diversos ambitos de
formacion, se observa una marcada orientacion de los profesores a la
intervencion del trabajo social en el area educativa.

Los profesores son una parte fundamental para el alcance de los objetivos
planteados por un Plan de Estudios. De ellos siguen dependiendo las habilidades
que los estudiantes desarrollen hacia un modelo educativo por competencias y un
modelo de ensefianza-aprendizaje centrado en el aprendizaje. Desde esta
perspectiva, resulta particularmente importante que la formacién del profesor sea
lo mas cercana posible a la carrera en la que participa pues tiene la posibilidad de
sensibilizar los cambios que se van requiriendo en el Programa.

Las pares evaluadoras sefalan en este sentido que hay una formacion
predominante de los profesores en educacion, lo que provoca una inclinacion de
las estrategias de intervencidn del trabajo social hacia este ambito, lo que si bien
es uno de los espacios laborales del trabajador social, no es conveniente que sélo
se oriente a él y se descuiden las otras areas de conocimiento que contiene el
Programa.

Recomendacion: la Comision Evaluadora propone que se definan con mayor
claridad los espacios de intervencion del trabajador social, como se contempla en
el Plan de Estudios, y se dé al ambito de la educacién el lugar que corresponde en
el Programa, considerando la existencia de las otras areas educativas, para evitar
una restriccion de los ambitos de desarrollo de investigacion, practicas y analisis
del alumno y/o egresado.

> No se advierten por el momento los resultados esperados en términos de
un Plan de Estudios unificado con las unidades regionales de Culiacan y
Mazatlan.

La Comision Evaluadora advirti6 que la principal expectativa del Programa
unificado fue promover la movilidad estudiantil entre las unidades académicas de
la UAS, pero este propésito no se ha cumplido.

No hay reportes de que los alumnos busquen intercambio en dichas unidades, en
dado caso, la movilidad es mas activa a través de los veranos de la investigacion,
con otras universidades.

Recomendacion: El plan unificado puede ser aprovechado por los estudiantes en
la medida que la FTSM estreche los vinculos con los programas homoénimos de la
propia universidad. Se recomienda promover y articular actividades académicas
con las unidades de Culiacan y Sinaloa, sobre todo, que se den a conocer las
actividades que éstas realizan para que los alumnos las adviertan como una
opcién de fortalecimiento en su formacién y se mejore la presencia del Plan de
Estudios en la region.
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> Existe una deficiente estructuracion de las opciones de titulacion que
favorezca el desarrollo de tesis o tesina- para que el Plan de Estudios sea
congruente con los contenidos en la formacion de investigacion.

La primera generacion de egresados del Plan de Estudios esta en condiciones de
titularse al concluir el requisito de servicio social que exige la Legislacién Federal
de Profesiones y la normatividad institucional. La Comisiéon Evaluadora observo
que la opcion de titulacion por promedio parece ser la mas buscada por los
alumnos y egresados, en parte porque algunos refieren la necesidad de una
pronta insercion laboral. Sin embargo, tomando en cuenta que el Plan de Estudios
tiene como eje rector la investigacion, no se esta fomentando la titulacién por tesis
o tesina, que concretaria y evidenciaria el avance del Plan de Estudios en su
estructura vertical.

Recomendacion: Es necesario fomentar la titulacion por tesis o tesina. Esta
accion puede depender de diversas medidas como el desarrollo de investigacién y
de proyectos por parte de los cuerpos académicos de la unidad que permita la
incorporacion de los alumnos.

Asimismo, se puede fomentar la participacion de los alumnos en concursos de
tesis internos y externos que los estimulen a fortalecer sus habilidades en la
investigacion con resultados. Incluso, asesorar a los alumnos para publicar los
mejores trabajos recepcionales.
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5. PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
FORTALEZAS:

> Existe una alta congruencia de los documentos de la unidad académica
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje con el modelo educativo de la
UAS. :

La unidad cuenta con un Plan de Estudios estructurado sobre el modelo educativo
por competencias. Los diversos documentos que lo sostienen han promovido en
su interior la necesidad de centrar el proceso de ensefianza aprendizaje sobre
este ultimo.

Desde esta perspectiva la FTSM sostiene la importancia de un aprendizaje que se
construye, organiza y es significativo e integral. Esta vision se sostiene en el plan
de estudio sobre su eje rector en torno a la investigacién y las practicas escolares
en trabajo social.

Por otro lado, se observa la pertinencia de este proceso en el contexto de la
unidad ya que permite, a través de la vinculacién con la educacién y la
intervencion profesional con los sectores productivos y sociales de la localidad,
una mejor insercién laboral del egresado.

En este sentido, destacan los contenidos de |la materias que fortalecen las
habilidades y competencias, el conocimiento de los profesores del curriculo del
programa, la formacion de valores y el programa de tutorias.

» La planta docente reconoce las principales técnicas y estrategias del
modelo educativo y desarrolla parte de ellas en las materias practicas.

Los profesores emplean diversos métodos para estructurar el aprendizaje
autbnomo que requieren los estudiantes. La unidad sefiala como los mas
importantes, aquellos que destacan la capacidad de abstraccidén y de aplicacién
del conocimiento a su realidad inmediata.

La FTSM refiere que una de las preocupaciones centrales de los profesores es
garantizar que los estudiantes desarrollen las competencias para la solucién de
problemas mediante la exposicion problematica, que se confirma con el testimonio
de los estudiantes, quienes advierten que se estan habilitando para el desarrollo
de proyectos y programas sociales que incidan en el bienestar de su comunidad.
Apoyan esta perspectiva de su aprendizaje las técnicas relacionadas con el
respeto a las ideas de los alumnos, la discusién colectiva de los temas y la
estructuracion del trabajo practico mediante grupos operativos para realizar
actividades de investigacion y practicas en trabajos social.
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La elaboracion de digestos en la unidad también contribuye a este proceso, en la
medida que refleja la experiencia en investigacion que construyen los estudiantes
en sus practicas. En este sentido, la investigacion que se desarrolla en la unidad
con fines de aprendizaje es permanente y permite la insercién de los alumnos a
dichas actividades.

» Existe una evaluacion permanente del proceso de ensefianza aprendizaje
en el Cuerpo Académico de la unidad sobre el que se realizé la
actualizacion del Plan de Estudios.

La importancia del aprendizaje en el proceso educativo exige un esfuerzo
permanente por evidenciar los avances en él. Parte de este trabajo se articula
adecuadamente en la unidad con la organizacién de digestos y antologias que
compilan el trabajo y los materiales que desarrolla el profesor para mejorarlo.

La FTSM reconoce que la adecuacion al modelo por competencias de las
practicas docentes se encuentra en proceso y en esta medida ha procurado
establecer los recursos y los espacios que alienten el intercambio sobre la
experiencia en al aula y en las practicas escolares que realizan los alumnos. El
Cuerpo Académico de la unidad procura la evaluacion de estos procesos y ha
sistematizado los requerimientos de la evaluacién deseable en contraste con lo
gque se realiza en la practica, Las experiencia en proceso de evaluacién
institucional ha permitido a los profesores identificar en sus areas de competencia
la trascendencia que tiene la evaluacién y también advierten estar habilitandose
para instrumentarlas mediante cursos de actualizacion.

» La investigacion y las practicas profesionales constituyen el eje central
del proceso de ensefanza aprendizaje, creando la posibilidad de un
progreso adecuado en el avance del conocimiento de los alumnos.

El proceso de ensefianza aprendizaje es congruente con el Plan de Estudios.
Parte de esta congruencia se manifiesta en la relevancia que se da a la
investigacion y las practicas profesionales desde el principio del Programa.

La revision de los digestos por parte de la Comisiéon Evaluadora permite sostener
que las estrategias de intervencién y la habilitacion en entrevistas es la adecuada
en la practicas escolares que se realizan pues procura una interaccién del alumno
con los distintos sectores de forma sistematica y responsable con la supervision
de los profesores.
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> Se cuenta con un programa de tutorias institucional sobre el que se
desarrollan un gran numero de actividades extracurriculares; ademas
establece los lazos de confianza para la busqueda de apoyo cuando se
necesita un aprendizaje guiado y contribuye a disminuir la desercion
escolar.

Uno de los propositos mas importantes en los planes de desarrollo que regulan la
actividad de la unidad ha sido evitar la desercion escolar. Las acciones en este
sentido ha sido identificar las asignaturas de mayor reprobacién y procurar la
atencion a alumnos mediante el programa de tutorias.

En éste se observan un gran numero de actividades extracurriculares que
fomentan el acercamiento de los alumnos con los profesores. Destaca tanto la
formacion de profesores en tutorias como los talleres que inducen a los
estudiantes a formar parte de los “asesores-pares”, una figura particularmente
interesante en el programa de la FTSM, pues son estudiantes de alto rendimiento
escolar quienes apoya a sus compaferos de semestres anteriores para mejorar
sus habitos de estudio y acompanfiar su proceso aprendizaje.

La unidad ha procurado de manera significativa el desarrollo de actividades que
fortalezcan este tipo de acercamiento que, a decir de los propios alumnos, permite
una éptima convivencia entre los estudiantes y una forma adecuada de enfrentar
la reprobacion y posible desercién, que se ha mantenido en un porcentaje menor
al 15%.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

» Algunos profesores no cuentan con mecanismos de evaluacion
adecuados y transparentes en su proceso educativo, afectando Ia
aplicacion del modelo y del proceso de ensefanza aprendizaje.

Los alumnos reflejan una complacencia general con la estructura del Programa y
su operacién. En este sentido, destacan las habilidades de los profesores para
orientarlos en el pensamiento auténomo, sin embargo, la Comision Evaluadora
detect6, mediante las entrevistas, que algunos profesores no son claros en la
exposicion de los mecanismos de evaluacion. Al respecto, también se identifico
que en los programas de estudio de las materias, predominan criterios
tradicionales de evaluacion que distan del modelo educativo por competencias.

Asimismo, el perfil de los profesores no es el adecuado en algunas materias,
donde seria preferible que quienes las impartan fueran trabajadores sociales.

Recomendacion: Es necesario revisar los procesos de admision, adscripcion y
asignacion de cargas docentes a los profesores, sobre todo en lo que concierne al
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perfil requerido para impartir las materias. Ya que el personal de asignatura-base
es quien atiende predominantemente los procesos educativos, se recomienda que
esta asignacion responda a las necesidades del plan de estudio y del perfil
profesiografico requerido por las asignaturas.

> No hay propuestas concretas para actualizar al profesorado en el manejo
de técnicas y estrategias afines al modelo educativo de la unidad, lo que
afecta su aplicacion adecuada y eficaz.

La Comisién Evaluadora considera que si bien la unidad reporta que se han
llevado a cabo cursos de actualizacién al respecto, se observa que éstos han sido
insuficientes y en el ultimo periodo con menor participacién de los profesores.

Los profesores refieren poco conocimiento del proceso de ensefianza aprendizaje
afin al modelo educativo en los términos que lo platea el area académica
administrativa. Se advierte un manejo teérico de lo que significa el modelo por
competencias, pero se hacen referencias inadecuadas para el desarrollo tematico
en clase que dan cuenta de un proceso educativo mucho mas centrado en la
ensefanza que en el aprendizaje.

Recomendacion: Seria conveniente contar con un programa permanente de
actualizaciéon docente que promueva el sentido del modelo educativo, no sélo en lo
que es, sino en las formas de abordaje de las problematicas sociales, los
elementos relevantes en el andlisis y los requerimientos para transmitirlo
adecuadamente a los estudiantes. :

» La infraestructura para el desarrollo de practicas, en lo que concierne a
laboratorios de computo, es insuficiente para la poblacion estudiantil, lo
cual afecta los tiempos del trabajo estudiantil.

Una parte del desarrollo actual de los procesos educativos depende de las
condiciones adecuadas para realizar las actividades que se encomiendan en el
Plan de Estudios. La Comision Evaluadora considera que una O6ptima
infraestructura, si bien no garantiza buenos resultados en el proceso, permite su
desarrollo sin afectar los tiempos de estudio en clase y en las practicas. En este
sentido, los alumnos sefalaron que el uso de los laboratorios de computo de la
unidad es intensivo y que en ocasiones no tienen el acceso garantizado pues se
ocupa como salén de clases en horarios en los que otros pueden ocuparlo para
realizar tareas.

Recomendacion: La unidad requiere mayor nimero de laboratorios de computo o

mejorar la administracion de ellos, de manera que se contemple la disponiblidad
permanente de los equipos para los estudiantes.
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6. ALUMNADO
FORTALEZAS:

» El Programa se rige por un mecanismo de ingreso, regulado de manera
centralizada, por la UAS y la normatividad vigente en materia escolar y la
convocatoria se hace publica con todos los requisitos claramente
indicados.

El ingreso a la FTSM es anual y los aspirantes son aceptados con la aplicacion del
EXANI Il de CENEVAL como lo establece la normatividad vigente de la UAS. La
unidad ha recibido un promedio de 200 nuevos ingresos en los ultimos afos.

El area escolar de la unidad regional publica la convocatoria Unica de ingreso con
los requisitos de preinscripcién e inscripcion para los aspirantes a todos los
programas que la conforman.

Los aspirantes deben cumplir con los requisitos de preinscripcién para presentar el
examen de admision y en lo que concierne a la licenciatura de trabajo social asistir
a un curso propedéutico y entrevistas que permitan el reconocimiento del perfil de
ingreso para su futura inscripcion. La unidad académica tiene bajo su encargo el
curso propedéutico (de induccién) que informa a los aspirantes y admitidos los
contenidos basicos del Programa, los principales campos de desarrollo profesional
y el modelo didactico que aplica.

> Los requisitos de permanencia estan claramente regulados, hay, ademas,
un constante control del rezago escolar, lo que permite tomar medidas
adecuadas en el momento preciso.

La FTSM cuenta con requisitos de permanencia conforme al Reglamento de
Servicios Escolares que estipulan un porcentaje de asistencia y el cumplimiento
con las exigencias de las materias que cursan. El alumno requiere no reprobar
mas de dos materias para poder ingresar al periodo lectivo siguiente y cumplir con
los requisitos de seriacién que establece el Programa y que es aplicado por el
Sistema de Servicios Escolares de la unidad regional.

En este sentido, con el propésito de evitar el rezago escolar se han identificado las
principales materias de reprobacién y se ha buscado fortalecer los recursos
didacticos en ellas para garantizar el maximo aprovechamiento de los estudiantes
en estas asignaturas.

» El alumnado tiene participacion en cuerpos colegiados, de acuerdo con lo
establecido en el reglamento de la FTSM.

Se ha sefialado que, en lo que concierne a la participacion estudiantil en cuerpos
colegiados, los alumnos no dan la suficiente importancia a su participacién, lo que
no significa que no haya los espacios ni los mecanismos para participar en ellos.
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La FTSM estimula la participacién de los alumnos con mayor aprovechamiento
escolar en los cuerpos colegiados de la UAS y del Programa. También sefiala el
programa que cada grupo cuenta con un representante que participa en las juntas
académicas y se encarga de trasmitir la informacién tratada en ellas a sus
compafneros.

Igualmente existe la figura un consejero universitario quien es elegido por la
poblaciéon estudiantil, mientras que en el Consejo Técnico hay 5 alumnos titulares
y 5 suplentes.

Destaca la participacién institucional de sus alumnos en el programa de
universidad saludable, en donde son miembros del comité estudiantil y de los
comités por salones de la unidad regional. De la misma manera, los alumnos
participan por su cuenta en el comité editorial y como colaboradores de la gaceta
de la facultad.

» Existen elementos para garantizar la permanencia del alumnado y
favorecer un proceso educativo de calidad como se estipula en sus
documentos de planeacion.

Los alumnos refieren que pese a que el programa no fue su primera eleccién, su
acercamiento a el y las dinamicas de estudio que contempla les han permitido
concebirse como futuros profesionales del trabajo social. Se destacan la calidad
en la atencién a los alumnos, los profesores, la infraestructura y la temprana
insercién a actividades de investigacion de campo.

Contribuyen de manera importante a esta aceptacién las actividades
extracurriculares que desarrolla la FTSM, la difusion de las actividades y el
seguimiento del desempefo escolar a través del programa de tutorias, en el que
no solo participan los profesores como asesores sino que como se menciond
anteriormente, existe una figura de participacioén estudiantil en él, el asesor-par.

El conjunto de estas acciones y mecanismos garantizan una permanencia
significativa, a las que se agrega un 6ptimo desempefo de los alumnos, quienes
tienen un promedio de calificaciones entre ocho y nueve.

» La FTSM cuenta con un sistema de estimulos y becas estudiantiles
adecuado para la unidad académica.

Los alumnos, en general, mantienen un buen rendimiento escolar. Este atributo en
conjunto con el objetivo institucional de la UAS de reducir la desercién y garantizar
la permanencia, ha propiciado que los estimulos y becas se amplien de manera
importante.
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La FTSM cuenta con tres tipos de becas, tales como: 50 becas de inscripcién
(exoneraciones de pago), becas UAS y becas 25 alimenticias, durante el ciclo
escolar 2009-2010. Asimismo, dos alumnos son beneficiarios del sistema de
becas externas que ofrece el patronato pro-educaciéon del municipio de Ahome,
A.C.; 12 gozaron de las becas que otorga la CONAFE y 34 de becas PRONABES.

Las becas internas se asignan a solicitud de los alumnos y se pondera su
asignaciéon conforme a su promedio, bajos recursos econémicos, por participar en
actividades extracurriculares en la unidad, entre otros. Esta solicitud es evaluada
por los miembros del Consejo Técnico y es necesario no tener materias
reprobadas para solicitarla, lo cual parece favorecer el desempefio del estudiante.

Las Becas UAS consisten en un apoyo mensual que los mismos alumnos definen
a quien se le entrega, aunque deben valorar a quién le hace mas falta por no
contar con suficientes recursos econdmicos. La institucién entrega una beca de
este tipo por grupo, lo que equivale, en cada ciclo escolar, en la FTSM un
promedio de 21 becas en esta modalidad. El sistema de becas interno constituye
un importante esfuerzo por garantizar la permanencia escolar con el apoyo integral
de su comunidad.

DEBILIDAD Y RECOMENDACION:

» Pese a que se cuenta con cuerpos colegiados que contemplan la
participacion del alumnado, los alumnos desconocen los procedimientos
para participar en ellos por lo que su integracion es deficiente.

Los alumnos son una fortaleza indiscutible del Programa, tanto por el compromiso
social que asumen al formarse en la licenciatura en trabajo social como por la
apropiacion que tienen del modelo educativo y la fuerte identidad con la institucién
y la unidad. Sin embargo, la Comisién Evaluadora detecté el desconocimiento
entre los alumnos de los mecanismos precisos de participaciéon en cuerpos
colegiados de la universidad y de la unidad y, en términos generales, desconocen
como fueron sus actuales representantes. Esto parece ser resultado de la poca
actividad de los cuerpos colegiados en la unidad. Ademas, el Comité estudiantil se
encuentra apenas en proceso de estructuracién, aun no existe.

Recomendacion: La unidad requiere reactivar la participacion de los cuerpos
colegiados con los que cuenta, contemplados en la normatividad institucional. Ya
que se observa un buen manejo del curso de induccién, se recomienda informar
de estos espacios de representaciéon y dar a conocer los beneficios que tiene
participar en ellos y estimular su participacion en los mismos.
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7. TRAYECTORIA ESCOLAR
FORTALEZAS:

> EIl Programa muestra avances significativos con respecto al anterior, en
cuanto a los mecanismos administrativos que dan seguimiento a la vida
académica estudiantil, no sélo de la promocién vigente, sino también de
sus egresados.

La FTSM ha desarrollado su experiencia en cuestiones de planeacion y
organizacion interna, lo que ha llevado a mejorar sus procedimientos y
mecanismos para cumplir con su misiéon y visién. Un ejemplo de esto es el
aprendizaje adquirido para contar con un banco de datos de sus alumnos,
profesores, egresados y demas sectores implicados con su labor educativa.

La labor de dar seguimiento a sus egresados y el mismo interés generado por
ellos para acercarse a la FTSM y concluir con un proceso de titulacion o poder
aplicar una revalidacién de estudios técnicos con propésitos de nivelacién hacia la
licenciatura, ha despertado el interés de la unidad por construir un acercamiento
estrecho con sus alumnos y recién egresados.

Se observa que el vinculo con estos dos grupos, es particularmente fuerte en lo
que concierne a los programas de vinculacion social que promueve la FTSM,
desde la promocién del servicio social y practicas escolares. Factores que estan
contribuyendo al establecimiento de una bolsa de trabajo.

Asimismo, se observa que el area académico-administrativa ha reorientado sus
procesos para garantizar el seguimiento de las trayectorias escolares y se
encuentra en progreso el fortalecimiento de su estructura conforme a su
organigrama.

> EIl Programa se ha esforzado por garantizar las condiciones de egreso
favoreciendo la ampliacion de espacios para la realizacion del servicio
social.

La FTSM reporta que una de las dificultades que enfrentan para mejorar los
indices de titulacion ha sido el cumplimiento del requisito de egreso relacionado
con el servicio social. En este sentido, parte de las acciones tomadas para
resolverlo ha consistido en ampliar los convenios institucionales para estos fines.

El area de servicio social de la unidad regional, contempla 102 convenios sélo
para servicio social y 109 para practicas escolares. En algunos casos, los
espacios para realizar practicas escolares se han vuelto en una opcién para la
realizacion del servicio, lo que depende de las condiciones establecidas por el
reglamento.
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En contraste con generaciones del Plan de Estudios anterior, la FTSM ha
procurado que el 100% de la primera generacion egresada del Plan de Estudios
vigente esté realizando su servicio social, con el propésito de alentar la titulacion
(el 40% esta en condiciones de hacerlo por promedio).

> La FTSM trabaja de manera importante para promover la titulacion de los
egresados y ha llevado a cabo estrategias de nivelacion para auspiciar la
salida de generaciones anteriores.

Segun el reporte de las ultimas cortes generacionales, la unidad ha mantenido
porcentajes en crecimiento de los indices de egreso (por encima del 70%) y
titulacion (por encima del 60%), asi como un porcentaje de desercion a la baja.
Sus indicadores reflejan acciones por parte de la unidad, pero también mucho
interés de los alumnos por concluir sus estudios y titularse.

De entre las acciones que mas destacan para garantizar que ese interés de los
egresados permanezca esta la oferta de diplomados con opcion de titulacion,
como el que se oferta actualmente y que responde también a las necesidades de
actualizacién de generaciones pasadas como el denominado “Desarrollo de
competencias del trabajador social en el siglo XXI”. La FTSM observa que este
tipo de mecanismos resulta un medio adecuado para garantizar el egreso, pues a
la par que los egresados tienen oportunidad de cursarlo como un elemento de
actualizacién, retoman su trayectoria al ofrecerle condiciones para concluir el
servicio social al mismo tiempo que tiene una opcién de titulacién.

Destacan en estas medidas, las acciones tomadas para promover la nivelacién de
los exalumnos que en su momento cursaron la carrera en su modalidad técnica y
gue se acercaron a la unidad para obtener un titulo de licenciatura.

En lo que concierne a la primera generacién egresada del Plan de Estudios
vigente, parece estar garantizado el seguimiento de su trayectoria escolar y las
condiciones para apoyarla en la titulacién.

» La ampliacion en las opciones de titulacion ha sido una politica adecuada
pues ha mejorado los indicadores de egreso.

La UAS establece en su Reglamento de Titulacién 11 opciones: tesis, participacion
en un proyecto de investigacidon, memoria del servicio social, acreditar el examen
general de conocimientos (interno o externo), elaboracion de textos, manuales o
material didactico, realizar estudios de posgrado a nivel especialidad con 100% de
los créditos o de maestria con el 50% de los créditos, practica profesional
validada, por tres afos, participacidon en un seminario de titulacién, cubrir un
diplomado de especializacién en el area de que se trate, promedio de excelencia
igual o mayor a 9(nueve) y dominio de un segundo idioma.
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Recomendacion: La unidad debe aprovechar las condiciones que se establecen
institucionalmente para mejorar el desempefio de los estudiantes. Parte de este
aprovechamiento consiste en reconocer con precisibn qué de esos recursos
pueden ser mejor aprovechados por su comunidad. Las opciones de titulacion
pueden diversificarse en el marco de las habilidades advertidas en los alumnos y
en los egresados, sin perder de vista que es necesario alentar la investigacion al
interior del Programa y que la titulaciéon es una ruta para fomentarla.

» No hay un programa de seguimiento de trayectorias académicas que
permita establecer mejores acciones para disminuir los indices de
reprobacioén escolar. ;

La Comision Evaluadora reconoce los esfuerzos realizados por la FTSM en el
establecimiento de medidas para contrarrestar la reprobacién escolar. Sin
embargo, se observa en el documento de evaluacién que solamente se han
identificado las principales materias de reprobacién. No se especifican en qué han
consistido dichas medidas para disminuir los indices.

Recomendacion: La unidad requiere identificar qué factores afectan el
rendimiento escolar y supervisar el desarrollo de las materias de mayor
reprobacién, para capacitar a los profesores que las imparten o asignarlas
conforme al perfil que requieran. Asimismo, se pueden tomar medidas para
articular programas de regularizacion o integrar circulos de estudio con el apoyo
del programa de tutorias.
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8. INVESTIGACION
FORTALEZAS:

» La FTSM cuenta con lineas de investigacion y aplicacion del
conocimiento y un cuerpo académico que las estructura conforme al plan
de desarrollo, coherentes con la vision y mision de la UAS.

La unidad académica cuenta con un cuerpo académico (CA) en formacién
denominado “Ciencias Sociales y Campos de Aplicacion del Trabajo Social”. Esta
integrado por algunos profesores de carrera y su labor de investigacion ha
consistido fundamentalmente en fortalecer el desarrollo del conocimiento al interior
de la unidad.

A través del CA se han establecido dinamicas de trabajo orientadas a atender los
requerimientos de docencia de la licenciatura. Las lineas generales de aplicacion
del conocimiento (LGAC) del CA de la FTSM, son: desarrollo social e intervencién
profesional, evaluacién de procesos educativos, planeacién y evaluacién del
desarrollo empresarial y modalidades de los servicios para la intervencion de
trabajo social médico en el campo de la salud. Se advierte en estas lineas,
objetivos centrados en reconocer elementos del campo laboral del trabajador en el
contexto regional y una intencién (no precisada en los objetivos) de realizar
investigacion aplicada.

Los miembros del CA cuentan con perfil Promep y algunos estan en condiciones
de ingresar al SNI. Se observa colaboracidon de profesores de asignatura y
estudiantes en el desarrollo de algunas de esas LGAC conforme a lo establecido
por el Reglamento de Investigacion y Posgrado de la UAS.

» Estudiantes y profesores desarrollan trabajo de investigacion al interior
de la institucion con diferentes propésitos que favorecen a la evaluacion
de los procesos educativos.

La Comisién Evaluadora observé informes anteriores de investigaciéon en los que
se evidencia el desarrollo de investigaciones colectivas e individuales. Los
profesores de carrera concentran esta actividad en la unidad, aunque no se
manifieste como resultado de los trabajos del cuerpo académico.

Se observa en general que los proyectos de investigacion tienen un periodo de
duracién de un afo y no todos cuentan con apoyo en su financiamiento. En este
sentido, es relevante que los profesores respondan con ese esfuerzo pese a la
falta de estimulos sobre la investigacion en la unidad.

Por otro lado, los estudiantes tienen una participacién garantizada en lo que
concierne al cuerpo académico, asi como en los veranos cientificos promovidos

46



Informe de Evaluacion de la Licenciatura en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Unidad Mochis, UAS/ ACCECISO 2010
SRS

por la Academia Mexicana de las Ciencias, mediante los cuales pueden
acompaniar a investigadores de otras universidades en sus proyectos y adquirir
nuevas competencias de investigacion (en el afio 2009 participaron 10 alumnos).
También participan en el Programa para el Fortalecimiento de la Investigacion
Cientifica y Tecnologica del Pacifico (DELFIN). En este programa participé un
alumno. '

Mediante estos programas de investigacion se interactué con las siguientes
instituciones: CRIM-UNAM, ENTS-UNAM, Instituto Nacional para la Evaluacién de
la Educaciéon de Aguascalientes, Universidad de Colima y el IMSS de Jalisco. Para
el verano cientifico y el DELFIN 2010, se registraron 23 solicitudes de alumnos de
la FTSM. Mientras que un profesor de tiempo completo, recibi6é a tres alumnos de
otras universidades.

» El Programa cuenta con materiales susceptibles de ser evaluados y
dictaminados para su publicaciéon, sobre todo como materiales didacticos
de apoyo a los programas de trabajo social interna y externamente.

La FTSM concentra gran parte de los materiales que los profesores desarrollan
como bitacoras de investigacién y antologias. Estos materiales denominados
digestos, son un importante apoyo didactico en la unidad y por el numero y la
diversidad de abordajes que tienen, pueden convertirse en resultados arbitrados
que darian la calidad de investigacion cientifica que requiere la unidad.

El conjunto de este archivo da cuenta de la preocupaciéon de la FTSM por fomentar
la investigacion y la publicacion arbitrada, y reconoce que depende de un trabajo
intensivo del CA del programa y de la obtencion de apoyos que incentiven la
publicacién y la difusibn de resultados a través de congresos nacionales e
internacionales, en los que, segun se reporta, los profesores estan empezando a
participar.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

» Los cuerpos académicos que llevan a cabo la investigacion en la unidad
son insuficientes para lograr la articulacion necesaria de las diferentes
lineas de investigacion.

La Comisién Evaluadora encontré que la unidad académica no tiene cuerpos
académicos suficientes que articulen las diferentes lineas de investigacion que se
ha propuesto desarrollar. La concentracion de la investigacion se encuentra
practicamente centrada en tres miembros de los PTC, lo que impide que se
desarrollen de manera adecuada las actividades de investigacion.
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Observa que en general los profesores no cuentan con estimulos para realizar y
participar en encuentros que fortalezcan las redes necesarias para establecer
vinculos con otros nucleos de investigacion, incluso dentro de la unidad regional a
la que pertenece la FTSM.

Asimismo, por el numero de reuniones del CA de la FTSM, no parece que haya
acuerdos y seguimiento de éstos para generar condiciones adecuadas y fértiles de
investigacion.

Recomendacién: La Comision Evaluadora considera indispensable el desarrollo
de investigacion en la unidad, toda vez que el Plan de Estudios, la misién y la
vision de la FTSM la establece como parte de su proyecto educativo.

Se observa que la falta de dinamismo y de participacion del profesorado en los
cuerpos colegiados esta afectando la capacidad para desarrollar vinculos con la
parte académico-administrativa, para articular y proponer a las autoridades
competentes los apoyos necesarios para realizar esta actividad, generar
publicaciones y dar los apoyos financieros para divulgar los resultados de éstas.

Se recomienda elaborar una propuesta, desde el consejo técnico, que
comprometa a las autoridades de la unidad y de la institucién a fortalecer esta
parte sustancial de la vida académica en la FTSM; ademas, es fundamental la
creacion de un programa orientado a la busqueda de apoyos econémicos para
orientarlos a la promocién de la investigacion.

» Poca vinculacion de los proyectos de investigacion para titulacion con
los proyectos que desarrolla el personal académico en la Institucion.

Como se ha sefialado en los apartados correspondientes, no existe en la unidad
una promocién adecuada para que los alumnos se titulen por tesis o en general
opten por la elaboracién de trabajos recepcionales que reflejen la investigacion en
la que se forman segun su Plan de Estudios. La viabilidad de esta promocion
radica fundamentalmente en la experiencia que los mismos alumnos adquieren a
través de su participacién en programas de investigacion externos, como los
veranos de investigacion y el programa DELFIN, pero tampoco han sido un
referente de continuidad en el interior.

Recomendacion: Se necesitan establecer condiciones para que los alumnos no
solo participen en actividades de investigacion, sino que incorporen su experiencia
en ella a través de trabajos recepcionales. En este sentido, la investigacién que
desarrollan los alumnos debe ser estimulada desde la unidad, mediante concursos
o incentivos de publicacién que incluso les permita la incorporacién futura a
diferentes programas de posgrado internos o externos.
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> No se observa una adecuada integracion de grupos de investigacion
entre los profesores que favorezca la produccion de conocimiento y la
difusion que requiere la institucion.

El Programa reporta la colaboracién de la planta docente de asignatura base en
las LGAC pero no se especifica en qué consiste esta colaboracién, ni si hay limites
de su participacion en tanto que su nombramiento no contempla estas actividades.
Los unicos que aparecen como responsables o co-responsables de investigacion
son los miembros del CA.

Por otro lado, los profesores no desarrollan proyectos individuales con propésitos
de publicacién y destinan prioritariamente el tiempo a actividades de docencia,
tutorias y gestion de la unidad académica.

Recomendacion: Mejorar la distribucién de actividades del personal académico
adscrito a la unidad y fomentar la integracion de grupos de investigacién con base
en la normatividad vigente. Aumentar el nimero de PTC en el Programa para
garantizar que éstos puedan cubrir sus necesidades de investigacion.
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9. DIFUSION, INTERCAMBIO, VINCULACION Y EDUCACION
CONTINUA

FORTALEZAS:

» El Programa ha procurado disefar un esquema de servicio social,
practicas profesionales y el establecimiento de una bolsa de trabajo que
- responda a las necesidades de la unidad.

La FTSM ha establecido una importante vinculacion social con instituciones
publicas, privadas y organizaciones civiles de la localidad para garantizar el
acceso de los alumnos y egresados a practicas y actividades concernientes al
servicio social.

Por las caracteristicas del programa, se han privilegiado areas de intervencién en
educacion, salud, desarrollo comunitario, empresarial y en general instancias que
permitan el éptimo desarrollo de los alumnos y egresados. Se observa, en este
sentido, un predominio de espacios para el servicio social en escuelas
secundarias y bachilleratos.

En la unidad se consideran dos modalidades del servicio social: la unidisciplinaria
y la multidisciplinaria. La primera consiste en la realizacion de proyectos vy
programas que involucran a una sola carrera profesional y la segunda a proyectos
de interaccion con otros campos de conocimiento. Ambas modalidades se
acreditan con la presentacion de un informe en formato digitalizado.

> Se han firmado convenios con instituciones para fortalecer el programa
de servicio social y practicas profesionales lo que ha derivado en buenas
relaciones con el sector productivo de la region.

La unidad cuenta con 102 convenios de servicio social conforme a las
caracteristicas arriba sefaladas, asi como 109 convenios celebrados para
espacios de practicas profesionales y escolares. En lo que concierne a las
practicas escolares, cabe sefalar que debido a la pronta insercién que tienen los
alumnos en técnicas de intervencion dentro del Plan de Estudios, con frecuencia,
estos espacios terminan siendo de insercion laboral, pues los alumnos se habilitan
y especializan rapidamente en los problemas de ese campo.

Estos vinculos han sido aprovechados para establecer un mayor contacto con los
empleadores, sobre todo con el ayuntamiento de Ahome y el Consejo para el
Desarrollo de Sinaloa, con el propésito de dar inicio a los procesos de evaluacién
del Plan de Estudios vigente. Se busca con este contacto, acercarse a los
sectores productivos de la region para diagnosticar el desempefio de los alumnos
y egresados y afianzar en el modelo de competencias un perfil mas adecuado a
las necesidades regionales.
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Destacan, en este sentido, las acciones orientadas a la evaluacion segun los
instrumentos recomendados por el Consejo de Universidades Publicas e
Instituciones Afines (CUPIA) de la ANUIES, con la elaboracién de un directorio por
cohortes generacionales, ubicacion de los egresados empleados, aplicacion de
encuestas y procesamiento de la informacion.

Uno de los profesores de carrera desarrolla una investigacion sobre Planeacion y
Desarrollo Empresarial de la Region, para producir la informacién necesaria para
el reconocimiento del mercado laboral actual para el trabajador social.

Asimismo, se plantea el desarrollo y puesta en marcha de un programa de
maestria en grupos de atencion prioritaria que habilite a los trabajadores sociales
en procesos organizacionales no gubernamentales y participacion ciudadana,
como un espacio de insercién laboral no considerado en el plan vigente.

> Se observa una adecuada vinculaciéon de los contenidos terminales del
Programa con las necesidades de la region. Los egresados se sienten
muy seguros con su formacioén para insertarse en el mercado laboral.

El establecimiento de materias optativas de acentuacion en el Programa ha sido
bien recibido por los empleadores, quienes empiezan a tener mayor contacto con
- el desempenio del trabajador social en ambitos que no eran reconocidos como sus
ambitos profesionales, sobre todo en lo relacionado con el ambito privado y
organizaciones civiles. El trabajador social en este sentido parece estar
compitiendo con espacios antes sugeridos para el psicélogo y el socidlogo.

Las materias de acentuacién son percibidas como una especializacion para el
trabajador social y en esa medida, parece alentar la busqueda de espacios
laborales para fortalecerlos, tanto por los alumnos como por los empleadores.

Los alumnos en condicion de cursarlas refieren que esto les da mayor presencia
en los ambitos de intervencién, al mismo tiempo que les permite concentrarse en
sus areas de oportunidad.

» La FTSM ha desarrollado un importante vinculo con egresados a partir
del Programa Institucional de Seguimiento de los mismos, acorde con el
Plan de Desarrollo Vision 2013.

En 2008 la unidad llevé a Consejo Universitario una propuesta particularmente
importante para los profesionales de trabajo social, encontrando una ruta de
acercamiento con los egresados que a su vez se convierten en posibles
empleadores de las generaciones mas jévenes. Esta propuesta consistio en la
aprobaciéon de un Programa de Nivelacién de Técnico a Licenciatura en Trabajo
Social.
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La FTSM auspicié este programa como una medida de educacién continua a
solicitud de los profesionales de trabajo social que en promociones pasadas
habian obtenido el titulo de TSU. Atendiendo la demanda de profesionalizacion, la
unidad académica ofrecié el programa de forma autofinanciable, recuperable con
las cuotas de los alumnos.

La medida significé un acierto, segin se pudo observar con los egresados pues
alenté la posibilidad de un contacto que se habia congelado, pese a la formacion
de un Colegio Regional de Egresados de Trabajo Social en 2005, que a la fecha
no tiene mucha presencia, pero que se espera reactivar con la participacién de los
egresados. Los ingresos por este programa fueron superiores a los 109 mil pesos
que se agregaron a la cuenta reguladora de la institucién para mejorar procesos
de la unidad.

DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

> No existen estudios prospectivos de demanda del Programa que permitan
orientar los cambios en un futuro cercano.

La Comision Evaluadora considera que aunque la unidad ha establecido
interesantes mecanismos de vinculacién y establecido programas para la
educacion continua de sus egresados, no ha determinado mecanismos para
identificar la demanda real de trabajadores sociales en la regién. Los egresados
refieren pocas oportunidades de empleo y en general un limitado reconocimiento
de las actividades que puede desempenar profesionalmente un trabajador social.

Se agrega que los estudiantes del programa actual no ingresaron al programa
como su primera opcion y aunque el programa ha establecido acciones para
garantizar la permanencia y la identidad de los alumnos con el programa, no se
han establecido las condiciones de difusibn de la carrera para garantizar la
insercién laboral conforme al perfil actual de egreso que establece.

Recomendacion: La unidad requiere aprovechar el vinculo que ha establecido
con egresados y empleadores para difundir la carrera y establecer una bolsa de
trabajo atractiva para los trabajadores sociales. Se recomienda que realice las
evaluaciones correspondientes mediante la investigacion interna y produzca
resultados que sean publicados en la region.
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» La FTSM no ha promovido de manera adecuada el intercambio de
alumnos y profesores entre los programas del plan unificado y otras
universidades.

Si bien la unidad ha fortalecido las relaciones con los sectores productivos y los
egresados, no ha establecido una vinculacién con los programas de trabajo social
de la UAS. Tampoco ha establecido relaciones con otras universidades para el
desarrollo de actividades académicas que fortalezcan las perspectivas internas de
trabajo.

Recomendacion: Promover los intercambios estudiantiles asi como la figura de
profesor visitante que estd contemplada en el Reglamento de Personal
Académico, esto puede incidir en las perspectivas de analisis de la unidad, sobre
todo en términos de las propuestas de posgrado que se han considerado para
ampliar los espacios de insercion laboral. Para ello, es indispensable definir sobre
las LGAC las principales necesidades de investigacion y docencia en la unidad
para realizar las convocatorias.

» La puesta en marcha y la programacion de una bolsa de trabajo aun se
encuentra en proceso.

No se identifican con claridad los lineamientos para establecer una bolsa de
trabajo interna. La unidad refiere que estd en condiciones para investigar el
mercado laboral de la regién a través de los vinculos con empleadores, pero estos
vinculos resultan insuficientes para la demanda laboral del trabajador social, ya
que no solamente se advierten dificultades para la insercién laboral, sino una
insuficiente dignificacion de la contribucién profesional de los trabajadores en la
region.

Los empleadores indican que no hay claridad de las habilidades con las que
cuenta el trabajador social y que en general, se le sigue contratando como
personal de apoyo a otras actividades.

Recomendacioén: La FTSM requiere incrementar su presencia en la region. Parte
de esta presencia depende del reconocimiento del trabajo profesional que pueden
desarrollar los egresados, a los que se identifica como colaboradores entusiastas
con remuneraciones bajas.

El Programa necesita desarrollar estrategias que favorezcan el reconocimiento de
la carrera, asi como el perfil de egreso. Necesita dar cuenta de las habilidades de
investigacion con las que cuenta el trabajador social en los distintos espacios de
intervencion y promover el desarrollo de programa de impacto social en la regién.
Todo esto es necesario para la creacién de una bolsa de trabajo amplia en la que
se considere la adecuada remuneracion del profesional egresado de esta
institucion.
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> Insuficientes recursos humanos, técnicos y financieros para el desarrollo
de actividades sistematicas de educacion continua.

La unidad da cuenta de un esfuerzo trascendente de educacién continua con la
puesta en marcha del Programa de Nivelacién de Técnico Superior a la
Licenciatura en Trabajo Social y del Diplomado de Titulacién y Actualizacién, sin
embargo, no ha establecido lineas permanentes de accién al respecto por falta de
recursos para poner en marcha un area de este tipo en la unidad.

Recomendacion: La unidad requiere presentar a las autoridades
correspondientes la necesidad de recursos para el funcionamiento del area de
educacion continua, o en su caso, crear un programa autosustentable con este
propoésito. Se advierte que las experiencias al respecto han permitido una fuente
de recursos autosustentable que se traduzcan en beneficios al programa
académico, tanto en la contratacion de profesores como en areas de oportunidad
de la unidad (fundamentalmente en proyectos de investigacién que incidan en el
desarrollo regional).
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10. INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO
FORTALEZAS:

» La FTSM cuenta con nuevas instalaciones que permiten un mejor
desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.

El Programa se ha visto favorecido en infraestructura, al contar con instalaciones
renovadas y en buen estado para desarrollar sus actividades. Cuenta con 15 aulas
de la cuales, 14 son utilizadas para clases y 8 cuentan con pantalla desplegable
para uso de uso de recursos audiovisuales.

Asimismo, se cuenta con un centro de computo con 48 equipos. El centro de
cdmputo cuenta con el apoyo de 3 prestadores de servicio social de la UAS y de la
Universidad Valle del Fuerte, capacitados para brindar la asesoria necesaria en el
area. El centro de cémputo administra el uso de recursos audiovisuales que
consiste en tres laptops y un cafién.

También cuenta con una sala de usos multiples y audiovisuales que cuenta con
una computadora y un proyector fijos.

Para el desarrollo de las actividades de asesorias y tutorias de los profesores la
unidad ha mejorado los espacios asignados para cubiculos de profesores. Cuatro
cubiculos son compartidos por los profesores de tiempo completo y siete para
tutorias, debidamente equipados y con acceso a internet.

Ya que la unidad cuenta con una planta de profesores de asignatura base con
horarios extendidos, se cuenta con una sala de profesores con el equipo necesario
para la preparacion de materiales y clases, incluidas dos computadoras.

> Los accesos a la biblioteca y al centro de computo se encuentran
asegurados para la totalidad del estudiantado y egresados de la unidad
académica y regional.

Aunque la FTSM no cuenta con una biblioteca particular, su comunidad tiene
acceso a la biblioteca central de la unidad regional. La biblioteca “Lic. Francisco
Segovia Ochoa” es el principal centro documental y ofrece servicios al conjunto de
las escuelas y facultades que integran la Unidad Regional Mochis. Cuenta con
8,558 titulos y 20,138 volumenes.

Para el desarrollo especifico del Programa, la biblioteca cuenta con diferentes

memorias de servicio social de la FTSM que pueden ser consultddas por todo el
estudiantado.
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Cuenta con catalogo electrénico con sistemas adecuados de busqueda y asesoria
personalizada. También tiene espacios para consultar la biblioteca virtual que
opera con Springer Link, EBSCO, Infotrac y demas medios del portal de la
universidad.

Ofrece todos los servicios necesarios para la consulta de materiales bibliograficos,
como emisién reglamentada de credenciales, papeletas y unidades de fotocopiado
€ impresion.

Destaca que la biblioteca cuenta con un mecanismo para registrar las necesidades
bibliograficas de la FTSM, esto mediante el comité de biblioteca al cual se le hace
saber los requerimientos que se tienen de nuevos materiales. Se utilizan los
talleres didacticos y metodoldgicos para ubicar y analizar los materiales a solicitar.
El tiempo promedio de adquisicién y de disposicion en la biblioteca puede durar
hasta dos meses.

Por otro lado, el centro de computo es utilizado para clases y la atencion a
usuarios de la misma unidad. Se brinda asesoria a los alumnos en la digitalizacion
de documentos, captura de datos, busqueda de informacién en internet,
procesamiento de datos y disefio e impresién de materiales de difusion, entre
otros.

» Los estudiantes del programa tienen garantizado el acceso a todos los
servicios que ofrece la unidad regional en la que se encuentra la FTSM.

La unidad cuenta con espacios abiertos que permiten la socializacién de los
estudiantes y profesores.

Destacan espacios de reunién y de actividades extracurriculares con equipo
audiovisual, cédmputo y aire acondicionado. El auditorio de la unidad “MC José
Jesus Lopez y Bajo Sarmiento” tiene una capacidad para 124 personas, mientras
que el auditorio “MC. Héctor Melesio Cuén Ojeda” tiene espacios disponibles para
100.

Los alumnos y profesores del programa tienen acceso a los diferentes espacios de
la URM en cuanto a servicios de enfermeria, areas deportivas y culturales. De
estas, destaca el uso de los auditorios para participar en actividades de teatro,
como una de las preferencias del alumnado de la FTSM.
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DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

> El acervo bibliografico especifico para el Programa resulta insuficiente y
poco actualizado para responder adecuadamente a las necesidades del
alumnado.

El acervo de la biblioteca resulta insuficiente para atender las necesidades
especificas de la unidad, ya que los titulos que se ubican en ella son utilizados por
todas las escuelas y facultades que los conforman. En algunos casos, se ubico
que materiales bibliograficos que corresponden al area de conocimiento de las
ciencias sociales so6lo cuentan con un ejemplar, lo que sugiere un uso restringido
de los mismos.

Se requiere material bibliografico para la sala de consulta especializada y no se
ubican materiales de consulta hemerografica que den cuenta de la circulacion de
materiales de divulgacién. Se encuentra en tramite la suscripcion a revistas
especializadas de trabajo social y ciencias sociales en su conjunto.

Recomendacion: Se requiere la ampliacion de los centros documentales en la
unidad regional y académica para apoyar el desarrollo de actividades académicas
con materiales suficientes y actualizados. De la misma forma, es necesario
habilitar un espacio de materiales hemerograficos que promuevan la consulta de
publicaciones periddica del area y la disciplina.

> Se advierte que el servicio de cafeteria es inadecuado para la economia y
la salud de los estudiantes.

La FTSM cuenta con un espacio habilitado como cafeteria que no responde a los
requerimientos de higiene y nutricién para los estudiantes. Estos mismos sefialan
que ademas los alimentos que ofrece tienen un costo elevado y poca variedad
alimenticia, por lo que prefieren no hacer uso de los servicios.

Recomendacion: Se solicita a las autoridades supervisar los servicios que ofrece
este espacio, para garantizar la salud de los alumnos. De la misma manera, se
recomienda la formacién de una comisién que regule el costo y la calidad de los
servicios para permitir su acceso a los alumnos de bajos recursos.
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» El Programa no cuenta con espacios de computo suficientes para la
atencion a usuarios y la cobertura de clases, por lo que se convierte en
un problema académico que afecta el buen desempefio de los
estudiantes.

La unidad cuenta con un solo centro de cémputo para el uso de estudiantes y
profesores, con 48 equipos. Tomando en consideracién que algunos de las
materiales requieren el uso del espacio, este servicio es insuficiente para el
desarrollo de las actividades escolares.

Recomendacion: Se necesitan habilitar mas espacios y/o administrar de otra
forma el centro de coOmputo de manera que sea garantizado el acceso de los
alumnos que lo requieren para el desarrollo de tareas e investigaciones. En este
sentido, lo mas apropiado es el establecimiento de otro centro de cémputo con un
numero similar de equipos.
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11. ADMINISTRACION Y FINANCIAMIENTO DE LA UNIDAD
FORTALEZAS:

» El Programa cuenta con los recursos humanos necesarios para
desempenar las actividades administrativas basicas de la unidad.

La unidad cuenta con personal administrativo necesario para la operacién del
programa. Participan de ella un total de 11 personas entre personal directivo,
profesores de tiempo completo y de asignatura base, asi como personal de
confianza en las areas principales de atencién al alumnado.

Se cuenta con una administracién escolar centralizada a cuyos registros la unidad
tiene acceso para atender casos especificos y de informaciéon de la unidad. Los
tramites principales son: la emision de constancias, credenciales y constancias de
registro de egresados (libro de registro). Los alumnos tienen acceso a estos
servicios mediante pago en cajas y ventanillas de atencién escolar.

El personal de confianza apoya los servicios concernientes a fotocopiado. Para la
atencion de servicios de limpieza, intendencia, vigilancia y atencién médica, se
cuenta con personal administrativo de personal sindicalizado de la UAS.

» La proporcion del presupuesto destinado a actividades fuera de némina
es adecuado para el desarrollo de actividades extracurriculares (30%).

La FTSM recibe el presupuesto de operaciéon de acuerdo con los lineamientos
establecidos por la UAS conforme a un presupuesto anual. La unidad cuenta con
un presupuesto anual promedio de 1.7 millones de pesos que contempla el gasto
en la plantilla, a la que se destina alrededor del 70%, el resto es utilizado para las
actividades sustantivas de la dependencia.

Para lograr el uso eficiente de los recursos asignados, se privilegian los aspectos
académicos concernientes al desarrollo de la docencia y formacién de estudiantes
y profesores. Las fuentes alternas de financiamiento provienen de ProDES,
aunque no han sido recursos asignados con regularidad.

Se esta buscando la obtencién de recursos externos mediante la ampliacion de la
oferta de diplomados y seminarios de educacion continua y la oferta de programa
de inglés que permitan la captacion de recursos extraordinarios que fortalezcan las
actividades internas.
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DEBILIDADES Y RECOMENDACIONES:

> Bajo presupuesto para el desarrollo de las actividades de la unidad, sobre
todo para fomentar la superacioén y actualizacion del personal académico.

La Comisiéon Evaluadora es consciente de las limitaciones presupuestales y del
problema que significa la administracion de recursos de manera centralizada, sin
embargo, estas limitaciones estan afectando tanto el desarrollo del personal
académico como las posibilidades de investigacion y divulgacion cientifica,
poniendo en peligro el cumplimiento mismo de la misién y vision de la institucion.

Recomendacion: Es necesario que se busquen mecanismos que permitan
subsanar esta deficiencia, aunque no sea totalmente, mediante la organizacion de
eventos, cursos de actualizacién para publico externo, que aporten beneficios
econdmicos a la unidad.

» No se contempla en la asignacion presupuestal la mejora de la planta
académica de la unidad ni de la infraestructura de computo.

Una de las debilidades centrales de la unidad se advierte en los insuficientes
recursos destinados a fortalecer la planta de PTC para cubrir las necesidades del
programa, asi como los recursos para estimular su desempefio y promover al
personal de asignatura.

También se advierte una infraestructura insuficiente para el desarrollo de las TIC's
que promueve el Plan de Estudios.

Recomendacion: Se sugiere insistir ante las autoridades universitarias conforme
a la normatividad vigente, sobre la procuracion de bienestar de la planta
académica de la unidad. Asi como orientar el financiamiento alterno al
fortalecimiento de sus profesores de carrera y la formacion y superacion
académica de los profesores de asignatura.
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